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PO31LT 1
KOHIEINTYAJILHI 3ACAJIN MAPKETAHTY

TEMA 1
CYTHICTb MAPKETHHI'Y
TA HOTI'O CYYACHA KOHUIEITIIA

TecToBi 3aBIaHHA

1.  Jo ocnosnux npuuun possumky mMapkemunzy apmo 8i0OHeCmu:
a) pO3BUTOK TOBAPHO-TPOIIIOBUX BIJTHOCHUH;

0) MiABUIIICHHS )XKUTTEBOTO PIBHS HACETICHHS;

B) KOHKYPEHIIISl CIIOKUBYUX PUHKIB;

I') HAyKOBO-T€XHIYHUH MPOTpeEC.

2. Ilpuuunamu po3sumky MapKemunzy nOCAYHCUIU.
a) 30UIbIIICHHSI TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY;

0) KOHKYPEHITisl TPO/IABIIIB TOBAPIB;

B) MOTIPIIEHHS )KUTTEBOTO PiBHSI HACETICHHS;

I') PO3BUTOK CLIILCHKOI'O T'OCIIOJAPCTBA.

3. Hyocoa, wo npuiinana cneyughivny Gopmy 6i0nosioHo 00
KYJIbMYPHO20 YKIA0Y 1 0CcOOUCmMOocmi iIHOU8I0a HA3UBAEMbCL!

a) 3aruT;

0) momnur;

B) MoTpeoa;

I') MOTUB.

4.  Mapxemunecose cepedosuwe nionpuemcmea €?

a) YaCTHUHOIO Oro MIKpOCEpPEI0BUIIA;

0) YaCTMHOIO MOr0 MaKpOCEPEI0BHUIIIA;

B) CYKYITHICTh BHYTPIIIIHBOT'O Ta 30BHIIIIHBOIO CEPEIOBUIIIA;
T') BC1 BIAMOBI/II BipHI.

5.V possunenomy cycninbemsi punok — ye:

a) KOHKPETHE MICIIE 3yCTpidl MOKYIIIIS 1 TPOAaBIIs;

0) CYKYNHICTh €KOHOMIYHMX BIJHOCHMH 3 TPUBOIY OOMIHY
IIIHHOCTSIMH;

B) MpoIlec 0OMIHY TOBapaMu M1 MOKYIIISIMU 1 IPOJIaBISIMHU;
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I') CyKyIHICTb yroj, sIKi 3a0e31euyoTh 00OMiH TOBapaMu.

6. Konyenyia yoockounanenms 6UpoOHUYMEA 3ACHOBAHA HA
MBEPONHCEHHI, WO CROHCUBAYI OYOYMb KYNY8AMU MOBAPU.

a) IIMPOKO MOIIMPEHI 1 JOCTYIIHI 3a I1HO0;

0) HalBuUmOi AKOCTI, 1 3 KpallUMH eKCIUTyaTalliiHUMuU
BJIACTUBOCTSIMU;

B) MpU 3HAYHUX 3yCWUIAX miAnpuemMcTBa y cdepi 30yTy 1
CTUMYJIFOBAHHS;

') 5Kl 3aJI0BOJIBHSIIOTH 1X MOTPEOM HaWKpamuM CIIOCOOOM, a TaKOX
CIPUSIOTH 3MIITHEHHIO OJIaromoyqust CyCIUIbCTRA.

7.  Komnyenyis 600CKOHANEHHA MOBAPY 3ACHOBAHA HA MBEPONHCEHHI,
wo cnodicusayi 6y0yms Kynysamu moeapu.

a) IIKUPOKO MOMIMPEHI 1 JOCTYIIHI 3a LIHO;

0) HaiiBumoi AKOCTi, 1 3 KpallUMHU eKCIUTyaTalliiHUMu
BJIACTUBOCTSIMU;

B) MpW 3HAYHUX 3yCWUIIX MiANpUeMcTBa y cdepi 30yTy 1
CTUMYJIFOBAHHS;

') 5Kl 3aJI0BOJIBHSIIOTH 1X MOTPEOM HaWKpamuM CIIOCOOOM, a TaKOX
CIPUSIOTH 3MIITHEHHIO OJIaromoyq4si CyCIIbCTBA.

8.  Konyenyia mapremunzy 3acHO8AHA HA MEEPONCEHHI, U0
cnodcugayi 0y0yms Kynysamu moeapu.:

a) IHUPOKO MOIIMPEHI 1 JOCTYIIHI 3a I[1HOIO;

0) HaliBumOoi AKOCTi, 1 3 KpallUMH eKCIUTyaTalliiHuMu
BJIACTUBOCTSIMU;

B) MOpU 3HAYHUX 3YCWUISIX MNIANpUeMcTBa y cdept 30yTy 1
CTUMYJIFOBaHHS;

r) sKi 3aJ0BOJIBHSIOTH 1X TOTpeOu Outbil e(PEeKTUBHUMHU 1
NPOJYKTUBHUMH, HI’)K Y KOHKYPEHTIB, CHOCOOOM.

9.  Konyenyisa coyianbHo-emuyHo20 MApKemuHay 3ACHO8AHA HA
MBEPONHCEHHI, WO CROHCUBAYI OYOYMb KYNY8AMU MOBAPU.

a) IHUPOKO MOIIUPEH] 1 JOCTYIIHI 32 I[IHOIO;

0) HaiiBumoi fAKOCTi, 1 3 KpallUMHU eKCIUTyaTalliiHUMU
BJIACTUBOCTSIMU;

B) TMpW 3HAYHUX 3yCWUIAX MiAOpueMcTBa y cdepi 30yTy i
CTUMYJIFOBaHHS;

') SIK1 3aJI0BOJIBHSIIOTH 1X MOTPEOM HaWKpamuM CIIOCOOOM, a TaKOX
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CIPUSIOTH 3MIITHEHHIO OJIaronoyqus CyCIIbCTRA.

10. Mapkemune nouunacmocs.:

a) 3 pO3pOOKH 1 BUPOOHMIITBA TOBAPY;

0) 3 TOCTIKEHHS PUHKY 1 MOTPEO CIIOKUBAYIB;
B) 3 1H(OpMAITIHHOT PEKJIaMHOI KaMTIaHif;

I') 3 aHaJI13y KOHKYPEHIIi] B TaIy3i.

11. Mapkemune eunux:

a) Ha noyatky XIX ct. B CILIA;
0) na nouatky XIX ct. B €Bpomi;
B) Ha moyaTtky XX ct. B CIIIA;
r) Ha noyatky XX cT1. B €Bpori.

12. o makpocepeoosuwia mapkemunzy He Hanexcams:
a) HAYyKOBO-T€XHIYH1 YNHHHKU;

0) KJIl€HTH;

B) HOPMATUBHO-IIPABOBE TOJIE;

I') NOCTa4aJIbHUKH.

13.  Jlo koumaxmuux ayoumopiti niOnpUEMCmea He HAledCams.
a) OCTavYaIbHUKH;

0) 3acobu 1HpOpMaITii;

B) JICp’KaBH1 YCTaHOBH;

') TPOMAJIChKI OpraHizariii.

14. IlJo 3 nepepaxosaroco Hudicue BIOHOCUMBCA 00 KpPeOUMmHO-
Qinancosux nocepeonuxia?

a) peKJIaMH1 areHTCTBA;

0) po3apiOHI TOProBIIi;

B) CTPaxoBl ar€éHTCTBA;

I') ONTOBI TOPTOBIII.

15. Yeooa —ye:

a) KOMepLiHHUI 0OMIH IIIHHOCTSIMU M1 JIBOMa CTOPOHAMM;

0) eKOHOMIYH1 BITHOCHUHU 3 MIPUBOJLY KYMIBII-POJIaXy YOr0-HEOYTh;

B) aKT OTpPUMaHHSA BIJ KOTro-HEOyab OakaHoro o0’ekTa 13
IPOIIO3HIIIEI0 YOITOCh HATOMICTB;

r) Oyab-sika nOisUTBHICTE ab0 poOoTa, SKy OJHAa CTOPOHA MOXKE
3aMpONOHYBaTH 1HIIUH.



16. Cnoorcusuuti punok — ye:

a) okpemi ocobu abo JAOMOTrocCroJapCTBa, IO KYMyIOTh TOBapH 1
MOCIYTH JIJI1 OCOOMCTOrO CIIOKUBAHHS;

0) IepkaBHI oOprasisaiii, yCTaHOBH Ta MICIICBI OpraHH, SKi
3aKyTMOBYIOTh 200 OPEHIYIOTh TOBApH;

B) CYKYNHICTh 0CIO 1 oOpraHizaiii, 0 KyIYHOTb TOBapHU s
nepenpojiaxKy abo 3/1a4i B OpEHY 1HIITUM CIIOKHUBavaM;

I') CyKyIHICTb 0Ci0 1 Oprasi3aiiii, 10 3aKyOBYOTb TOBapH 1 MOCITYTH,
K1 BUKOPUCTOBYIOTb IT1]1 YaC BUPOOHUIITBA IHIIIUX TOBAPIB 200 MOCIIYT.

17.  Punok mosapie npomMucio8o2o npusHaueHms — ye.

a) Ookpemi ocobum abo JAOMOrocmoaapcTBa, IO KYyMyKTh abo
HaOYyBaIOTh 1HIITUM CITIOCOOOM TOBapH ISl OCOOMCTOTO CIIOKUBAHHS;

0) oprasizanii, yCTaHOBM Ta MICIIEBI OpraHd, sKli 3aKyHNOBYIOTh
TOBapH, HEOOX1THI M JIJI1 BAUKOHAHHS CBOIX (PYHKIIIH;

B) CYKYIHICTb OCI0 1 oprasizaiiii, 1o KynyloTb TOBapu MHJis
NEPENnpPOAAXKY THIINM CIIOXKMUBaYaM 13 3UCKOM JJis cee;

I') CyKyIHICTb 0C10 1 Oprasi3aiiiii, 10 3aKyIOBYIOTh TOBapH 1 OCIIYTH,
K1 BUKOPUCTOBYIOTb IT1]T YaC BUPOOHMIITBA IHIIIUX TOBAPIB a00 MOCIYT.

18. Hazsimb  cyb’ekmie  mapkemuHzy, wo  3a0e3neyyoms
IH(hpacmpyKkmypy moeapopyxy:

a) Iep>KaBHI MIIPUEMCTBA;

0) KOHCAJITUHTOB1 MiAMPUEMCTBA;

B) CIIOKMBAYl;

') TPAHCIIOPTHI MIAMPUEMCTBA.

19. Ilonum na mosap (sik kamezopis Mmapxemunzy) — ye?
a) Hy>X/1a B KOHKPETHOMY BUJI1 IPOIYKIIii;
0) morpeba B TOBApI;
B) moTpeba B TOBapi, sika MOXe OYTH CIJIaueHa CIIOKHUBAYEM;
') BC1 BIIMOBI/II BIPHI.

20. Ha3zsimb cyb ’exmis mapkemuHey, sKi npo800simes MApPKeMuUHe08i
O00CTLIOHCEHHSL DUHKY:

a) Iep>KaBHI MIJIPUEMCTBA;

0) KOHCAJITUHTOB1 MiANPUEMCTBA;

B) OIITOBI CKJIJIH;

') TPAHCIIOPTHI MIAMPUEMCTBA.



TEMA 2
CUCTEMA I XAPAKTEPUCTHUKA
CYYACHOI'O MAPKETHUHI'Y

TecToBi 3aBIaHHA

1. Cmeopennsi nosumuenoco imiodcy niOnpuemMcmea ma uUo20
npoOyKYii — OOHe 3 207I06HUX 3AB60AHb MAKO20 eleMeHmy MapKemuHa-MIiKc,
SIK:

a) Impo1ec;

0) pi3uuHEe OTOYCHHS;

B) NPOCYBAHHS;

I) JIFOJIN.

2. Komnnexc mapkemuney cknaoaroms maxi eleMeHmu:

a) moTpeba, MOMHUT, MPOIYKT, I[iHA, METOJIU PO3MOBCIOIKCHHSI,
METOIH MPOCYBAHHS;

0) MPOAYKT, IiHa, MICII€ MPOIAXKY, TPOCYBAHHS;

B) MOIIUT, CYKYITHICTh ICHY}OUMX 1 OTEHUIWHUX MMOKYIILIB, TOBAp, L1HA;

T') IIOTUT, TOBAP, METOM MOIIUPEHHS, METOIN TTPOCYBAHHSI.

3. JlianvHicme, 3a60aKu AKit NPOOYKM Cmae OOCMYNHUM OJis
YINbOBUX CHOANCUBAYIB 30IUCHIOEMbCS NPU Peanizayii:

a) I1HOBOI MOJIITUKH IIANPUEMCTBA;

0) moJIiTUKA KOMYHIKaIlIN MiMTPUEMCTBA,;

B) TOBAPHOI MOJIITUKH HIJIPUEMCTBA;

I') NOJIITUKH PO3NOALTY MiANPUEMCTRBA.

4.  JlianoHicmv, CcHpAMOBAHA HA NOWUPEHHS NIONPUEMCMBOM
IHpopmayii npo npooOyKm ma NEepPeKOHAHHsS YIIbOBUX CHONCUBAUIE )
OOUIIbHOCI 11020 NPUOOAHHS 30TUCHIOEMBCS NPU Peanizayii:

a) I[IHOBOI MOJIITUKH IIANPUEMCTBA;

0) MOJIITUKU KOMYHIKallIi MiPUEMCTBA;

B) TOBAPHOI MOJIITUKH HIJIPUEMCTBA;

I') NOJIITUKH PO3NOALTY MiATPUEMCTRBA.

5. Po3pobka i cmeopeHHs KOHKYPEHMOCHPOMOHICHO2O NPOOYKMY €
Memoro:
a) I[1HOBOI MOJIITUKH IIANPUEMCTBA;
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0) MOJIITUKU KOMYHIKallIi MiMPUEMCTBA;
B) TOBAPHOI MOJIITUKH HIJIPUEMCTBA;
I') NOJIITUKH PO3NOALTY MiANPUEMCTRBA.

6. 3abesneuenus egexmueHo20 nepemieHHs NpPoOOYKmy 8io
BUPOOHUKA 00 CRONCUBAYA € MEMOIO.

a) I[1HOBOI MOJIITUKH IIANPUEMCTBA;

0) MOJIITUKU KOMYHIKallii MiPUEMCTBA;

B) TOBAPHOI MOJIITUKH HIJIPUEMCTBA;

I') NOJIITUKH PO3NOALTY MiATPUEMCTRBA.

7. 3abesneyenHs nonyiapHocmi npooOyKmy, QopmyeanHs nonumy,
CMUMYII0BAHHSL 30YM) € MEMOI0:

a) I[IHOBOI MOJIITUKH IIANPUEMCTBA;

0) MOJIITUKU KOMYHIKaIlli MiPUEMCTBA;

B) TOBAPHOI MOJIITUKH HIJIPUEMCTBA;

I') NOJIITUKH PO3NOALTY MiANPUEMCTRBA.

8. Jlo saxoi @yuxyii mapxemuHey BIOHOCUMbCA  BUBUEHHS
KOHKYpenmig?

a) aHAJITUYHOI;

0) BUpOOHNY0-30yTOBOI;

B) YIIPABJIIHHSA 1 KOHTPOJIIO;

I') pPUHKOBOI.

9.  V cknaoi nepepaxosanux nonsimo, eKadxcimv me 3 HUX, sIKe He
6X00UMb 00 KOMNAEKCY MaApPKemuHey?

a) 11Ha;

0) ympaBiiHHS;

B) MICIIC;

I') IPOCYBaHHS.

10.  Ocnosnoro xomnaexcy mapxemuney €?
a) MaKpOCpEIOBUIIIE;

0) MIKpOCpEIOBHIIIC;

B) Mojeib 4P;

') Cy0’€KTH MapKETHHTY.

11. Hazeéimv cy6’ekmie mapkemuney, wo 3abe3nedyroms pyx
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NPOOYKmMYy 810 8UPOOHUKA 00 CHOICUBAUA:
a) 3acobu MacoBoi iH(dopMaIrii;
0) KOHCAJITUHTOB1 MiAMPUEMCTBA;
B) OITOBI CKJIAJIH;
') TPAHCIIOPTHI1 MIIMPUEMCTBA.

12.  Byov-ske nionpuemcmeo mModxce 8NAUSAMU HA PUHOK?
a) yepes mojenb 7P;

0) TUTbKU PEKIaMOI0;

B) TUIbKH I[1HOIO;

I') TUIbKU TOBApPOM.

13.  Komnnexc mapkemuHey-mikc exnrouac 6 cebe?

a) yOpaBJIiHHS M1NPUEMCTBOM;

0) CyKyITHICTh IHCTPYMEHTIB (MMPOAYKT, I1iHA, PO3IOI1J, TPOCYBAHHS);
B) BUOIp YMOB peaJizallii ToBapy;

T') BC1 BIAMOBI/II BipHI.

14.  BupobHnuua pynxyia mapkemuney noaseac 8?

a) BUKOPHUCTAHHI psAy IHCTPYMEHTIB IJisl aHajl3y PUHKY 1 Horo
CKJIaJIOBUX;

0) dopmyBaHHI 1 peanizarii 1HHOBAIIMHOI CKJIaJIOBOI B TOBapHIN
MOJIITUIIL MATPUEMCTBA;

B) CTBOpPEHH1 €(DEKTUBHOI MPOTrpaMu 30yTOBOT MEPEkKi JJIs T ATPUMKH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOT MPOJAYKI[li MIANPUEMCTBA 1 peamizamii il 3
HaHOUIBIIIOI0 BUTOOIO;

I) CHUCTEMATHUYHOMY BIUIMBI Ha MApPKETHUHIOBY JISUIBHICTh Yepe3
MJIaHYBaHHS, OpraHi3ailito, MOTUBALIIIO 1 KOHTPOJIb.

15. 36ymosa ¢yuxyis mapkemuney nonseac ?

a) BUKOPUCTAHHI PSy IHCTPYMEHTIB JUIsl aHalli3y PUHKY 1 HOTO
CKJIaJIOBUX;

0) dopmyBaHHI 1 peanizaliii 1HHOBAIIMHOI CKJIaJ0BOI B TOBapHIN
MOJIITUIIL MATPUEMCTBA;

B) CTBOpPEHH1 €(DEKTUBHOI MPOTrpaMu 30yTOBOT MEPEKi IS T ATPUMKH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOT MPOJYKIIT MIANPUEMCTBA 1 peamizamii il 3
HaHOUIBIIIOI0 BUTOOIO;

I) CHUCTEMAaTHUYHOMY BIUIMBI HAa MAapKETHHIOBY MISJIBHICTh YEpE3
MJIaHYBaHHS, OpraHi3ailito, MOTUBALIIIO 1 KOHTPOJIb.
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16. «Process» 6 cucmemi mapkemume-mikc — ye ?

a) IHCTPYMEHT MApKETUHTY, KWW OMHUCYE T€, [0 OTOUYYE CIOKUBAYA
B MOMEHT MPUI0aHHS TPOAYKTY;

0) IHCTpyMEHT MapKEeTHHTY, 110 CIIPSIMOBAaHMM Ha JIIOJCH, sIK1 3/1aTHI
BIUIMHYTH HA CIIPUUHSATTS MPOAYKTY B OUaX IILIbOBOTO PUHKY;

B) IHCTPYMEHT MAapKETHUHIY, 1[0 OINHCY€ MPOIEC B3AEMOIII MIXK
CIIOKMBAYEM 1 MIAMPUEMCTBOM;

r) IHCTPYMEHT MAapKETHUHTY, IO CHOpsSIMOBaHUM Ha (PopMyBaHHS
CIOCO0IB pAIliOHAIBHOTO TEPEeMIIICHHSI TPOAYKTY BiJ BHPOOHUKA [0
CIIOXKMBaya.

17. o pozwupenux mooeneu mapkemuHe-mikc 8IOHOCAMbCS MAKI
efnemeHmu ?

a) «Privacy», «Process», «Physical Evidencey;

0) «People», «Privacy», «Physical Evidence»;

B) «Peoplen, «Process», «Physical Evidencey;

r) «People», «Process», «Points of contact.

18. Mapxemuneosi yini nionpuemcmea — 11g:

a) OKpeMi BHIY a00 KOMIUIEKC BHIIB CIICI[1aI130BaHOI JISUIBHOCTI, sSKa
3MIACHIOETBCST B Tpolieci (YHKIIOHYBaHHS MIJIPUEMCTBA SIK y4acHHUKa
PUHKY;

0) KOHKPETHI SKICHI Ta KUIBKICHI 3000B’S3aHHS IAIPHEMCTBA B
NOKa3HUKax 00CATy IpoAaxiB abo npuOyTKY, sIKi MOXKHA JOCSATTH 3a IEBHUI
nepioj yacy;

B) CHCTEMa B3aEMO3AJCKHMX 3aXOJlIB, 10 BHU3HAYAKOTh il
OIJIPUEMCTBA HA 3aJaHUM TEpioJ 4Yacy 3 YCIX NUTaHb MAPKETHUHIOBOI
JISITTBHOCTI;

r) Habip 3aco0iB MapKETHHTY, CYKyHHICTh 1HCTPYMEHTIB, $Ki
H1JIPUEMCTBO BUKOPUCTOBYE JUIsl BIUIMBY Ha I[UIbOBUM PUHOK, 3 METOIO
JOMOTTHCS 0aKaHOTO pearyBaHHs 3 HOro OOKY.

19. Ilpoepama mapkemuney nionpuemcmea — Ue:

a) OKpeMi BHIU a00 KOMIUIEKC BHIIB CIIEI1a130BaHOI JISUIBHOCTI, SKa
3MIACHIOETBCST B Tpolieci (YHKIIOHYBaHHS MIAIPUEMCTBA SIK y4acHHUKa
PUHKY;

0) KOHKpETHI SKICHI Ta KUIBbKICHI 3000B’S3aHHS IAIPHEMCTBA B
MOKa3HUKax 00cATy mpoAaxiB ado npuOyTKYy, sIKI MOKHA JOCSTTH 32 IEBHUI
nepioj yacy;
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B) CHCTEMa B3aEMO3AJCKHMX 3aXOJlIB, 10 BHU3HAYAKOTh il
NINPUEMCTBA HA 3aJlaHUM TIepIoJ] Yacy 3 YCIX MNHUTaHb MAPKETUHTOBOI
IISUIBHOCTI,

r) Habip 3aco0iB MapKETHHTY, CYKyHHICTh I1HCTPYMEHTIB, SKi
M1MPUEMCTBO BUKOPUCTOBYE JJIsl BIUIMBY Ha I[IJIbOBUN PUHOK, 3 METOIO
JIOMOT'TUCS 0aKaHOTO pearyBaHHS 3 HOTro OOKY.

20. Line mapremuney «MaKCUMAIbHA CNONCUBUA 3A00801EHICNbY
00CA2AEMBCAL:

a) 3a0€3MeUYeHHSIM MapOYHOI0 JIOCTATKY 1 YSIBHOI'O BUOODY;

0) BUSBICHHSIM ICHYIOUHX TIOTpeO 1 MPOIMO3UINEID MaKCUMAIbHO
MOXJIMBOTO &COPTUMEHTY MPOAYKTY;

B) 30LJIbIIICHHSIM MPOJIAXKIB;

I') HAsIBHICTIO aCOPTUMEHTY TOBapIB.
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TEMA 3
MAPKETHHI'OBI JOCJ/IITKEHHSA

TecToBi 3aBIaHHA

1. Mapxemunecosa Komnawnis nepioOUdYHO NPOBOOUNA AHANI3
CMPYKMYpU NONUNTY CNOHCUBAYIB OOHIET 2PYNU, BUKOPUCMOBYIOYU IX 3aNUCU
6 cneyianbHux wooenHukax. Llei memoo 0ocniodxcenns Ha3UBAEMbCsL:

a) CIIOCTEPEKECHHS;

0) maHenb;

B) OIIUTYBAaHHS;

I') CCTMEHTYBaHHS.

2. Mo nonvosux memooie MapkemuH208ux 00CAL0HCEHb BIOHOCAMb.
a) aHaJi3 JOKYMEHTIB, KOHTEHT-aHaJI13, IMITallisl, EKCIIEPUMEHT, [TaHETIb;
0) crocTepeXeHHs, ONMMTYBaHHS, €KCIIEPUMEHT, MMaHENb, IMITallis;

B) aHKETYBaHHS, CIIOCTEPEKEHHSI, TaHEIb, IMITaLIIS;

I') ONMUTYBAHHS O €JIEKTPOHHIM MOIITI, IMITAIIsl, CHOCTEPEHKEHHSI.

3. Ananizyrouu Oxcepena 6mOpUHHOI MaApKemuHe080i inghopmayii,
CRIBPOOTMHUKU CLYHCOU MAPKEMUH2Y BUBYAIOMb.

a) naxi npo 30yT, Ipo MPUOYTOK 1 30MTKH, PO TOBAPHI 3aracu;

0) pe3yabTaTu CIOCTEePEKEHD, 3BIT PO ONMUTYBAHHS;

B) pE3yJIbTaTH €KCIIEPUMEHTY, JIaH1 PO MIJIOTHI MPOJAXKI;

I') pe3yJbTaTy BIIACHUX ONUTYBaHb CIOKHUBAYiB.

4.  Ilionpuemcmeo 00pyyuULo KitbKOM CMYO0eHmMamM-npaKkmuKaHmam
cmosamu 01151 UX00Y 3 MA2A3UHIB-KOHKYPEHMIB I niopaxosyeamu KilbKicmb
8i08I0y8auis, W0 BUX00SMb 3 NOKYnKamu. Axutl memoo mapkemuHo8ux
00CLIONHCEHb 3ACMOCYBATI0 HA38AHE NIONPUEMCMEBO?

a) CIIOCTEPEKECHHS;

0) KOHTEHT-aHai3;

B) IHTEPB’10;

I') €KCIIEPUMEHT.

5.  Ilionpuemcmeo «Maticon» npononysano Ho8uil U0 MAavoHesy

CHOYAMKY 8 OEKINbKOX MA2A3UHAX [ 8UBUAN0 NPU YbOMY PeaKyilo puHKy Ha
Hb020. AKuti MemoO MAapKemuHeo8ux OO0CHIONHCEeHb  3ACMOCY8AN0
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nionpuemcmeo?
a) ONUTYBAHHS;
0) eKCIIEpUMEHT;
B) CIIOCTEPEIKEHHS;
T') CKJIaJIaHHS BUOIPKH.

6.  OcHo8HOMW nepesazoro BMOPUHHOL IHGhopmayii €:
a) BIJICYTHICTb CYIIEPEUIMBUX TAHUX 3 PI3HUX JHKEPET;
0) 301p JaHUX KOHTPOIIOETHCS I AIIPUEMCTBOM;

B) HM3bKa I11HA;

') OTpUMaHHS HaMCBIXKIIIOT 1H(popMaIii.

7. 10 uwac mapkemuneo8uUx OOCHIOHCEHb BUKOPUCHIOBYBATU
MeXaHiuHul npucmpitl, axuii Qikcysas emoyitine 30Y0H4CeH s 810 KOHMAKMY
3 pexnamHum o2onoutenusam. Hazea ybo2o npucmpoio:

a) TaXHCTOCKOII,

0) raJbBaHOMETD;

B) ayJIIOMETP;

I) IETEKTOP.

8.  Amanizyrouu Ooicepena nepeuHHOi Mapkemuneo8oi ingopmayii,
CRIBPOOTMHUKYU CLYHCOU MAPKEMUH2Y BUBYAIOMb.

a) naHi npo 30yT, Ipo MPUOYTOK 1 30MTKH, PO TOBAPHI 3amacu;

0) pe3yabTaTu CIOCTEePEKEHD, 3BIT PO ONMUTYBAHHS;

B) pE3YyJIbTaTH EKCIIEPUMEHTY, JaH1 PO MIJIOTHI MPOJAXKI;

I') pe3yJbTaTy BIIACHUX ONUTYBaHb CIOKHUBAYiB.

9. Ceeamenmayis puHKy 6UABUNA CXUIbHICIbL CHONCUBAUIE OO0
0OMPUMAHHA MPAOUYTU, A MAKONC CIMYNIHb IX 20MOBHOCMI 00 30IlUCHEHH S
noxynku. Lle ceiouumun, wo 6y8 3acmoco8anuil:

a) mcuxorpadi9Hui 1 TOBEIIHKOBUI MIPUHIIMIIA CETMEHTAITIT;

0) colianbHO-KYJITYPHUIN TPUHITUIT CETMEHTAIIIT;

B) €KOHOMIYHMM IIPHUHITUIT CErMEHTAllli;

r) 1eMorpadigyHui 1 MOBEIIHKOBUN MPUHIIMITN CETMEHTAIT].

10. [Ilozuyionysanus — ye:

a) pO3MOJIII PUHKY Ha OJHOPIAHI TPyHH BIAMOBIIHO JO TMOTPeO
CIIOKUBAYiB;

0) 3a0e3medyeHHs] BUTPAIIHOTO MICIS JJIi CBOTO MPOJYKTY IIOAO
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IPOJYKTIB-KOHKYPEHTIB,;

B) MOJIUI MOCTAaYJIbHUKIB HA OJHOPIAHI IPyHH y BIAMOBIJHOCTI 3 iX
XapaKkTePUCTUKAMU;

I') BUSBJICHHS OCOOJMBOCTEH 1 TepeBar MpOAYKTY B MOPIBHSHHI 3
aHaJoraMy KOHKYPEHTIB.

11. [Ilooin punky Ha YimKi epynu Cnoxicueauis, 0Jis KOMXCHOL 3 SKUX
MOACYMb 3HAO0OUMUCS OKpeMi NPOOYKMU AO0 KOMNAEKCU MAPKEMUHSY, —
ye npoyec:

a) peryJtOBaHHS PUHKY;

0) cerMeHTallll PUHKY;

B) KJ1acuikarli puHKy;

r) anpooOarrii puHKy.

12.  Linvo6uti mapkemune npumyckae HACMYNHy MNOCAIO0BHICHb
3ax00i8:

a) TIO3WIIOHYBaHHS TIPOAYKTY, BHOIp IUILOBUX CETMEHTIB,
IpOrpecUBHA 1HTErpaIlis;

0) cerMeHTallisi pUHKY, BUOIp I[IJIbOBUX CETMEHTIB, MO3UIIOHYBaHHS
OPOJYKTY;

B) CErMEHTAlllsl PUHKY, MO3UIIOHYBaHHS MPOIAYKTY, AudepeHIialis
OPOJIYKTY;

I') CeTMEHTAllll PUHKY, TMO3UI[IOHYBAaHHS MPOAYKTY, BUOIp LIUIbOBUX
CErMEHTIB.

13.  Jlo sxozco npunyuny ceemenmayii 6i0HOCUMbCA HOPMYBAHHS
ce2MeHma puHKY 3a pigHem 00X00i8 HACENeHHSL.

a) reorpagigyHoOro;

0) nemorpagigHoro;

B) MMOBEAIHKOBOTO;

r) icuxorpadiyHoro;

14.  Braowcimv npunyun ceemenmayii, 00 K020 GIOHOCAMb O3HAKY
«CMYNiHb NPUXUTLHOCHE CHONCUBAYIE 00 MOP20BENbHOI MAPKUN:

a) ncuxorpadiuyHui;

0) coliabHO-KYJIbTYpPHU;

B) MOBE/IIHKOBHI;

r) 1eMorpagiaHui.
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15. Ceamenmayis punxy — ye:

a) pO3MOJILI CIIO>KMBAY1B Ha TPYNH Y BIAMOBIAHOCTI 3 iX O3HAKaMU;

0) BU3HAYECHHSI MICIISl JJ11 CBOTO MPOAYKTY B Psi/il aHAJIOT1B;

B) MO/JI1J1 TOCTAYaJbHUKIB HA TPYIIH;

I') BUABJIEHHS OCOOJMBOCTEHM 1 TepeBar MPOAyKTYy B TOPIBHSHHI 3
aHaJoraMy KOHKYPEHTIB.

16. Ha nepwomy emani peanizayii yiib08020 MapKemMuHey
30IUCHIOEMbCA!

a) BUOIp LIUIbOBUX CETMEHTIB PUHKY;

0) BU3HAUCHHS 3acajl CeTMEHTAIll1 pUHKY;

B) MTO3UIIIOHYBaHHS IPOAYKTY HAa PUHKY;

T) anpooOarris NpoayKTy Ha PUHKY.

17. KomnnexkcHi mapkemuneo8i 00CIi0NHCeHHs nepeddayaroms.

a) NOCIIPKEHHS ISUIbHOCTI MiAMPUEMCTBA Ta KOHKYPEHTIB,;

0) IOCHITKEHHS PUHKY Ta JOCHIIKEHHS BIIACHUX MOXJIMBOCTEH
M1IMPUEMCTBA;

B) aHajl3 PUHKY, CHOXHBaudiB, BIJIACHOTO MIANPUEMCTBA Ta
KOHKYPEHTIB;

I') BUSBJICHHS CHUIBHUX Ta CJIA0KUX CTOPIH IIAIPHUEMCTBA.

18.  Ocnosnumu memooamu KaOiHemHUx 00CAI0ONCEHD €:

a) CIOCTEPEIKECHHSI, EKCIIEPUMEHT, ONIUTYBAHHSI, HaHEIb, IMITaLIIs;

0) CIoCTepeXeHHs, EKCIIepUMEHT, case-study, eKOHOMIKo-
MaTeMaTU9H1 METOIH, aHAJIOT1H;

B) TpaJMIliiHUNA aHaji3, case-study, KOHTEHT-aHalli3, E€KOHOMIKO-
MaTeMaTUJH1 METOAW, MOACIIOBAHHS, aHaJI13 aHAJIOT1H;

r) TpamulliiHUM aHami3, case-study, KOHTEHT-aHaji3, E€KOHOMIKO-
MaTeMaTUJH1 METOIH, MTAaHEIb, IMITAITI.

19. Axwo nionpuemcmeo He obmedcene 6 uaci i hiHancosux
KOwmax, uomy ciio eubpamu Hatubiibul YHi8epCalbHULl Memoo NPoBeOeHHs
MAPKeMUH208UX 00CII0JHCEHDb, a came:

a) ocoOUCTE ONMUTYBaHHS (OCOOUCTE IHTEPB10);

0) onUTyBaHHS MOIITOIO;

B) ONMUTYBAHHS MO TeIEPOHY;

I') aHKETyBaHHS.
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20. JlIoouna, sixka eucmynac 6 poai 0dicepena nepaurHoi inghopmayii
npo A8UWA i npoyecu, KOmpi 00CILOHCYIOMbCIL — Ye:

a) PECIIOHJICHT;

0) iIHTEepB 10€P;

B) €KCIIEpT;

r) paxiBerrp.
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PO3JILT 2
®OPMYBAHHS KOMILIEKCY MAPKETHHTY
HA NIIITPUEMCTBI

TEMA 4
MAPKETHUHI'OBA TOBAPHA ITOJITUKA

TecToBi 3aBIaHHA

1.  1Ii0o mepminom «mopeogenbHa Mapra» po3ymiloms:

a) TIO3HAYCHHS, TpHU3HAYCHE I 1AeHTHdIKAIli TOBapiB OJHOTO
POJIaBIls 00 IPYIH MPOJABIIB CEPE TOBAPIB 1 MOCIYT KOHKYPEHTIB;

0) yacTHHA MapKH, Ky MOXKHa BITI3HATH;

B) HCBUMOBHHUI CUMBOJI TOBAPHOTO 3HAKY;

I') HaiMEHYBaHHS, MiJl SKUM MIANPUEMELb BUCTYINA€ B IUBIILHOMY
000pOTI 1 sIKE IHAUBIAYaATI3y€E MOTO CEpel IHINX YYACHUKIB.

2.  Taxi xapaxmepucmuxku moseapy, 5K pIiGeHb AKOCMI, HAOIp
CRoOJCUBYUX  elacmueocmell,  cneyugiune  OQPOPMIEHHS,  MAPOUHE
HalMeHy8aHHs | cneyudiuna ynaxkoska, npeocmasisaioms.

a) aCOPTUMEHTHY OJIUHUIIIO;

0) ToBap 3 MAKPIIJICHHIM;

B) peajbHUIl TOBAp;

r) o0pa3 ToBapy.

3.  Ha3zsimb 0CHOBHI CKIA00BI MOP20BeNbHOI MAPKU ?
a) ¢pipmoBe 1M s, (pipMOBHUI 3HAK, TOPrOBUI 00pa3;

0) em0OyiemMa 1 aBTOPCHhKE MPABO;

B) Mapo4Ha Ha3Ba 1 3HaK 00CITyTOBYBaHHS;

r) hipMOBHUIL 3HAK 1 JIOTOTHII.

4.  OcHogHa 6u200a yu KOPUCHICMb, AKI NOKYNneyb OMPUMAE NiC/s
npuobanHs mosapy — ye:

a) 171es1 ToBapy;

0) ToBap 3a 3a7yMOM;

B) 00pa3 ToBapy;

') TOBap y peaibHOMY BUKOHAHHI.
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5.  Ipyna xomnanit «Topuuny 3anamenmysana emoniemy, Ha sKitl
300paxfceHull OpHaMeHm | OpPUIHANLHUL WpUpm HANUCAHHA HA36U
nionpuemcmea. Biomenep noeonanus onucanux eiemenmis €:

a) 3HAaKOM 00CITyrOBYBaHHS;

0) MapO4YHOIO HA3BOIO;

B) JIOTOTUIIOM;

') TOPrOBEJIbHOK MAPKOIO.

6. [lloxynyi nopieuoloms pi3Hi 6UOU UO2YPMIB 3a YIHOIW,
CHOACUBYUMU BILACTMUBOCAMU, MUNOM YNAKOBKU, MAPKAMU, CReyUpiuHUM
oopmnennam. 3azHaueri 03HAKU XAPAKMePU3yomby.

a) TOBApHY OJIMHUIIIO;

0) ToBap y pealbHOMYy BUKOHAHHI;

B) TOBAp 3 MIJKPIMICHHSIM;

') TOBapHU 00pa3s.

7. s, 6ucooa uu cnocib 3a0080.1eH1ss nompediu, IKi 00HA CMOPOHA
NPONOHYE THWUL — Ye:

a) CepBic;

0) Oaprep;

B) MOCITyTa,;

r) yroja.

8.  Jlamuncwka nimepa «R», 066edena Koiom ma po3miujena nopyu
i3 3apeecmpoBanor0 MopPeoBeIbHO MAPKOI — ye:

a) emOaeMa;

0) CHMBOI;

B) JIOTOTHII;

T') TONEPEKyBaTbHE MapKyBaHHSI.

9.  Axuii enemenm y cucmemi 6penoy € 0OHUM 3 20JI08HUX?
a) hbipMOBHUI KOITID;

0) moroTwi;

B) TOProBeJibHA MapKa;

') KOMEpIlIifHA Ha3Ba.

10. /Jlna emany «3pocmanHsy HCUMMEBO20 YUKTY MO8APY €
XapaKmepHuM.
a) MOBUIbHE 3pOCTaHHS 30yTy MPOIYKIIIi;
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0) 3pocTarodi BUTPATH;
B) IIBUJIKE 3POCTaHHS MPOJAXKIB 1 TPUOYTKY;
I') YIIOBUILHEHHS TEMITIB 30YTY.

11.  O6paz mosapy, nociyeu, nionpuemcmaea, CyKynHicmo acoyiayiu

[ 8padxcenb npo HUX, AKI Gopmyromucs 6 c8i0oMoCmi NOKYNYIE [ SKI
BUZHAYAIOMb IX NONOHCEHHS HA PUHKY — Ye.

a) pemyTaris;
0) OpeHy;
B) IMIJIK;
I') TYJBLIL

12.  Monounuii 6i0oin nponownye xeghip «banancy (mpvox 6udis

orcuprocmi) i «bioy (06ox eudis sorcupnocmi). Lle o3nauae, wo:

a) MHUPUHA ACOPTUMEHTY Kedipy TOPiBHIOE 2;

0) rmubuHa acOpTUMEHTY Kedipy JOPIBHIOE 2;

B) HACUYCHICTh aCOPTUMEHTY Ke(dipy JOPIBHIOE 2;
I') TApMOHINHICTh ACOPTUMEHTY Kedipy TOPiBHIOE 2.

13.  Topeosenvre nionpuemMcmeo NPONOHYE CROHCUBAUAM MOPMU 3-X

suois, micmeuka 4-x eudie, yykepxu I12-mu 6udie i nanoi 6-mu 6uois.
Buznaume Hacuuenicms mo8apHoi HOMEHKIAMYpU NIONPUEMCMBA:

a) 4;

0) 15;
B) 25;
r) 20.

14. Ilakem tiocypmy «banancy mae neeui pozmipu, eacy, UiH),

MOop208eIbHY MAPKY | m.0. 3a3HAYEH] eleMeHmuU XapaKkmepu3yoms:

a) HOMEHKJIaTypHY OJIMHHUITIO;

0) ToBap 3 MAKPIIICHHIM;

B) TOBApHY OJIMHMUIIIO;

') TOBap B peajbHOMY BUKOHAHHI.

15. Haszsimb npasunbHy NOCAIO0BHICMb — JHCUMMEBO2O — YUKILY

moeapy?

a) po3poOKa, BUBEJICHHS Ha PUHOK, 3pLIICTh, 3pOCTAaHHS, CIaJl, BUXiJ

3 pUHKY;

0) BOpOBaPKEHHS, 3pLTICTh, 3pOCTAaHHA, HACUUCHHSI, CTIa;
B) po3poOKa, BIPOBAHKEHHS, CIIal, 3p1IiCTh, 3pOCTAHHS, HACHUYCHHS;
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r) po3po0OKa, BUBEJCHHS Ha PUHOK, 3pOCTAaHHS, 3pLIICTh, CIaJl, BUXI]I
3 PUHKY.

16. [lpuxunvricms noxynyie 00 mopeoeeibHoi MapKu, MOMUE0B8aHA
MIYHO YKOPIHEHOW 36UYKOK) KYNnyeamu OOUH 1 mou Jice mosap,
HeCNPUUHAMIUBICING 00 YIHU MOBAPY, IOKUOAHHS ANbIMEPHAMUBU — Ye.

a) OpeH/;

0) pemyTariis;

B) JIOSJIbHICTB;

r) IMIJIK.

17. Hemamepianvuuii axmus, KOHCMPYKYISA, WO HOEOHYE V COOI
MOP208eNbHY MAPKY mMa eMOYIUHI CKIA008i 3 OOKY CHOMCUBAYA, CHNPUSIE
i0enmuixayii mosapy ma nionpuemcmaea, Obwiiil ix npudymrxosocmi,
Modice BIOHOCUMUCS 00 MO8apy ma NIONPUEMCMBEA — ye.

a) IMITK;

0) OpeHy;

B) T'Y/BLI;

I') MaPOYHUM 3HAK.

18. Ha saxomy emani KI[T 3naxooumvcs mosap nionpuemcmea,
SAKWO BOHO MAE Mi3epHUll 00XI0, HeseauKull 30ym, MaKCUMAlbHI UMPAmu
HA MAPKeMuUuH2 1 He8eaUKY KLIbKICMb KOHKYDEHMIB:

a) Ha eTarll BUBEJCHHS HA PUHOK;

0) Ha eTarr 3pOCTaHHS;

B) Ha eTaIll 3puIocCTi;

') Ha €Talll cuamuy.

19. besnocepeone emicmunuwie mosapy — ye:
a) BHYTpIIIIHS yIaKOBKa TOBapYy;

0) 30BHIIIIHS YIAKOBKa TOBApPY;

B) TPAHCIIOPTHA YIIAaKOBKA TOBAPY;

I') CIIO’KHUBYA I[IHHICTH TOBApY.

20. Pexnamua gpopmyna y suenadi agpopucmuunoi, kopomkoi ¢hpasu,
WO J1e2Ko 3anam sSImo8yeEmuvCs — ye:

a) KOMepliiiHe MO3HAYCHHS,

0) pipmoBe HaliMEeHyBaHHS;

B) CJIOTaH;

I') MapoyHa Ha3Ba.
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TEMA 5§
IINTAHYBAHHSA HOBUX TOBAPIB

TecToBi 3aBIaHHA

1.  A6conomno nosi mosapu, wo 60100i10mb C8IMOBOI0 HOBUSHOIO
[ nNameHmHoI0 YUCMoOmoro — ye:

a) BAOCKOHaJICH] Ta MO (IKOBaH1 TOBAPH;

0) pemo3uliiiioBaHi TOBapH;

B) CBITOB1 HOBUHKU;

') HOB1 TOBApHI JIiHii.

2. Tosapu 3 noninwenumMu  Xapakmepucmukamu, Hoge
3acmocy8anHs mosapie, mosapu 3 000AMKOSUMU (QYHKYIAMU, MO8apu 3
MEHWUMU 8UMPAMAMU, MO8aApU 3 HOBUM OU3AUHOM, MOBAPU 3 HOBOIO
Mapxoio abo ynaxkoskor — ye:

a) BAOCKOHaJICH1 Ta MO (IKOBaH1 TOBAPH;

0) pemo3uliiiioBaHi TOBapH;

B) CBITOB1 HOBUHKU;

') HOB1 TOBApHI JIiHii.

3.  Cnocib nnanysanHus HOBUX mMoeapie, sAKuil nepeobavae
BU3HAYEHHS PI3UUHOI CYMHOCMI MOo8apy, 1020 XapaKkmepucmuk (2abapumu,
maca, HaoiuHicmy, KOIIp, eqheKmusHIiCmsb, NOMYHCHICMb 1 M.0.) — ye:

a) y3araJlbHeHu# crocio;

0) abcTpakTHHI1 C1IOCIO;

B) KOHKPETHUH CIOCi0;

I') PO3LIUPEHUH CIIOCIO.

4. Eman niamyeamus HOBUX mMO8Api6, AKUU NOB A3AHUU 3
cucmemamudHuM ROUWYKOM i0eti npo HO8I Mosapu — ye:

a) BUBHAYCHHS METU PO3POOKH TOBAPY;

0) B1IOIp 17ei;

B) FeHepalis 1J1eH;

') po3po0Ka KOHIIEMIIIi Ta 1i IepeBipKa.

5. Ooun 3 pieHie cmeopeHHs mo8apy, 0e KOHCMAamy€emvcs 8u200d,
SKY OMPUMAE CNOHCUBAY 810 BUKOPUCTMAHHS 0AHO20 MOBAPY — Ye:
a) TOBap 3a 3aJlyMOM,;
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0) ToBap y pealbHOMYy BUKOHAHHI;
B) TOBAp 3 MIJKPITIICHHSIM;
r) abCTpaKTHHII TOBap.

6. B 3anedxcnocmi 6i0 piHs 3HAHL CROACUBAYUA NPO MOBAPU, HOBUU
moeap, AKUl He 8UMA2A€E HOBUX 3HAHb, OO € MINbKU MOOUPDIKAYiero 0aBHO
BIOOMUX MOBApI8 — ye:

a) TOBap HYJIbLOBOI'O PIBHS;

0) ToBap MEepPIIOro PiBHS;

B) TOBAp JIPyroro piBHS;

') TOBap TPETHOTO PIBHSI.

7. Mo woco mooice npuszeecmu  npoyec  Hey3200HCEeHOCHI
NJIAHYB8AHHS HOBUX MOBApI8 I OpeHOUHey Ha Npakmuyi npu 8Uue0eHHi HA
PUHOK H08020 mosapy?

a) MaJIiHHS;

0) mpoBau;

B) JIIKBiJaIIis;

r) 3MiHa JAii.

8.  OCHOBHOMW NPUYUHOK HEBOAHl BUBEOEHHS HA PUHOK HOB020
mosapy €:

a) IEPEOIIHKA CTYIICHS TPUBAOJIMBOCTI PUHKY;

0) Hee(peKTUBHICTH KOMEPIIIMHOI peai3allii jaHy BUBEICHHS] HOBOTO
TOBApY;

B) BIICYTHICTh BIJIMITHOI TepeBard abo0 YHIKaJIbHOI BJIACTUBOCTI
TOBApY;

I') HEMOEJHAHICTh TEXHIYHUX, BUPOOHUYUX 1 HAYKOBO-IOCIITHUX
MOYKJIMBOCTEH M1IMPUEMCTBA.

9. Jlo saxicuwoi (mexwHiunoi) epynu NOpPIGHIOBAHUX OYIHOYHUX
napamempie KOHKYPeHmoCHPOMONCHOCHI MOo8apy 8iOHOCAMDb.

a) (yHKIIOHAJIbHA TMPUJATHICTh, HAAIWHICTP B CIOXKHBaHHI,
C€PrOHOMIYHICTh Ta €CTETUYHICTD;

0)  CKOJOri4yHICTh, O€3Mleka, IMAaTeHTHO-TIPABOBHI  3aXHCT,
B3a€EMO3aMIHHICTb 1 CYMICHICTb;

B) IMIJ[K, TPUOYTKOBICTh, YACTKA PUHKY;

I') BIII3HABaHICTh, IIMPHHA 1 TIMOMHA aCOPTUMEHTY.
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10. Jna oyinxku pieHs KOHKYPEHMOCNPOMOICHOCMI 34 MOBAPHOIO
MAco0 I MApPKeMmuH208UM KOMNIEKCOM GUKOPUCMOBYIOMb HNOPIGHSHHS
MaKux napamempie mosapy:

a) BUpOOHMYUX 1 30yTOBUX;

0) AKICHUX 1 KUTbKICHHX;

B) AKICHUX 1 BApTICHUX;

') BAPOOHUYUX 1 I[IHOBHUX.

11. Cnoci6 nnanyeanns Hosux mosapie, sAKuul nepeddbauae
BU3HAUEHHSL MO20, SIKY KOPUCHb OMPUMAE CNOMCUBAY 8I0 MOBaApy, 8i0 1020
OCHOBHOI [i0ei ma memu BUKOPUCMAHHS — Ye:

a) y3araJlbHeHu# crocio;

0) abcTpakTHHII CIIOCIO;

B) KOHKPETHUH CIOCi0;

I') pO3LIUPEHUH CIIOCIO.

12. Eman naaumyeamns HOBUX moO8apis, AKUU NOB A3AHUU 3
HOBHOMACWMAOHUM 8UNYCKOM I peaizayicto H08020 MO8Apy HA 0OPAHOMY
DUHKY — ye:

a) EKOHOMIYHUI aHAII3;

0) po3poOka Oe3rnocepeHLO MPOIYKTY;

B) MPOOHUI MapKETHUHT;

') KOMepIiitHE BUPOOHHUIITBO.

13.  Cykynuicmo sxicuHux i 8apmicHux napamempis mosapy, SKi 3
MOUKU 30py NOKYNYs € cymmesumu i 3abe3neuyioms 3a0080JeHHS
KOHKDEemHUX nompeob — ye:

a) MpUBaOJIMBICTH TOBAPY;

0) LIHHICTH TOBAPY;

B) KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh TOBApY;

I') BJIaCTUBOCTI TOBapy.

14.  Exonomiunut npoyec 63aemoolii, 83a€MO038 513Ky [ O0OpomwvoOu
MIJHC BUCIYNAIOYUMU HA PUHKY NIONPUEMCMBAMU 3 MEMOI0 3a0e3neyenHs
Kpawux  mMoxciugocmeti  30ymy — Cc80€i  nMpoOyKyii,  3a0080JIeHHS
PIZHOMAHIMHUX NOmMpeb NOKYNYie — ye:

a) KOHTPareHTCTBO;

0) KOHKYPEHITis;

B) MAPTHEPCTBO;

') IPOTUCTOSTHHSI.
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15. Bupi6, saxuiti micmums HOGI i 000amKO8i QYHKYIOHAIbHI
MOANCIUBOCMI, 3MIHU Y (hOpMI, OU3AUHI AOO YNaKoyi, Wo Maoms 3HAUEHHS
OJI51 CHOJHCUBAYUIB — Ye:

a) HOBUI TOBap;

0) HOBa 171€41;

B) HOBA KOHIIETIIIIS;

r) HOBa Moudikaris.

16. /g saxoeo emany niany8amHs HOB020 MOBAPY € XAPAKMEPHUM
Gopmysanns memu po3poOKU HOB020 MOBAPY BGIONOBIOHO 00 BUSBIEHUX
He3a00801eHUX nompeod?

a) aHaji3 mOTped CIoKMBaya,

0) BU3BHAUCHHS METH PO3POOKH TOBAPY;

B) po3poOKa KOHIIEMIIIT Ta i mepeBipKa;

') po3po0Ka MapKETUHIOBOI CTPATETT1i.

17.  Cucmemamuune nputinimms piuieHsb 3 YCiX acnekmis po3pooKu
[ YnpaeninHs NPOOYKYIEID NIONPUEMCMBA, BKIIOUAIOYU  CMBOPEHHS
MOP208eNIbHOI MAPKU, YNAKOBKU, cucmeM 30ymy, cepeicy mowo — ye:

a) po3poOKa HOBHX TOBapiB;

0) peai3aliisi HOBUX TOBapiB;

B) IJIaHYBaHHSI HOBUX TOBApIB;

') BAPOOHHUIITBO HOBUX TOBAPIB.

18. B 3anejicnocmi 8i0 piBHA 3HAHL CHOJNCUBAYA NPO MOBAPU,
AOCONOMHO HOBI MOBApU, SAKI He MAMb aAHAN02I8 ceped ICHYIOUUX,
BUMAAIOMb BIONOBIOAILHO2O BUBYEHHSI CHONCUBAUAMU — Ye:

a) TOBApU HYJIHLOBOIO PIBHS;

0) ToBapu MEPIIOro PiBHSA;

B) TOBAPH JPYroro piBHI;

') TOBapu TPETHOTO PIBHSI.

19. Bioomi mosapu nionpuemcmea, axi nponoHyromucs Ha HOBUX
PUHKAX (HOBUM 2PYNAM CHOMCUBAYUIB) — ye:

a) PO3LIMPEHHS ICHYIOUYHUX TOBApHUX JIHIM;

0) BIOCKOHAJICH] Ta MOIU(IKOBaH1 TOBAPH;

B) PEIO3UIIIOBaH1 TOBAPH;

') TOBapH 3a 3HWKCHUMH I[ITHAMH.
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20. Eman naamyeamnus HOBUX mMO8Api6, AKUU NOB SA3AHUU 3
BUBHAUEHHAM MAPKemuH2s080i cmpamezii 6uxody HA PUHOK 3 HOBUM
moeapom — ye:

a) TeHeparlis iaeu;

0) B1IOIp 17ei;

B) po3poOKa KOHIIEIIIII Ta 11 mepeBipKa;

') po3po0Ka MapKETUHIOBOI CTPATETT1i.
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TEMA 6
MAPKETHHI'OBA IIIHOBA ITOJIITUKA

TecToBi 3aBIaHHA

1.  Makcumanvrno modcaugy yiny moeapy UsHauac:
a) KOHKYpPEHII1S;

0) momnur;

B) PIBEHB IIILOBOTO PUOYTKY;

') CUCTEMA 3HWKOK MIIPUEMCTBA.

2. Jlo 0oseocmpokosux yineti YyiHoymeopeHHs GIOHOCAMb .
a) MaKCHMI3alLlil0 TIOTOYHOTO NPUOYTKY;

0) 3a0e3nedeHHs! MPOIECy BUKUBAHHS;

B) 3aBOIOBAHHS JI1JIEPCTBA 32 MOKA3HUKAMHU SIKOCT1 MPOJTYKIIIT;
') MIHIMI3aI[1}0 TOTOYHUX BUTPAT.

3.  Iinosa ouckpuminayis — ye:

a) MpoAaX 3a PI3HUMHM I[IHAMU OJIHIET W TI€T X MPOAYKIII PI3HUM
MOKYIILISIM;

0) mpoaax 3a PI3HUMHU I[IHAMU OJHIET M TIET e MPOAYKIIT OTHUM 1
THM K€ MOKYIIIISIM B P13HI MPOMIXKKH YacCy;

B) MIJBUIIICHHS 1[IHA Ha TOBApH O1JIbII BUCOKOT SIKOCTI;

) NPOJAX 32 OJHUMU ¥ THUMHU K€ I[IHAMU OJIHIET i1 TI€T K MPOTYKIIIT
PI3HUM TOKYTIIISAM 3 PI3HUMH 3HIDKKAMU Ta HaJl0aBKaMHU.

4.  BoHyCHI 3HUIHCKU HAOAIOMb !

a) CIOKUBaYaM, sIKi poOJISITh TI03aC€30HH] TTOKYITKH TOBApIB;

0) IOCTIMHHMM CIIOKMBayaM, SIKIIIO BOHH 3a IIEBHUM TEPiod IPUI0aTH
NEBHY KUIbKICTh TOBApPY;

B) MiANPUEMCTBAM-(DaxiBISIM 3 MUTaHb OpraHizallii TOBapOpyXxy 130yTy;

') HEMa€ BIPHOI BIAMOBIIL.

5. [IlesHi ninbeu noxynyesi y euensioi, Hanpukiao, Oilbul 8USIOHUX
YMO8 ¢hpaxmy, RniibeosUx Kpeoumie, HAOAHHA OeAKUX Oe3KOUIMOBHUX
nociye, HA0aHHs Oe3KOUMOBHUX 3PA3KI8 81000paA’CAIOMb !

a) MPUXOBaHI1 3HWXKH;

0) Ce30HHI 3HMKKH,

B) 3HIKKU B paMKax aCOPTUMEHTHOI TpyTIH;
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T') 3aKPUTI 3HUKKH.

6. Axwo nionpuemcmeo npazre subpamu maxy yixy, sxka 6 oana
MOJACIUBICMG  OMPUMAMU  MAKCUMATbHUN  NPUOYMOK, NPUYOMY He 8
nepcneKmuel, a Ha KOPOMKOMY BIOpI3KY uacy, mo ye C8l0Yumv, wo
nionpuemcmaeo obpao 0 ceoe:

a) LUTb «3a0e3MeUeHHs MPOLIECY BUKUBAHHSIY;

0) LLIb «MAKCUMI3AIlisl TOTOYHOTO MPUOYTKY;

B) IIJIb «3aBOIOBAHHS JIIJEPCTBA 3a IMTOKA3HUKAMM SIKOCTI1»;

T') LUTb «30UIBIIICHHS YaCTKU PUHKY».

7. Axwo nionpuemcmeo opicHmyEmMbCs Ha 3460108AHHS NEPEOOBUX
nO3UYil 3a NOKAZHUKAMU YACMKU PUHKY, NOJIMUKA YIH NPU YbOMY SHYUYKA,
aooice OOHUX NOKYNYI8 MONXCYMb 3ayikasumu Oewesi mosapu, a IHUUx —
0opoei, mo ye ceiouums, uio NiIONPUEMCMBE0 0bOpaio 0is cebe:

a) LUIb «3a0e3MeUeHHs MPOLIECY BUKUBAHHSY;

0) ULIb «MAaKCUMI3AIlisl TOTOYHOTO MPUOYTKY»;

B) IIJIb «3aBOIOBAHHS JIIEPCTBA 3a ITIOKA3HUKAMU SIKOCT1»;

T') IUTb «30UIBIIICHHS YaCTKU PUHKY.

8.  Komnnexc 3axodie nionpuemcmea, 00 AKUX BIOHOCAMbCA
GpopMy8aHts Yinu, 3HUMCOK, YMO8 ONJIAMU 3a mosap (nocuyey), peanizayis
SAKUX NOKIUKAaHa 3a0e3nedyumu  3a0080J€HHs Nomped Cnoxcusaie i
OMPUMAHHA ~ NIONPUEMCMBOM — NPUOYMKY, a  MAKONC  BUPIUUEHHS]
cmpamez2iyHux 3a60aHb NIONPUEMCMBA — Ye:

a) cTpaTeris manpueEMCTBA;

0) MapKETHHTOBA TIOJIITHUKA PO3IOILTY MiANMPUEMCTBRA;

B) MapKETUHTOBA I[IHOBA MOJIITUKA M1IPUEMCTBA;

I') MAPKETUHTOBA MOJIITUKA KOMYHIKAI[IX MIAMPUEMCTBA.

9.  Jlna aKkoi 3HUINCKU XapaKkmepHum € me, wjo yum oitvuie hyukyii
bepe Ha cebe nocepeOHuK, mum Ha OilbU BUCIOHI 0l HHO2O YIHOBL YMOBU
20MOBUL NO20OUMUCS NOCMAYATIbHUK.

a) 3HMKKA 32 YMOBHU IUJIATEXKY;

0) 3HIKKA 32 YMOBH MMOCTaBKU;

B) 3HIKKA 32 PYHKIIOHAJIBHICTD;

') IPUXOBaHA 3HUXKKA.

28



10. 3Bnuowcka 3a xinexicms — ye:

a) 3HIKKA, KA K MPaBUIIO, 3aCTOCOBYETHCA B XO/II MEPETOBOPIB 1
0araTo y YoMy 3aJI€KHUTh BiJ] IEBHUX YNHHUKIB;

0) 3HMKEHHST 0a30BO1 LIHU MPOAAXKY, SIKE TapaAHTYEThCSI MOKYMIIEBI,
SKIIO BiH MpUI0a€ MapTito TOBapy B 00Cs31, OUIHIIIOMY 3a EBHY BETUUHHY;

B) 3HMKKA, 10 HAAAETHCSI, 3a3BUYAll, IPU TOBIOCTPOKOBUX BIJTHOCUHAX
NapTHEPIB, Y paMKax SIKUX PIBEHb 3HWKKU HAPOUIYETHCS B MIPY TOrO, SIK
MOKYIIIEB1 3apaxOBYIOTHCS KOXKH1 YEProBI MAPTIi TOBAPY, 1110 KYITYETHCS.

I) 3HWKKA, KOJU 31 3pPOCTaHHSAM PEryJSIPHOCTI 3aKyIiBENb Y
MITPUEMCTBA TPOTOPIIINHO 30UIBIIYIOTHCS MOXIJIMBOCTI came TUIAaHOBOTO
YIIPaBIIIHHS MPOIIECOM MPOJIAXKIB.

11.  I'powose supasxcenns gapmocmi mogapy — ye:
a) co01BapTICTh;

0) miHa;

B) PO3IIIHKa;

r) Iiara.

12.  Meoxci 3suuorcox 3adaromucs:

a) COOIBapTICTIO TPOAYKIII Ta MIHIMAJIBHO HEOOXITHUM JIs
MiITPUEMCTBA PIBHEM PEHTAOCIHHOCTI;

0) MiIHIMaJIBHO  HEOOXIMHUM  JUI  MIANPUEMCTBA  pPIBHEM
PEHTa0EIBHOCTI Ta LIHAMU KOHKYPEHTIB 1 TOTOBHICTIO TOKYIIIB IPUIHATH
SAKYCh BEPXHIO MEXKY II1HU;

B) MakCUMaJbHO JOMYCTHUMHUM pIBHEM BHUJATKIB MIANPUEMCTBA Ta
IIaTOCIIPOMOYKHICTIO TTOKYTIIIIB;

I') pIBHEM PEHTA0EIBHOCTI MIJMPUEMCTBA Ta I[IHAMH KOHKYPEHTIB.

13.  Aki moorcnusi 3axo0u nionpuemcmea y 8i0no8i0b Ha 3HUNCEHHS
YIH Mo8apie KOHKYPEeHMAaMu.

a) 3HW>KEHHS [[IHU TOBapy;

0) 3HUKEHHS SIKOCTI 1 I[IHA TOBapy;

B) M1IBUIIECHHS SIKOCTI 1 LIIHU TOBApPY;

I') 3HWKEHHS IKOCT1 TOBapy.

14. Cyma, Ha 5Ky 3MeHWYyemMbCa YiHa i, 0OHOYACHO, CYyMdA, KOO
npooaseyb 00Mye NOKYnYs OJisi CIMUMYTIIOBAHHS 30ymYy — ye:

a) TIPOMO3HILIis;

0) mocTymka;
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B) 3HIKKA;
) Ha/10aBKa.

15. Ilpouec 6usnauenus 6uxiOHOI YiHU HA MOBAP BKIUAE MAKI
emanu.

a) BHU3HAUECHHS 1UICH I[IHOYTBOPEHHS; aHallli3 YWHHHUKIB, 1110
BILJIMBAIOTh HA IIIHOBY MOJITHUKY; BUOIp CTpaTeTii MpOoCyBaHHS TOBApY; BUOIP
MOJIEJTi 1 METOTY LIIHOYTBOPEHHS; PO3PAXyYHOK I[1HH;

0) BU3HAUCHHS LUICH I[IHOYTBOPEHHS, aHali3 YWHHHKIB, IO
BIJIMBAIOTh Ha I[IHOBY MOJITHKY; BHOIp IIHOBOI cTparerii; BUOIp mMozen i
METO/Y LIIHOYTBOPEHHS; PO3PAaXyHOK I[1HHU;

B) BUSHAUYECHHS I[IJICH M1IMPUEMCTBA; aHAJ13 YNHHUKIB, 1110 BIJIMBAIOTH
Ha IIHOBY TIOJITUKY; BHUOIp IIIHOBOI cTparerii; BUOIp METOHOJOTIi
[[IHOYTBOPEHHS; pO3pPaxyHOK MaKCUMAaJIbHOI Ta MIHIMAJIbHOI I1iH;

I) BHU3HAQUCHHS IUJIEW [IHOYTBOPEHHS; aHalll3 YWHHUKIB, 1110
BIUIMBAIOTh HA I[IHOBY MOJITHKY; BUOIp MOZEII 1 METOy LIHOYTBOPEHHS;
PO3paxXyHOK I1HHU.

16. [llonammsa «nonumy K KIOY08A KAMeE2Opis MAapKemuHey,
Oe3nocepeonbo nos ’szane i3 maKumu NOHAMMAMU.

a) 11Ha;

0) moxim;

B) KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTB;

I') IUIATOCHPOMOKHICTb.

17.  Ilpusamna ocoba xynye moposuso «llnombipy y kage «Jlimoy.
Po3spaxynok misxe npooasyem i nokynyem 8i00y8aemuvcs O YiHAM:

a) JIOTOBIPHUM;

0) 3aKyIiBEIHbHUMU;

B) ONITOBUM;

I') pPUHKOBHM.

18. Ilionpuemcmeo 3an8nse, wo 1020 npoOykm — OyXu KOULmyomas
odopooicue, npome 80HU mMo2o sapmi. Lle ionosioae no3uyiony8anHo 3a:

a) KOHKYPEHTOM;

0) CIiBBITHOIIIEHHIM «I[1HA-SIKICTDY;

B) TUIIOM CIIOKHBAYiB;

I') KATeropi€ro MPOIyKTY.
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19. Iina na mosap ne 3anexcums 610 HACMYNHUX YUHHUKIB!
a) TPAHCIIOPTHUX BUTPAT;

0) BapTOCTI CHPOBUHH 1 MaTePiaiB;

B) TEMITIB 1H(IIALIT;

') HEMa€ BIPHOI BiAMOBIAI.

20. 3i 30inbwennam memnie ingasayii yinu Ha po3opioHi mosapu.:
a) 3pOCTaloTh;

0) 3HIKYIOTHCS;

B) HE 3MIHIOIOTHCS;

I') IEPEPAXOBYIOTHCS.
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TEMA 7
METOIU MAPKETHHI'OBOI'O HIIHOYTBOPEHHA

TecToBi 3aBIaHHA

1.  Ilionpuemcmeo peanizye enekmpomosapu, npu yboMmy YiHA Ha
mosapu 0OHIEI acopmumeHmHoi epynu oupepeHyiiosana 3aieHcHo 6i0 ix
HaOlUHOCMI, CNONCUBUUX Xapakmepucmuk, IMiOoHKCy MApKU.
Buxopucmosysanuti memoo yinoymeoperHs 8 0AHOMY UNAOKY — Ye.

a) BCTAHOBJICHHS I[IHUA B paMKaX TOBAPHOTO aCOPTUMEHTY;

0) IHOYTBOPEHHS Ha OCHOBI BIAYYTTS IIIHHOCTI TOBapYy;

B) LIIHOYTBOPEHHS Ha OCHOBI PIBHS MOTOYHUX II1H;

I') [IIHOYTBOPEHHS HA OCHOBI TOPTB.

2.  Bupobnux OpumeeHux CmaHKié 6CmMAHOBUE HA HUX HEGUCOKI
Yinu, a Ha jaesa, Haenaku, 3asuwus. Taxa cumyayis — ye:

a) BCTAHOBJICHHS 1[iH Ha CYITyTHI TOBapH;

0) BCTAaHOBJICHHS 11IH B paMKax TOBAPHOTO aCOPTUMEHTY;

B) BCTAHOBJICHHS I[iH HA 00OB’I3KOB1 KOMIUIEKTYIOYI;

I') BCTAHOBJIEHHS L[IH HA KOHKYPYIO4l TOBapH.

3. 3a axum i3 NOKA3HUKIE MOICHA BUSHAYUMU MIHIMAAbHUL 00Cs2
8UNYCKY HOBO20 NPOOYKMY?

a) 32 KPUBOIO CIAJIal04yoro MOIUTY;

0) 32 EMHICTIO PUHKY;

B) 32 00CSATOM MPOJIaXKiB KOHKYPEHTA,;

I') 32 TOYKOKO O€330MTKOBOCTI.

4.  Jlo sakoi mooeni YyiHOymeopenHs 8I0HOCUMbCS PO3PAXYHOK YIHU
3a NpUHYUNoM 6e330UmKo80Cmi.

a) MOJIeJb IIHOYTBOPEHHS Ha OCHOBI BUPOOHUYUX BUTpPAT;

0) MO/ieJb LIIHOYTBOPEHHS HAa OCHOBI MOIHUTY;

B) MO/I€JIb IIIHOYTBOPEHHSI HA OCHOBI KOHKYPEHIIIi;

') MOJIEJIb I[IHOYTBOPEHHS HA OCHOBI APaMETPUUHOTO Py .

5. Pospaxynok yinu 3a memooom «codigapmicms na0C HA00ABKA»
BIOHOCAMb 00:

a) IIHOYTBOPEHHsI, BUXOJITYU 3 BUTPAT HA BUPOOHUIITBO;

0) HapaxyBaHHS CTaHAAPTHOI HAIIIHKA Ha CO01BApTICTh TOBAPY;
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B) I[IHOYTBOPEHHS HA OCHOBI CHPUUHATTA MOKYIIEM I[IHHICHOI
3HAYMMOCTI TOBapy;
I') [IIHOYTBOPEHHS HA OCHOBI €TMHOTO APAMETPUYHOTO PSIY.

6. Lina, 3a Axor0 mosap nocmasiaeEmvbCsa 6eIUKUMU NAPMIAMU — Ye.
a) ONTOBA;

0) Oa3ucHa;

B) JIOTOBIPHA;

') po3apiOHa.

7.  Lina, wo 6cmanosnoemsbcs 3a NO200HCEHHIM CMOPIH HA NeBHI
oocs2u npooyKyii | mepminu it NOCMABKU, NPOMALOM AKUX YIHA He NOBUHHA
3MIHIOBAMUCA.!

a) ONTOBA;

0) Oa3ucHa;

B) JIOTOBIPHA;

') po3apiOHa.

8.  Kaghe ecmanoenioe yinu, opienmyrouuco, nepesancHo Ha yYiHu
KOHKYpeHmis, mano 3eepmarouu yeaey Ha nonum. Kaghe suxopucmosye
Memoo YIHOYMEOPEHMHSL:

a) co01BapTICTh IUIIOC HaA0aBKa;

0) IHOYTBOPEHHS Ha OCHOBI PI1BHS MTOTOYHUX Il1H;

B) LIHOYTBOPEHHS HA OCHOBI aHAIII3y 0€330UTKOBOCTI 1 3a0€31E€UEHHS
[[IJILOBOTO MPUOYTKY;

I') [IIHOYTBOPEHHS HA OCHOBI TOPTB.

9.  bazosuii yiHoghopmyouull YUHHUK:
a) MOJia 1 CMaKHu;

0) BHYTPIIIHbOBUPOOHWY1 BUTPATH;

B) MOJIITUYHI 3MIHU;

') CTaBKU MOJATKOBUX BUILIAT.

10.  Bubepimb memoo, wo 8i0HOCUMbCS 00 MO0 YIHOYMBOPEHHS.
HA OCHOBI NONUMY).

a) co0IBapTICTh ILIIOC HAJOABKU;

0) arperaTHui;

B) ayKI[10OH;

I') HA OCHOBI PIBHS MOTOYHUX II1H.
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11.  Huowcuy meorcy yinu usnauaioms:

a) IpsiMi BUTPATH;

0) HempsAMI1 BUTpaTH;

B) BUTPATHU BUPOOHUIITBA, OOITY Ta MPUOYTOK;
') 3MIHHI BUTpaTH.

12.  Bubepimb memoo, wjo 8iOHOCUMbCS 00 KOHKYPEHMHOI MOOei
YIHOYMBOPEHMHAL:

a) 3a0e3MeUeHHs IJIbOBOTO NPUOYTKY HA 1HBECTOBAHUHN KaIliTal;

0) IHOYTBOPEHHS HAa OCHOBI IIIHHOCT1 TOBApYy;

B) ayKI[1OH;

') BCTAHOBJICHHS I[IHU Ha OCHOBI TOPT1B.

13. Axuu 3 nasedenux memoois 8iI0HOCUMBCA 00 NAPAMEMPUUHOL
MOoO0ei YIHOYMBOPEHHsL!

a) aHaii3 0e330MTKOBOCTI 1 3a0€3MeUeHHs IJILOBOrO MPUOYTKY;

0) Ha OCHOBI CTPYKTYPHOI aHAJIOT1i;

B) Ha OCHOBI I[IHHOCTI TOBapYy;

I') HA OCHOBI PIBHS MOTOYHUX IIIH.

14. Topeosa naobaska — ye:

a) BUTpaTH TOPrOBOi OpraHizailii, 10 CKJIAJalOThCs 3 BUTpPAT Ha
oruiaTy mpaill, OpeHAU MPUMIIICHHS Ta IHIIUX BUTPAT;

0) eJeMeHT IIHU 3a TOCIYry OpraHi3aiii TOPTiBi, IO BKIIOYAE
Butpatu 00iry, [1/IB 1 mpubOyTok Toprosoi opranizariii;

B) MpUOYTOK, OJEPKYBaHHUI OpraHi3alli€lo TOPTiBJl B pe3yJbTaTl ii
IISIBHOCTI,

') HEMa€ BIpHOI BIJIMOBI/II.

15.  Jlepowcasnuii 6niué Ha YiHOYmMeEOperHs NPOABIAEMbCA Y Popmi:

a) BCTAaHOBJICHHS (p1IKCOBAaHMX MaKCUMAJIbHUX ITiH;

0) cTaHOBJICHHS Ta 300py MOJATKIB 1 aKIM3HMX 300pIB Ha TMEBHI
TOBAapPH;

B) 3a0XOYEHHS YroJi MDK MIANPUEMCTBAMU 3 METOI0 BCTAHOBJICHHS
OUIBIIIOTO KOHTPOJIIO HaJl PUHKOM;

r) crangaptusaili craBku [1/]B.

16. Ilpu posmiwenui oeparczamosienb OOYLIbHO BUKOPUCMO8Y8AMU
Memoo YiHOYMBOPEHHS, AIKUU HA3UBAEMbCA!
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a) MeToJ (hiIKCOBaHUX IiH,

0) METOJT Ha OCHOBI IIIHHOCTI TOBApY;
B) Ha OCHOBI PIBHS TOTOYHUX I[iH;

I') METOJ Ha OCHOBI TOPTIB.

17. Cykynuicmo moodenei, memoois, 3axo0ig i cmpameiu, AKi
BUKOPUCMOBYE NIONPUEMCMBO NPU BCMAHOBNEHHI YiH HA NPOOYKYII0 — Ye.

a) I[IHOBE PETyJIIOBAHHS;

0) iHOBA IMOJIITHKA;

B) METOJIOJIOT1S1 IIIHOYTBOPEHHS;

I') MOJIITUKA IIiH.

18. 3aneorcricms 8inbHOI pO30PIOHOL YiHU 8I0 HENPAMUX NOOAMKIB.
a) 3aJICKHICTh JIOPIBHIOE 1;

0) oOepHEHO MPOIOPITIHA;

B) MPSMO NPOTOPIIIITHA;

I') TAKOI 3aJI€KHOCTI HE MPOCTEKYETHCSI.

19.  3minni eumpamu na oounuyro NPoOyKyii.

a) 3aJIe’KaTh B1Jl MOCTIMHUX BUTPAT;

0) 3aTUIIA0THCS HE3MIHHUMU;

B) 3HUXKYIOTHCS B 3QJIKHOCTI B1J1 301UIBIIIEHHS 00CSTY BUPOOHUIITBA;

r) 30UTBIIYIOTHCSA a00 3MEHIITYIOTHCS, B 3aJICKHOCTI BiJl 3MIHU 00CSTY
BUPOOHUIITBA.

20. [Ilosna cobisapmicmov npoOoyKyii 6KIOUAE:
a) albTEpHATUBHI BUTPATH;

0) Map>KWHAJIbHI BUTPaTH;

B) BUPOOHUYY COOIBApTICTh 1 BUTPATH Ha MPOJIAK;
I') TUTbKH BUPOOHUYY COOIBapPTICTh.
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TEMA 8
MAPKETHUHI'OBA INOJIITUKA KOMYHIKALIIAN

TecToBi 3aBIaHHA

1.  Moowcnusicmv adanmauyii 00 6uUMO2 OKpeMux CHoXCUeauis
HAUOLIbW XapaKkmepHa OJis:

a) mponarasju;

0) pexnamu;

B) 0COOMCTOrO MPOJIAKY;

') CTUMYJIFOBAHHS 30yTY.

2.  Komnnexc cnoHykanvHux 3acobie ma 3axo0i8 3a0XOYEeHHs
NOKYNKU abo npooadcy mosapy (nociyeu) — ye:

a) peKjiama;

0) cTUMYITIOBaHHS 30yTY;

B) 3B’A3KH 3 IPOMAJICHKICTIO;

') 0COOUCTHUH TTPOJIAK.

3. Bsaowcaromu, wo npu mopeieni 00po2umu mosapamu, mosapamu
RIOBUWYEHO20 PUSUKY, A MAKOHC HA PUHKAX 3 HEBETIUKOIO KILIbKICIIO BETUKUX
npooasyis, HAUBUWY eqheKMUBHIiCmb MAE:

a) peKjiama;

0) ocobuCTI MpoIaXKi;

B) CTUMYJIIOBaHHS 30yTy;

T') 3B SI3KU 3 TPOMAJICHKICTIO.

4.  Enemenm npoyecy MapKemuHe08UX KOMYHIKaYil, wo A6Jse
cobo10 npoyec npedcmasienHs. OYMKU 8 CUMBONIUHIU popmi — ye:

a) 3BEpHCHHS;

0) KOJTyBaHHS;

B) MEPEIIKOIY;

r) Tpanchopmarris.

5. Mapkemuneosa nonimuxa KOMYHIKAYIU MOdiCe Peaizo8y8amucs
00NOMO2010 MAKUx 3aco0is sK:

a) pekjamMa, aKliii, 3B’ sI3K1 3 TPOMAJIChKICTIO, KOMITJIEKCHUHN MTPOIAK;

0) pekiiama, CTHUMYJIIOBaHHS 30yTy, 3B’SI3KM 3 KOHTpParcHTaMH,
0COOMCTHI TIPOAaK;
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B) pekjaMa, CTUMYJIIOBaHHS 30yTy, 3B’SI3KM 3 TPOMAJICHKICTIO,
0COOMCTHI TPOAAK;

I) pekjamMa, CTUMYJIIOBaHHS IIOMUTY, IIpomaraHjaa, OCOOUCTHIA
OpoAax.

6. Ilicmv cmanie KynigenbHoi 20moBHOCMI YiNb0OBOI ayoumopii
3600ambca 00 mpvbox emanis. [lo sAKo2o emany GIOHOCUMbCA CMAH
«30IUCHEHHS NOKYNKU»?

a) eramn I13HaHHS;

0) eTam eMOIIiif;

B) €Tan MOBE/IIHKOBHX IMPOSBIB;

I') eTamn B3aeMO/III.

7.  Enemenm mnpoyecy MapKemuHeo8Ux KOMYHIKAYil, wo s56/s€e
00010 yacmumy 8i0n08iOHOI peakuyii, sIKy 00epaicy8ay 00800UMb 00 8i0oMA
8IONpABHUKA — Ye:

a) 3BEpPHEHHS;

0) 3BOpOTHA pPeaKIlis;

B) 3BOPOTHUI 3B’ A30K;

I') NEPEIIKO/IH.

8.  Cman KynigenbHoi 2omosHOCMI YILIb0B0OI AyOUumopii, 32i0HO
SIK020 YINb08A ayOUMOpIsi Modce SUCTIO8UMU Nnepesazy 00 KOHKDPEeMmHO20
moaapy, ane He 6ymu nepeKoHaHoI y HeobXiOHOCmI 1020 NpUOOAHHA — ye:

a) IEpEKOHAHICTh;

0) moiH(OPMOBaHICTb;

B) IPUXUJIbHICTB;

T') 3J1ACHEHHS HOKYIIKH.

9.  Hazeims 3acib mapkemune080i NONimuKu KOMyHIKayii.
a) CTUMYJIIOBaHHS 30yTy;

0) MO3uLIIOHYBaHHS TOBApY;

B) MOIIYKOBI MAPKETUHIOBI JIOCIIIIKCHHS;

r) iIHpOPMYBaHHS ITIJILOBOT ayTUTOPI].

10. Mema mapxkemunco60i noaimuku KOMyHIKAyiu 00CA2A€EMbCs 3a
00NOMO2010:

a) KOMIUIEKCY MAPKETUHTOBUX KOMYHIiKaIlii;

0) KOMIIJIEKCY MapKETUHTOBUX MPOIAXKIB;
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B) CTparerii MapKETUHTY;
I') KOMIUJIEKCY TOBApHOi Ta 30yTOBOI MOTITUKH.

11. Mapkemunzoea nonimuxka KomyHikayiu — ye:

a) KOMIUIEKC 3aXOJ1B 11010 JOpMYyBaHHS aCOPTUMEHTY TOBApIB, SIK1
BUITYCKAIOThCS, Ta TMIOCAYT, SKI HaJa€ MANPUEMCTBO, Moaudikarii
ICHYIOYMX BHUPOOIB, pO3pOOJIEHHS 1 3aMyCKy HOBHX TOBapiB ab0 MOCHYT,
3a0e3MmeueHHs HAJI)KHOTO PIBHA 1X SKOCT1, TPUBAIOCTI JKUTTEBOTO LUKITY 1
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI;

0) KOMIUIEKC 3aXOiB MIANPHEMCTBA, JO SKHUX BlIHOCSATHCS
dbopMyBaHHS IIHHA, 3HIKOK, YMOB OTUIATH 3a TOBap (TIOCIYTY), peati3allis
SAKUX TIOKJIMKaHa 3a0e3MeUnTh 3aJ0BOJICHHS TMOTPeO CHOXKUBAYiB 1
OTPUMAaHHS MIANPUEMCTBOM NMPUOYTKY, @ TAKOX BUPIMICHHS CTPATETIYHUX
3aBJIaHb IMANPHUEMCTBA;

B) KOMIUICKC 3axXOAiB, IO 3AIMCHIOIOTHCA MIIMNPUEMCTBOM JIJIsI
iHQOpMyBaHHS, TIEPEKOHAHHS YW HaraayBaHHS CIIO)KMBadyaM TPO CBOI
TOBapH (MOCIYTH);

I) KOMIUIEKC 3aXOJIB MiANPUEMCTBA 3 IUIAHYBaHHS, peasizallii Ta
KOHTPOJIIO MEPEMIIEHHs] TOBapiB (MOCIYT) BiJ MICIb X BUPOOHUIITBA JO
MICIIb TTPOJIA’Ky YW BUKOPUCTAHHS JJIsl 3aJI0BOJICHHS TIOMUTY 1 OTPUMAaHHSI
BIITIOBIHOI BUTO/IH.

12. Ilnamna gopma neocobucmoco nowiupeHus iHgopmauii, sKka
OOHOCUMBCA 00 CHONCUBAYA PIZHUMU CROCODAMU, NPU YbOMY, MICMUMDb
8I00OMOCMI NPO NEBHUL MO8ap, NOciy2y i m. 0. — ye.

a) peKjiama;

0) cTUMYITIOBaHHS 30YTY;

B) 3B’A3KH 3 IPOMAJICHKICTIO;

') 0COOUCTHUH TTPOJIAK.

13. Ilpoyec, skuii 6KkaOUAE  BCMAHOBAEGHHS I  NIOMPUMKY
83AEMOPO3YMIHHS 1 008IpU MINHC NIONPUEMCIBOM MA U020 YLIbOBUMU
2pynamu, CmeopPeHHsl, NOUUPEHHS I NONYIAPUIAYII0 NPO NIONPUEMCINEO YU
moeapu 8adCIUBUX O peanizayii eioomocmet, 3 Memow 3MIHU mad
Gopmysanns nesHoeo 06pazy, nesHUx OYMOK, NepeKOHAHb, 8I0HOCUH MdA
NOBEOIHKU YINbOBUX 2PYN CHMOCOBHO NIONPUEMCMBA | NONUMY HA U020
moeapu — ye:

a) peKjiama;

0) cTUMYITIOBaHHS 30YTY;
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B) 3B’A3KH 3 IPOMAJICHKICTIO;
') 0COOUCTHUH TTPOJIAK.

14. Kinyesoro memoio npocyeants moseapis Ha pUHOK €:
a) iIHhOpPMYBaHHS TTOKYIIIIIB;

0) po3UIMPEHHS aCOPTUMEHTY;

B) KOMYHIKAIIIs 31 CTIOKHUBAYEM;

I') 311MCHEHHS MMOKYIIKH TOBApy CIOKUBAYEM.

15. Cman xynigenvnoi 2omosnocmi yYilb0o80i ayoumopii, 3210HO
K020 YIb08A AYOUMOpIs, 3HAIOUU MOBAp, MOJCe BUKA3AMU CMOCOBHO
Hb020 He2amueHi Yu NO3UMUGHT NOYYMMS — Ye:

a) IEpPEKOHAHICTh;

0) moiH(OPMOBaHICTB;

B) IPUXUJIbHICTB;

T') 3J1ACHEHHS HOKYIIKH.

16. Ocnosnoro memoio mapkemuneo80i NOTIMUKU KOMYHIKAYIU €

a) BCTAHOBJICHHS MII[HUX 3aB’S3KIB 3 LIUIIbOBUMU I'PYIIaMH;

0) mnpocyBaHHS TOBapiB (MOCIYr) Ha PHUHOK, 3a0e3MeYeHHS IX
B1JIOMOCTI Ta MPUBAOIUBOCTI;

B) BUSIBJICHHSI CIIOKMBUYOI HE3aJ0BOJIEHOCTI Ta MOIIYK NUIAXIB il
3aJI0BOJIEHHS;

I') OpraHizalisi Ta MpoBEICHHS 3aX0/1B 1HGOPMYBaHHS IIUTLOBUX TPYI
CTOCOBHO TOBAapIB (IIOCTYT) MiANPUEMCTRBA.

17.  OcHnonumu 3a60aHHAMU MAPKEMUH20B0T NOTTMUKU KOMYHIKAYIU
ABNAIOMBCAL:

a) iHhOpPMYBaHHS, yTPUMaHHS, TTPOJAK;

0) iHpopMyBaHHS, HaraJyBaHHs, IPOCYBAHHS;

B) 1HpOpMYyBaHHsI, IEPEKOHAHHS, HATraTyBaHHS;

I') KOOPJIMHYBaHHS, 1HHOPMYBaHHS, TTOITUPECHHS.

18. Enemenm mnpoyecy mapxemuHeco8ux KOMYHIKAYil, Wo S56Js€
co0010 KAaHanu KOMYHIKayii, SKUMU 36€PHEHHS Nepeoacmvpcsi  6io
8I0NpasHuUKa 00 00epIHcysaia — ye:

a) KOJyBaHHS;

0) 3B’s13KU MOITUPEHHS 1HPOpMAIIii;

B) 3aco0u MOImMpeHHs 1H(opMaIii;
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I') ICKO/TyBaHHS.

19. Cman xynigenvnoi 2omosnocmi yYiib0o80i ayoumopii, 3210HO
K020 AYOumopisi Moxce Oymu yilkomM HeO0OI3HAHOW | 3HAMU OOHY HA38)
mosapy — ye:

a) IEpPEKOHAHICTh;

0) moiH(OPMOBaHICTb;

B) IPUXUJIbHICTB;

T') 3J1ACHEHHS HOKYIIKH.

20. Ilicmv cmanieé KynigenvbHOI 20MOBHOCMI YLIb0BOI aAyOumopii
3600ambca 00 mpvox emanis. [lo saKo2o emany 6IOHOCAMbCA CMAHU
«NPUXUTIBHICbY, «Nepesazay, «NepPeKoOHaHiCmby?

a) eTamn Ii3HaHHS;

0) eTam eMoOIIiif;

B) €Tan MOBE/IIHKOBHX IPOSIBIB;

I') eTaln B3aeMO/III.
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TEMA 9
KOMIUVIEKC MAPKETHUHI'OBUX KOMYHIKALIIA

TecToBi 3aBIaHHA

1. Ilpu po3paxyHxy pexnammnozco 6100xcemy 8 0CHOBHOMY OPAIUCS
00 y8azcu po3mipu umpam, aKi UOLIAIOMbCA HA NOWUPeHHs THopmayii
RIONPUEMCMBAMU, WO NPOOAOMb AHANO2IYHUL moeap. Bkraosicimb, sAKull
Memoo po3paxyHKy 0)8 3acmoCcOBAHULL:

a) «BUXOJISIYM 3 IIIJICH 1 3aBIaHbY;

0) «KKOHKYpPEHTHOT'O MapUTETY»;

B) «B1Jl HASIBHUX KOIITIBY;

I') HEMa€ BIpHOI BIJIMOBI/II.

2. B micyax npodadxcy cnopmueHux moseapie npo8oOUNUCH
KouKypcu. lloxynysm, sKi 6dxce npuobanu yi moeapu, HaA0A8alu HNEeGHI
npemii. IL[i 3axodu 6i0HOCAMbCA 00 MAKO20 eNeMeHmy KOMNIEKC)
MAPKEMUH208UX KOMYHIKAYTU, K.

a) mporara’jia;

0) peknama;

B) 0COOMCTI MPOJIaXKi;

') CTUMYJIFOBAHHS 30yTY.

3. B komnnexc mapxemuneo8ux KOMyHIKayit, 3a 00ONOMO20I0 SIKUX
RIONPUEMCMBO 30TUCHIOE NPOCYBAHHS MOBAPIB, BX00SIMb.

a) mporarasja, Mapka, pekjaaMma, ocoouctuii mpoaax, PR;

0) peksiama, IMIDK, IiHa, CTUMYJIFOBaHHS 30y Ty, Mponarasia;

B) peKJiaMa, CTUMYJIFOBAaHHA 30yTy, ocoOucTuii nmpoaax, PR;

') pekiamMa, CTUMYJIIOBaHHs 30yTy, TOBap, I[1HA.

4.  Ilionpuemcmeo 8upiuiuio 3a 00NOMO2010 NPUXOBAHOL PeKIamMu
NpUGEPHYmMU V8a2y CHOACUBAUIE 00 68020 mosapy. /[nsa yboco B0HO
PO3BMICIMUNIO  peKiaMHe NOBIOOMIEHH 6 KIHOQIIbMI  GIMUUHAHO20
supobHuymea. Axuti 6ud pexiamu 6yi0 3acmocosano?

a) ATL-pekiama;

0) BTL-pexnama;

B) TTL-peknama;

I') IpoIara’ja.
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5.  Pospaxynok pexknamnoco 0w00xcemy 30ICHIOBANU MEMOOOM,
npU AKOMY 8UMPAMU HA PEKIIAM) BUSHAYANLACS 8 3ATIeHCHOCHI 810 OUHAMIKU
npooaxcis. Lleti memoo nputiHAmMo Ha3ueamu.

a) «BUXOJISIYM 3 IIJICH 1 3aBIaHbY;

0) «BiJ HASBHUX KOIITIBY;

B) «y BIJICOTKaX JI0 CYMH MPOJIAXKiBY;

I') KKOHKYPEHTHOTO TTApUTETY».

6. /o ocnosnux nociie pexnamuoi inghopmayii 810HOCAMbCAL:
a) JINCTIBKU, TPAHCHOPT;

0) TenebadeHHs, pasio;

r) [urepner, POS-marepianu;

B) BC1 BI/IMIOBI/I1 PABUJIbHI.

7.  Himeyvke nionpuemcmeo Guuilo HA YKPAIHCbKUL DPUHOK 3
HOB8010 cepielo ogicHoi mexuiku. /[ Oonecenus ingopmayii npo ceoi
mogapu npo8ooUNUCs npec-KoHepenyis i npesenmayii. B ybomy eunaoky
3aCcmoco8y8anucs:

a) PR;

0) peknama;

B) 0COOMCTI MPOJIaXKi;

I') CTUMYJIIOBAHHS 30yTy.

8.  Oowuiero 3 HAUOANCAHIWUX OIsI CHONCUBAYIB XAPAKMEPUCTNUK
eneMeHmMi8 KOMNJIEKCY MAPKeMUH208UX KOMYHIKaAYyll € ix 00CmO8IpHICMmY,
sKa, neput 3a 6ce, NPUMAMAHHA

a) mpomarasii;

0) pexiami;

B) 0COOMCTOMY MPOAAXKY;

I') CTUMYJIIOBAHHIO 30YTY.

9. Pospobrawuu  KOMAHIEKC — MAPKeMUuH208UX  KOMYHIKayiu,
NIONPUEMCMBO  3ANIAHYBANI0 BUKOPUCMAHHS KYNOHI8 mMda  3ANIKOBUX
MANOHIB, AKI 3ACMOCOBYIOMbCS NPU.

a) PR;

0) pexiami;

B) OCOOMCTHUX MPOAAKaX;

') CTUMYJIIOBaHHI 30yTy.
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10. Ilpu  naawysanuwi  eumpam  Ha  pekiamy — MoOBaApis
BUKOPUCMOBYBANIU  MeMOO, 8 OCHOBY K020 NOKIA0EHO BU3HAYEHHS]
HEOOXIOHOI KIIbKOCMI pPEeKIaMHUX KOHMAaxkmie ma oOOJNIKYy Nnpu Yybomy
6apmMocmi  KOJICHO20 PpeKnamHo20 36epHenns. Moemwcs npo  memoo
PO3PAXYHKY 0100dCcemy:

a) «BUXOJISIYM 3 IIJICH 1 3aBJIaHbY;

0) «BiJ HASBHUX KOIITIBY;

B) «y BIJICOTKAaX JI0 CYMH IPOJIAXKIBY;

I') KKOHKYPEHTHOTO TTapUTETY».

11. Iionpuemcmeo, wo supobisic i peanizye mMeouuHi npenapamu,
3pobuno enecox y 60aacolitinuti gond. Y 3acobax macoeoi inpopmayii
3’A6UNUCS NOBIOOMAEHHS NPOo Yt noodit. [Ipo skuil enemenm KOMNIEKCy
MAPKeMUH208UX KOMYHIKayiu ioemuvcs?

a) 3B’SI3KU 3 TPOMAJICHKICTIO;

0) peknama;

B) 0COOMCTI MPOJIaXKi;

') CTUMYJIFOBAHHS 30yTY.

12. Jlna 36invwenns o6cscie peanizayii niONpUEMCmMEo Oeuio
3MEeHWUNIO YIHY Ha c8iti mosap. AKy i3 3anponoHoe8anux HuUxicue peKiam 60HO
3acmocye?

a) «IHPOPMATUBHY;

0) «IIEepEKOHYIOUYY;

B) «HaraJlyBaHHs»;

I') «3aTBEPIPKCHHSD.

13. Ilionpuemcmeo cknano ceiii pexiamuuii 000%xcem HA OCHOBIL
NONepeoHix ACUcHy8anb, 000A8ULU 00 CYMU NONEPeOHb020 Nepiody NeGHUl
giocomok. [lanuti Memoo po3paxyHKy HA3UBAEMbCL:

a) METOJ «Y BIJICOTKAX JI0 CYMHU MPOJIAXKIBY;

0) METOJl PO3PaXyHKY «B1Jl HASIBHUX KOIITIBY;

B) METO]I KIIPUPOCTY»;

') METOJ «KOHKYPEHTHOTO MTApUTETY.

14.  Axuti incmpymenm BTL-pexnamu cnio 3acmocyeamu, uwjob
NPOCMUMYTIIOBAMU 30y ceped Mop208Ux NOCepeoHUKia?

a) Tpeia-mpomoyiH (trade promotion);

0) iBeHT-MapkeTHHr (event marketing);
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B) repiia-MapkeTuHr (guerrilla marketing);
) npoaakT-miericMenT (product placement).

15.  Ilpoyec popmysanns npocpamu cmumyniogans 30ymy 6Ka04ae
maki emanu.:

a) aHali3 PUHKY, OMUTYBAHHS CIOXHMBAYiB 1 KOHKYPEHTIB, BHOIp
3aC001B CTUMYJIIOBAHHS;

0) po3paxyHOK TPHUBAJIOCTI MPOrpaMU CTUMYJIIOBAHHS, MOLIUPEHHS
1H(pOopMaIlii 1100 MPOrpaMu CTUMYJIIOBaHHS 30yTY;

B) MOINEpPEIHE TECTYBaHHA NPOrpaMy CTUMYJIOBAHHS, PO3IJISA
albTEPHATUB;

I') BA3HAYCHHS IIJIbOBOT Ay IUTOPIi CTUMYJTFOBAHHS, M1101p KaIpiB.

16. Haszsimb  npasunbHy  nNOCIIO06HICMb  emanié  npoyecy
0COOUCNO20 NPOOAXKCY:
a) JIOCHIJKCHHS, BHUABJIEHHS MOTPEe0 NOTEHUINHOTO MOKYIIII,

BCTAHOBJICHHS ~ KOHTAaKTy, MOJOJIAHHS  MOXJMBUX  3aIlCPCUCHb,
IpECTABICHHS MPOAYKTY, 3A1MCHEHHS MPOJIaXKy, HACTYIMHHUN KOHTAKT 3
MOKYTIIEM;

0) MOCHITKEHHS, BHUSABJICHHS TMOTPEO TMOTEHIIMHOTO TOKYIIIS,
BCTAHOBJICHHSI  KOHTAaKTy, MPEACTABICHHS MPOJAYKTY, MOJOJAaHHS
MOXJIMBHUX 3ale€peyeHb, 3A1MCHEHHS MNPOAaXy, HACTYMHUW KOHTAaKT 3
MOKYIIIEM;

B) JOCHIJKEHHSI, BCTAHOBJICHHS KOHTAaKTy, BHUSBJIECHHS MOTPeO
MOTEHIIIHOTO MOKYMIIS, MPEICTABICHHS MPOYKTY, MOJ0JIaHHS MOKIUBUX
3anepevyeHb, 3A1MCHEHHS MPOJaXy, HACTYITHUN KOHTAKT 3 MOKYIILEM;

r) JOCIIJP)KCHHSI, BCTAHOBJICHHS KOHTAaKTy, BHSBJICHHA MOTPEO
IIOTEHIIIHOT'O MOKYTIILIA, IOIOJIAHHS MOKJIUBUX 3alepeyucHb,
IpECTABICHHS MPOAYKTY, 3A1MCHEHHS MPOJIaXKy, HACTYIMHHUN KOHTAKT 3
MOKYIILIEM.

17. o PR-mexnonoziu ModcHa 8ioHecmiu.
a) IHTEpB 10;

0) 4yTKH;

B) PO3MOBIJIb;

r) Heo(iriiina web-cTopiHka.

18. Jlo nepesaec maxoco 3acoby mapkemune080i KOMYHIKAyii, 5K
peKnama, 8i0HOCAMbCAL:
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a) IMUPOTA OXOIUJIEHHSI Ay IUTOPIi, CXWJIBHICTH /10 IEPEKOHAHHS;
0) IHIUBIyaJIbHE 3BEPHECHHS, THYYKICTh;

B) OINEPATUBHICTh OXOIUICHHSI MICIIEBOTO PUHKY;

I') NOTPAIUISIHHA B I[IJILOBY ayJIUTOPIIO.

19. [Tonognum  medonikom mako2o 3aco0y  MAapKemuH2080i
KOMYHIKayii, K ocooucmuii npooasic, €:

a) CKJIaJIHICTh OpraHi3allli 3BOPOTHOTO 3B SA3KY;

0) nerko AyOII0€ThCsl KOHKYPEHTaAMH;

B) BUCOKA BapTICTh;

') HU3bKHUI P1BEHb KOHTPOJTIO.

20. 36’asku 3 epomadcwvkicmio (PR) xapakmepusyromwvcs:
a) JIETKOIO CIPSIMOBAHICTIO;

0) MacoBOIO CITPSIMOBAHICTIO;

B) IH/IMBIIyaJIbHOIO CIIPSIMOBAHICTIO;

) 0€3MOBOPOTHOIO CIIPSMOBAHICTIO.
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TEMA 10
MAPKETHHI'OBA TTOJIITUKA PO3ITIOALTY

TecToBi 3aBIaHHA

l. Aeemwmu i Opoxepu BiOpIZHAIOMbCSA 610 ONMOBUKIB-NOKYNYIB
MUM, WO BOHU.

a) O6epyTh Ha ceOe MpaBoO BJIACHOCTI TUIBKKM HA TOBApU OCOOJIMBOTO
MOMUTY 1 BUKOHYIOTh OOMEXKEHY KUIbKICTh (DYHKIIINH;

0) mpuiiMaroTh Ha ceOe MPaBO BJIIACHOCTI HAa TOBAp JIMIIIE 3 MOMEHTY
HOT0 OTpUMaHHS, a HE 3 MOMEHTY YKJIaJICHHSI YTOJIH;

B) BOHM HE O€pyTh Ha ceO€ MPaBO BJIIACHOCTI HA TOBAP 1 BUKOHYIOTh
00MeXEeHY KUTBKICTh (PYHKIIIH;

I') I1I0Th 3a CB1M PaxyHOK.

2. 'V nopisnanni 3  npakmukorw  NpAMO20  MApPKemuHey,
BUKOPUCMAHHS NOCEPEOHUKIB.

a) HE BIUIMBA€ HA KUIbKICTh HEOOXIAHUX JJisl MOIIMPEHHS TOBAPY
KOHTAKTIB;

0) 301IbplIlye KUIBKICTh HEOOXIJHMX [Jii TOIIUPEHHS TOBapy
KOHTAKTIB;

B) CKOpOYY€E€ KUIBKICTh HEOOXIIHMX IS TIOMMPEHHS TOBapy
KOHTAKTIB;

') HEMA€ MPaBUILHOI BIJMOBIII.

3. Hezanesicnuu onmosuii nocepeoHux, KUl 30IUCHIOE 3aKYNIBII0
MoBapis 3 Memoro ix nPooadcy nepesadcHo GUPOOHUKAM, — Ye.

a) KOMIBOSIKED;

0) Opokep;

B) IUCTpUO IOTOD;

) Auiep.

4.  Ilpomucnosuti acenm — 11€:

a) oco0a, 1110 Ma€ CIpaBy 3 HEBEIUKUM MPOMUCIOBUM T1AMTPUEMCTBOM
POTITOM TPUBAJIOTO TEPioay, 30yBae BCIO MO0 MPOAYKIIIIO, 3aMIHSIOYH
co0010 TOProBuil anapar I[bOTO MIAMPUEMCTBA;

0) ocoba, 30yTOBa MISTbHICTH SKOI 0OMEKEeHa TIEBHUM PallOHOM, BEJIC
30yT TOBapiB JEKUIBKOX KOHKYPYIOUMMH MDK COOOK MPOMMCIIOBIIIB,
3aMiHIOE€ CO00I0 BJIACHUM 30yTOBHI amapaT MPOMHUCIOBOTO MMiINMPUEMCTBA,;
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B) TMPEJCTABHUK TIJINPUEMCTBA, SIKWW, TMPALIOOYU 3 TOPrOBUMU
TOYKaMu, 3a0e3neuye 301p 3aMOBJICHb, B JICSIKMX BUMNAJKaX — JIOCTABKY 1
BiJIBAHTAXEHHS TOBapiB, 3aMiHsi€ CO0OI0 BiacHUU 30yTOBUU amapar
H1IPUEMCTBA.

I') IOCEPEJAHHUK, SKUM 3BOJIUTh B3aEMHO 3aIliKaBJIICHHUX MPOJAABIIB 1
MOKYIIIIB, JIE CaM HE B AKOCTI IIPOJIABIIA, Hl B SIKOCTI MOKYIILISI HE BUCTYTIAE.

5. Onmosuk, 00’€OHaBuWIU HE3ANEHCHUX DO3OPIOHUX MOP2OBYIE8 Y
JIanyro2 0l NiOBUWEHHS KOHKYPEHMOCNPOMOICHOCII, CMBOPUB.

a) KOoIepaTUB Po3/ipiIOHUX TOPTOBIIIB;

0) moOpoBiIbHE 00’€AHAHHS PO3APIOHMX TOPIOBINB MiJ €TiJA0I0
OTITOBHKA;

B) KOOIIEPATUBHY BEPTUKATIbLHY MAPKETUHTOBY CUCTEMY PO3IOILTY;

I') KOOTIIEpaTHBHY FOPU30HTAIBHY MAPKETUHTOBY CUCTEMY PO3IOILITY.

6. Ilionpuemcmeo y ce0il OisIbHOCMI BUPTULUILO
BUKOPUCMOBYBAMU NOCTY2U NOCEPEeOHUKI8. YXBANEHHIO MAaK020 PIiUeHHS
Mie cnpusimu 0OUH 3 HACMYNHUX YUHHUKIB!

a) IMpOoKa Crierianizaiiis BApOOHHUKIB;

0) 301IbIICHHS KUTBKOCTI KOHTAKTIB 31 CIIOKMBAaYaMH;

B) neiuuT QpiHAHCIB IJI MPSIMOTO MapKETUHTY;

') 3MEHIIIEHHA KIJIbKOCTI KOHTAKTIB 31 CIIOKHMBaYaMHU.

7.  Cnocib nozamaeazunnoi po30pioHoi mopeisni, saxuil nepedbavae
CMBOPEHHSI CReYIAIbHO20 Caumy, 0e KOPUCH)YB8AYl MOJNCYMb 3AMOGISAMU
mosapu ma nociyeu 3 ONiamor 3a 00NOM0O20H OAHKIBCLKUX KAPMOK:

a) TOProBUM aBTOMAT;

0) TOPTiBISA-PO3HOC «B KOXKHI JABEPI»;

B) TOPTIBJISI HA 3aMOBJICHHSI TOBapiB MOIITO a00 TeaedhOHOM;

r) [HTEepHET-Mara3uH.

8.  Onmosuk 3aUMAEMBCSL peanizayiero 00MedCeH020
acopmumenmy npooOyKyii, AKy 6IH NpooaAc 3a 20MIBKOBUU PO3PAXYHOK,
Pp0o3603auu il beanocepedubo cnodxcusavam. Taxi hyrkyii suKoHye:

a) KOMIBOSIKED;

0) Opokep;

B) IUCTPUO IOTOD;

) AUiIep.
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9.  Ilionpuemcmeo 63aemMo0ie 3 MOP2OGUMU NOCEPEOHUKAMU, SIKI
3HAX00AMb NApMHepis, NIONUCYIOMb 3 HUMU KOHMPAKMu, ajie He bepyms Ha
cebe KoMepyiuHux pusuKie — ye:

a) areHTu 1 OpoKepH;

0) KOMIBOSDKEPH;

B) IUCTPUO IOTOPH;

T) TWIEPHU.

10. Po3’i3nun acenm mopeo8enbHo20 NIONPUEMCIEA, U0 NPONOH)E
NOKYNYSAM MOBAPU 34 3PA3KAMU, KAMAL02aMU, — ye:

a) Opokep;

0) KOMIBOSIKED;

B) JIUJIEP;

r) 30yTOBOI arcHT.

11. Axwo BUPOOHUK ~ 30TUCHIOE  peanizauiro npPOoOYKYii,
BUKOPUCMOBYIOUU — NOCTY2U  HE3ANeHCHUX  NOCEePeOHUKI8, Mo  BiH
BUKOPUCMOBYE

a) IpsiMi KaHAJTU PO3MOALTY;

0) 3MilIaHi KaHAJIU PO3TOILTY;

B) HENPsIMI KaHAJIl PO3HOJILLY;

') KOMIUICKCHI KaHAJIU PO3HOJILTY.

12. Jo xanany po3nodiny Hanexcamv 6UPOOHUK, ONMOBUL 1
Pp0o30pionull mopeoseyb ma cnodcusay. CKilbKU PiBHIE MAE MAKUU KAHAT
pO3nooiny?

a) 4 piBHS;

0) 3 piBHS;

B) 2 pIBHS;

') HEMA€ MPaBUILHOI BIMOBIII.

13.  BupobHuuo-mopeogse nionpuemMcmeo peanizye c80i mosapu
yepez onmogy 0asy, yomupu po30piOHi mazazunu i mpu Kiocku. Homy
O00PIBHIOE WUPUHA ONUCAHO20 KAHALY NOUUPEHHS?

a) MUPUHA JOPIBHIOE 5;

0) mMpuHa JOPIBHIOE §;

B) LIMPUHA IOPIBHIOE 4;

I') IUPUHA JOPIBHIOE 3.
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14. Ilpoyec ympasninua pyxom [ 30epicaHHAM  CUPOBUHU,
KOMNOHEHmMI8 [ 20moB0oi NpOoOYKyii 3 MOMeHm)y Chiamu 2pouiell
ROCMAYAILHUKOM 00 MOMEHNY OMPUMAHHA epouiell 3a 00CMABK) 20Moeoi
npoOyYKYii cnoxcusavesi — ye:

a) 30yT;

0) JOTICTHKA;

B) MOCTAYaHHS;

') TPAHCTIOPTYBAHHSI.

15.  Byov-axuti nocepeOHUK, KU GUKOHYE poOOMY 3 HAOIUNCEHMS
mosapy i nepeoadi npasa 81ACHOCMI HA HbO20 KIHYEBOM) CHONCUBAUEBI, — Ue:

a) piBeHb KaHATy PO3HOJILILY;

0) 00’€KT KaHATY PO3MOALTY;

B) YNHHUK KaHAITy PO3IOJILTY;

I) JIJAHKa KaHaTy PO3MOILTY.

16. Kinvkicms He3anedHCHUX yuacHuKie po3nooiny, ujo 3HAX00smMvCsl
HA 0OHOMY | MOM) HC emani 1aHY2a 3 NPOCYBAHHS MOBAPIE 810 BUPOOHUKIE
CNOJNCUBAYAM, CMAHOBUMDb.

a) IOBXKUHY KaHaIy PO3IMOALLY;

0) MIMpUHY KaHAITy PO3MOLIY;

B) KUJIBKICTh PIBHIB KaHATy PO3MOALIY;

) 00CSr KaHaIly PO3MOILTY.

17. Komnnexc 3ax00i8 nionpuemcmea 3 njiaHy8auHs, peanizayii ma
KOHMPOJII0 nepemierHs moeapis (nociye) 6io micyvp ix supobHuymea 0o
MICYb NPOOANCY YU BUKOPUCMAHHSL OJIS1 3A0080JI€HHS. NONUMY T OMPUMAHHSL
8I0N0BIOHOI 8U200U — Ye:

a) MApPKETUHTOBA I[IHOBA MOJIITHKA;

0) MapKeTHHTOBa TOBapHa MOJIITHKA;

B) MApKETUHIOBA MOJIITUKA PO3MOJILIY;

I') MAPKETUHIOBA MOJITUKA KOMYHIKAIIH.

18. [Ilocepeonux maeazunnoi po3opioHOi mopeiens 0l K020 €
XapaKkmepHum HASABHICMb BeNUKOI ACOPMUMEHMHOI 2pYnU moeapis, oe
KOJCHOIO ACOPMUMEHMHOL 2PYNOI0 3aUMAEMbCSL CNeyianbHuLl 800N, AKUU
MaAe 81ACHUX 3aKYNIBENIbHUKIE — Ye.

a) creriajgi30BaHu MarasuH;

0) yHiBepMmar;
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B) CYIIEpMAapKET;
') TOPrOBU KOMILJIEKC.

19. Cmpyxmypuuu niopo30in nionpuemcmea, wo, AK HNpasuio,
PO3MAUOBYEMBCA HA BUPOOHUUUX NIIOWAX OCHOBHO20 NIONPUEMCINGA — Ye:

a) 30yToBa (Qiis;

0) BiaaLT 30yTY;

B) 30yTOBa KOHTOPA;

r) 30yTOBE areHCTBO.

20. Axicmo JIO2ICMUYHO20 00C1Y208)8aHH S MOJCHA
Xapakxmepusysamucs 3a maKumMu NOKA3ZHUKAMU.

a) HasBHICTh IIMPOKO TMAPKy aBTOMOOLIIB, PEHTAOEIbHICTh
JISUTBHOCTI, BIICTPOYKA OIJIATH;

0) HaAIMHICTD IMOCTAYaHHs, YaC BUKOHAHHS 3aMOBJICHHS, MOKJINBICTh
BUOOPY CIOCOOY JTOCTABKH;

B) JIOCTYIHICTh MOCIYT, KBai(piKallisi IepCcoHaYy;

I') MIBUJKICTh TOBAPOPYXY, KUIBKICTh KJIIEHTIB, CTAH aBTOIMAPKY.
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TEMA 11
YITPABJIIHHA KAHAJIAMMU PO3IOALTY

TecToBi 3aBIaHHA

1. OcHosHumu QyHKYIsAMU YNPABNIHHA KAHAIAMU PO3NOOLNY €

a) oprasizalis JOTICTUYHHUX OIeparliii;

0) mocnmipKeHHs 1 BHOIp HaWOLIBII MNPUUHATHUX TMOCEPEIHUKIB,
HaBUYaHHS YYaCHUKIB KaHaJy;

B) MOTHMBALIISl YYaCHUKIB PUHKY;

r) mialip BUPOOHMYMX JIAHOK, IO 3a0€3MeYyroTh HaWOLIBITY
€(DEKTUBHICTb.

2. Vnpaeninnsa kananamu po3nooiny — ye:

a) KOMIUICKC 3aXOJIB MIOJ0 peaiizallli (yHKIIH TpaHCIIOPTYyBaHHS
MPOJIYKTIB BiJl BUPOOHHUKA /IO CIIOKUBAYA;

0) mpoliec yrnpaBIiHHS pyXoM 1 30epiraHHsIM CUPOBUHHU, KOMIIOHEHTIB 1
rOTOBOI IMTPOAYKIIT 3 MOMEHTY CILIaTH IPOILIEH MOCTAYaIbHUKOM JJO MOMEHTY
OTPYMAHHSI TPOILIEH 32 JOCTABKY TOTOBOI MPOAYKIII1 CLIO’KUBAYEBI;

B) KOMIUIEKC 3aXO[iB, SKI CIPHUSIOTH ITIJABUINEHHIO €()EKTHUBHOCTI
TUSUIBHOCTI KaHAJB PO3MOAUTY JUIsl JIOCATHEHHS TIOCTaBJICHOI METH
MapKETUHTY;

) JISUTBHICTh OIAMPUEMCTBA 3 IJIAaHYBAHHSI, pealii3allii Ta KOHTPOJIIO
¢b13UYHOTO MepeMillieHHsT TOBapiB BiJl MICIb iX BHUPOOHHIITBA 0 MICIb
OpOJaXy YM BUKOPHUCTAHHS JJIsl 3aJ0BOJICHHS TMOMUTY 1 OTPUMAHHS
BIIITOBIHOI BUT'OJIH.

3. Mo uunnuxis, wo 6niusaromes Ha YNpaeiiHcbkKe pilleHHs ujo0o
GpopMy8aHHs KaHATY PO3NOOLNY GIOHOCAMbCA:

a) TOKYIIILIl, KOHKYPEHII1s, BUJ TOCEPEHUKIB;

0) aCOPTUMEHT TOBapPiB, TPAHCTIOPTHI KOMIIaH11, 0aHKIBChK1 YCTAaHOBHU;

B) HOMEHKJIaTypa TOBApiB, PIBE€Hb OpraHizailii JOT1ICTUKH;

') 3aKyIOYHI KOHTOPH, YAHHUKU MAaKpPOCEPEOBHUIIA, OpraHi3ailiiiHa
CTPYKTypa MiANPUEMCTBA.

4.  Yunnux, wo eniueae Ha piuleHHs w000 (POpMYBaAHHS KAHALY
po3nooiny, ma SAKUU BUBHAYAE MOJNCIUBICING  BUKOHAHHA — OEsKUX
MAPKEMUHEO0BUX (DYHKYIU CAMOCMIUHO ab0 HABNAKU — HEMONCIUBICHD
00x00umucs 6ez 00noMo2u NoCepeoHUKis, — ye:
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a) YUHHUKU MAaKpPOCEPEIOBHUIIIA;
0) pinaHcoBi pecypcu;

B) CTpaTerisi MApKETUHTY;

I') YMOBH MPOAAXKY.

5. Pyx moseapy — ye:

a) IepeBE3CHHS TOBAPIB MO 3ATI3HUIIL;

0) cepa ToBapHOTO 00ITY;

B) MEPEMIIIICHHS TOBAPIB B EKOHOMIYHOMY 1TeorpadiuHOMY POCTOPI;
') HEMa€ MPaBUIBLHOL BIJIMOBI/II.

6.  Yuwnnux, wo eniueac Ha pieHHS WO000 (HOPMYBAHHA KAHATLY
PO3N00INY, 8BIONOBIOHO 00 K020, 00CA2 BUPOOHUYMBA BUBHAYAE POIMID DUHKIG
I, BIONOBIOHO, HEODXIOHICb T MONCTIUBICIb BUKOPUCTNAHHSL OUNLEPIB, — ye.

a) XapaKTepUCTUKA BUPOOHHUKA,;

0) pinaHcoBi pecypcu;

B) BUJ] IOCEPEIHUKIB;

I') ACOPTUMEHT TOBapiB.

7.  YuHHux, wo enauae Ha piuleHHs w000 (POPMYBAHHSI KAHALY
PO3N00INY 8 3ANeHCHOCMI 810 CMYNEHsi KOHYeHmMpayii yb020 YUHHUKA HA
Micye8ux puHKax, vacmomu 30iUCHEeHHSI HOKYNOK, — Ye :

a) KUIbKICTh ITOCEPETHUKIB,;

0) BUJ MOCEPETHUKIB;

B) KOHKYPEHIIIS;

I') MOKYTIIIL.

8.  OcHo6HI (hopmu npsamoco mapkemuney eKI04UaAmy.
a) MpoJax uepe3 aujiepa;

0) mpojaxk 3a KaTajaoramu;

B) pO3ApiOHY TOPTIBIIIO;

I') ONTOBY TOPTIBIIIO.

9. Ilio kaunanom po3nodiny nNpooyKyii  nionpuemcmea 8
MapKemuHz2y ciio po3ymimu.

a) CYKYyIHICTh OpraHi3alii-rnocepeHuKIB;

0) crmoci0 MOMMPEHHS PEKIaMU;

B) CITOCI0 TpaHCTIOPTYBAaHHS TOBAPIB;

I') CYKyIHICTh MIANPUEMCTBA a00 0OCIO0, SIKI CIIPUSAIOTh MEPEMIIICHHIO
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TOBApy BiJl BUPOOHUKA JI0 CIOKUBAyYa.

10. 3i 36invuwenusam uucia nocepeoHUKie 6 KAHALAX PO3NOOLLY
KIHYe8a YiHa Ha mosap.:

a) HE 3MIHIOETHCS;

0) 301IBIIYETHCS, 32 PaXyHOK TOPTOBUX HAIIHOK;

B) 3MEHIIYEThCS, 3a PAXYHOK 3OUIBIIEHHS 4YHCIa IOTSHIIMHUX
CIIOKUBAYiB;

I') HE 3JICKUThH B1Jl YKCIIA MOCEPETHUKIB.

11. @yuxyia npoyecy ynpaeninus KaHaiamu po3nooily, wo
nepedbauae  8CMAHOGNIEHHS  GIOXUNEHHS  (QAKMUYHUX — pe3yIbmamis
OisANbHOCMI NOCEPEeOHUKA 8I0 3aNIAHOBAHUX MA 3 SCYBAHHS NPUYUH, Yepe3
AKI Yi 8IOXUNEHHs OVIU Oonyweri, — ye.

a) MOTHBALlISl YYACHUKIB KaHATy PO3MOJILITY;

0) KOHTPOJIb 32 MISUTBHICTIO KaHAIIB PO3IOILTY;

B) aHAJII3 JISUIbHOCTI KaHAJIIB PO3MOALTY;

I') pEryIIOBaHHS AISTIBHOCTI KaHATIB PO3MOJILTY.

12.  Kanan nynwoeo2o piens exuouac:
a) TUIbKM ONTOBUX MOCEPETHUKIB,;

0) TUTbKU PO3APIOHMUX TTOCEPETHUKIB,;
B) BUKJIFOYA€E yYaCTh MTOCEPETHUKIB,;

') HEMa€ MPaBUILHOI BIMOBIII.

13.  Busnauenmns mo2o, K020 PpIGHA KaAHAIU pO3NOJinLy Oyde
BUKOPUCTOBYBAMU MOBAPOBUPOOHUK, BUAGIEHHS HAUOLIbUW NPULHAMHUX
0151 Hb020 YYACHUKI@ MAKUX KAHANI8, — 6ce ye 3aKIa0eHO 8 (DYHKYIo
npoyecy ynpasiinHsa KaHaiamu po3nooiny:

a) KOHTPOJIb 32 MISUTbHICTIO KaHAJIB PO3MOILTY;

0) mocipKeHHS Ta BUOIp HAWOLIBIIT TPUIMHATHUX MTOCEPETHUKIB,;

B) PEryJIIOBaHHS JIISUTbHOCTI KaHAJIIB PO3MOILTY;

I') HaBYaHHS YYaCHUKIB KaHAITy.

14.  Yuuuux, wo enauae Ha piuleHHs w000 POPMYBAHHSA KAHALY
PO3N00iNy, i AKUL XAPAKMEPUIYEMBCA MUM, WO YUM BIH WUPWUL, MUM
Oinbwe Moxcaugocmel y SUPOOHUKA Mamu 0e3nocepeoHi KOHMAaKmu 3i
cnodicusavaml, — ye.

a) aCOPTUMEHT TOBAPIB;

0) KUTBKICTh TIOCEPETHUKIB;
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B) BJIACTUBOCTI TOBAPIB;
r) (hiHAHCOBI pecypcH.

15. Yuuuux, wo enausae Ha piuleHHs w000 POPMYBAHHSA KAHALY
PO3N00INY, [ AKUU 8DAXOBYE YMOBU NPOOAHCY, 0€ BUIHAUAIOMbC CIMPOKU
naamesicie ma ix eapanmii 0Jisi BUPOOHUKA, — Ue.

a) MOJIITHKA I11H;

0) EKOHOMIYH1 BITHOCUHH MK YYaCHHUKAMU KaHAITy PO3MOILTY;

B) BU/I ITIOCEPETHUKIB,;

I') XapaKTEPUCTUKA BUPOOHUKA.

16. Onmosi mopeosi nionpuemcmea — ye:

a) TOProBl MOCEPEJHUKH, IO 3alMAIOTHCS KYMIBICHO-TIPOIAKEM
BEJIUKUX TMApTIA TOBAPIB;

0) BEJIMKI Mara3uHu, 1110 MPOJIAI0Th TOBAP HACEIIEHHIO;

B) MEPEXK CKIIAJICHKUX MPUMIIICHB;

') HEMA€ MPaBUIBLHOI BIMOBIII.

17.  Ilpoyec ynpaeninns Kanaiamu po3nooiny 6paxosye GUKOHAHMH:
MAKUX OCHOBHUX (DYHKYILL:

a) PO3MOJLI PECYPCiB, MOIIYK KPEAUTOPIB, KOHTPOJb 32 JISUIbHICTIO
KaHaJIIB PO3MO/ILUTY, MOHITOPUHT MTPUOYTKOBOCTI KaHAIIB PO3MOALTY;

0) MOIIYK MOCTa4YaJbHUKIB, HABYaHHS YYaCHUKIB KaHAy PO3MOJILITY,
BUSIBJICHHSI MOTHBIB MOCEPEIHUKIB;

B) KOHTPOJIb 3a AISUIbHICTIO KaHAIIB PO3MNOJULY, aHATI3 MisIbHOCTI
KaHaJIIB pO3MOJAULY, PEryJIOBaHHA [ISUIbHOCTI KaHAIB  PO3MOJLITY
(BperyJitoBaHHsI KOH(JIIKTIB);

r) (hiHAHCYBaHHS CTBOPCHHS KaHAy PO3MOILTY, TTepeBipKa MpOyKIIii
Ta MIATBEPHKEHHS SIKOCTI, IJIaHyBaHHSI BUPOOHUYOI MOTY>KHOCTI.

18.  Dyukyia npoyecy ynpasninus kanaiamu po3nooiny, sika nojaseae
8 3iCmaeneHHl akmuuHux pe3yrbmamie poooOmu NOCepPeoHUKie 3
NOKA3HUKAMU, WO 00YMOBIIEHT 8 YKAAOEHUX Y200aX — ye:

a) TOCIHKEHHS Ta BUOIp HAWOUIBIN MPUHHATHUX MTOCEPEIHUKIB;

0) KOHTPOJIb 32 MISUTbHICTIO KaHAIIB PO3IOALTY;

B) aHAJII3 JISUIbHOCTI KaHAJIIB PO3MOLTY;

I') pETryIIOBaHHS A1STIBHOCTI KaHATIB PO3MOJILTY.
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19.  Axwo nionpuemcmeo-eupobHUK NaaHye npooasamu C8iii mosap
yepez Mepedxcy BAACHUX MA2a3umie, mo ye pisHO8UO KAHATY PO3NOOLNLY
moeapig:

a) OJIHOPIBHEBU;

0) IBOPIBHEBUI;

B) TPUPIBHEBUIA;

I') KaHAJI MPSIMOTO MAPKETHUHTY.

20. Kanan po3nooiny cknadaemucst i3 CyKynHOCmI:
a) OCEPEHUKIB 3 KYMIBII-IPOJAXKy TOBAPY;

0) BUpOOHUKIB 1 CIIO’KMBAYIB,;

B) OpraHiB JIEP>KKOHTPOJIIO;

T) 3ac001B MacoBoi 1HGOpMaIIii.
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PO3/ILI 3
YIIPABJITHHSI MAPKETHHT OBOIO JISIJILHICTIO
MIMIPUEMCTBA

TEMA 12
MAPKETHUHI'OBE IIVTAHYBAHHA HA ITIIIAITPUEMCTBI

TecToBi 3aBIaHHA

1.  Ha3zsimbv pieui po3pobKu niamis:

a) NUIBHUYHUMI, PIBEHb HIJPO3/1TY, PIBEHb KEPIBHUIITBA;

0) Kepyrounii, yrpaBIiHCbKUMA, KOHTPOJIbHU;

B) KOPIIOPAaTUBHUM, PIBEHb M1PO3/1I1B, PIBEHb PUHKOBOTO CETMEHTY;
') ONlepaTUBHMI, TAKTUYHUM, CTpATET1YHUIA.

2. Cmpamezia copuzonmanbHoi ousepcugikayii npunyckae:

a) BUIIyCK HOBOIO TOBapy, SKUH HE IOB’SI3aHUN 3 OCHOBHUM
BUPOOHUIITBOM, aJIe OPIEHTYETHCS HAa CMaKd B)KE OXOIUICHOI IIJILOBOT
ayaAuTopii;

0) BHUIIyCK HOBOIO TOBapy /Jis 3aJIy4eHHS CIOXXHBAYiB 1HIIUX
IJIbOBUX Ay IUTOPIN;

B) KOHTPOJIb 200 MPUETHAHHS MIANPUEMCTB-NIOCTAYaIbHUKIB;

') OPIEHTAII}0 HA HOBI rajly3i MPOMUCIOBOCTI.

3.  Buo @yuxyionanvroi cmpamezii, £Ka BUBHAYAE OCHOBHI
NPUHYUNYU CeeMenmayii puHKy i OCHOGHI cecmMeHmu OJisl RPOCY8AHHS MO8aApYy
niOnpueEMcmaea 8 2any3i — ye:

a) IPOJyKTOBA CTPATeris;

0) KOMyHiKalliifHa CTpaTeris;

B) CTpareris po3noJuTy IPOTyKIIii;

T') cTparerisi BHOOPY LUJILOBOTO PUHKY.

4.  Topusonmanvra ousepcughikayis o3nadae:

a) BUPOOHMIITBO HOBHUX TOBapiB, SKI OJU3BbKI 3a BUPOOHUYO-
TEXHIYHUMH, TTOCTAYaIbHUIIBKUMHU 1 30yTOBUMH YMOBaMHU BHUPOOHUIITBA 3
ICHYIOUMMHU TOBapamu;

0) 301abpIlIeHHS TIUOWHM TOBApPHOI MPOTPpaMH B HAIpPSMKY 30yTy
TOBapiB ICHYIOYOT0 BUPOOHUIITBA;

B) 30UIbIICHHS TIUOWHM TOBApPHOI MPOTPaMH B HAMPSAMKY 30yTy
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CHUPOBUHM 1 3aC001B BUPOOHUIITBA;
r) BUPOOHUIITBO HOBUX TOBapiB, 5Kl HE MAaOTh TEXHIYHOIO,
KOMEPIIHHOTO BITHOLICHHS JO KOJIUIITHBOI MPOYKIIIi.

5. Buo dinosoi cmpameezii mapkemuney, AKa 8U3HA4a€e CNOCcio 6xo0y
HA HOBI DUHKU, NPUHYUNU OXONIEHHS PUHKIB, MemoOu 3MIYHEHHS I
NIOBUUWEHHS KOHKYPEHMOCNPOMONCHOCME NPOOYKYII NIONpUEMCcmea Ha
KJIIOU0BUX PUHKAX NPOOAdNCY — Ye:

a) MICis TIIJIIPUEMCTBA;

0) moprdenpHa cTpareris;

B) CTpaTeris 3pOCTaHHS;

T') CTpaTerisi KOHKYPEeHTHOT O0pOTHOH.

6.  Bepmuxanvua ousepcughikayisn osHavae:

a) BUPOOHMIITBO HOBHUX TOBApiB, SKI OJU3BbKI 3a BUPOOHUYO-
TEXHIYHUMH, MTOCTAYaTIbHUIIBKUMHU 1 30yTOBUMH YMOBaMH BHUPOOHUIITBA 3
ICHYIOUMMHU TOBapamu;

0) 301abpIlIeHHS TIMOWHM TOBApPHOI MPOTPpaMH B HAIpPSMKY 30yTy
TOBapiB ICHYIOYOT0 BUPOOHUIITBA;

B) 30UIBIICHHS TJIUOWHMU TOBAapHOI MPOTPaMH B HAIMpPSMKY 30YyTy
CUPOBUHM 1 3aC001B BUPOOHUIITBA;

r) BUPOOHUIITBO HOBUX TOBapiB, $KI HE MAaOTh TEXHIYHOIO,
KOMEPIIHHOTO BITHOIMIECHHS JO KOJUIITHBOI MPOYKIIii.

7.  Cmpamecisn, cymuicms aKoi noaseac 8 po3poouyi micii, 6izHec-
yineu ma yiHHocmeu niONPUEMCmea — ye:

a) moptdeabHa CTPATETIs;

0) KOprIopaTHBHA CTPATETI;

B) CTpaTeris 3pOCTaHHS;

I') IJIOBa CTpaTerisl.

8. Ilopso 3 manoem  «Pocunxka»  nionpuemcmeo  cmano
npononysamu Haniu «Pocunka 3 numonomy. Axuii i3 nanpsamie mosapHoi
cmpamezii 0y10 peanizo8ano?

a) nud)epeHITialis;

0) Bapiartis;

B) KOHTJIOMEpAIIis;

r) nuBepcudiKaIris.
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9. o dinosux cmpameeiti 8i0OHOCAMbCA

a) MPOIYKTOBA CTpaTEris, I[IHOBA CTpaTerisi, KOMyHIKalllifHa CTparTeris,
CTpaTeris po3noALTy IPOAYKIIii, CTpaTeris BUOOPY IUIbOBOTO PUHKY;

0) TpOAYKTOBa CTpaTerisi, CTpareris 3pOCTaHHs, CTpaTeris
KOHKYPEHTHO1 00poThOU, KOMYHIKalliiiHa CTpaTeris;

B) moprdenbHa CTpaTeris, CTpareris 3pOCTaHHS, CTparerisd
KOHKYpPEHTHO1 00pOTHOH;

I') cTpareris 1HHOBAIll TOBapy, CTpaTerisi KOHKYpPEHTHOI O00poThOH,
CTpaTerisi IHTEHCUBHOTO PO3MO/LTY, TOBHE OXOIJICHHS PUHKY.

10. Komnanis  «Sony»  nouana  eupobiamu  bOiomenesizop,
NPOO0BAHCYIOUU NPU YbOMY BUPOOHUYMBO 36UUALIHUX Menesizopis. Axull i3
wsaxie moougpixayii moeapy 6y oopanuii:

a) Bapiailis;

0) mudepeHmais;

B) By3bKa CIIeIianizallis;

I) MIKPOKA crieriamizanis?

11. 3as00 nouas supobismu niswku O MAacia 3 GUIMKON OJis
3PYYHOCII KOPUCMYBAHHS, NPU YbOM) 8iH 8UOPAS MAKUL ULIAX MOOUGIKayii
mosapy, ax eapiayis. Lle nepedbauae, wo:

a) 3aBOJ] IPUIIUHUTH BUPOOHUIITBO 3BUYAHUX TUISIIOK JJIs Maclia;

0) 3aBox Oyje BUpOOJIATH OOMIBA BUAM TUISIIOK;

B) 3aB0J1 Oy/ie UepryBaTH BUPOOHUIITBO ABOX BUJIIB ILISIIOK;

I') 3aBOJ] MOCTYMOBO 301IbIITYBAaTUME YAaCTKy BHUPOOHMIITBA HOBHX
TIISIIIOK.

12. Pospobrka ma peanizayis O0emanbHO20 MAPKEMUH208020
IHCMPYMeHmapito Ha nepioo 00 00OHO20 MICAYS BUKOHYEMbCS 8 PAMKAX!

a) CTPaTEriyHOrO IUIAHY MapKETUHTY;

0) TAKTUYHOTO TUTAHY MapKETHHTY;

B) ONEPATUBHOTIO IIAHY MAapKETUHTY;

') OpOTrPaMHOTO TJIaHy MAPKETUHTY.

13. [lloka3zunuxu, AKux HeoOXIOHO O0O0CsAeMU WLIAXOM CUCmeMU
MAPKEMUH208UX 3aX00i68 NIONPUEMCIEA 34 BUSHAYEHULI MEPMIH — Ye.

a) CTpaTeriyHui IUIaH MapKETUHTY;

0) TAKTUYHUI TUTAaH MAPKETUHTY ;

B) ONEPATUBHUM IJIAH MAPKETUHTY;

I') MAPKETUHTOBI CTpaTertii.
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14.  Buo ¢gyukyionanvrnoi cmpameeii, AKka 6U3HAYAE YiNbOBUL PUHOK
O/l NPOCYBAHHA I OCHOBHI YiNl KOMYHIKAYii, 6KAOYAE NIAH PEKIAMHUX
3ax00i8, 8I000pPAMCAE KIHOHUOBI MeOIANOKA3ZHUKU PEKIAMHUX KOMNAHIU
Openody, npuHyunu niOMpPUMKU HOBUHOK 1 OCHOBHO20 ACOPMUMEHM)
RIONPUEMCNEA, BUSHAYAE POIMID PEKIIAMHO20 0100dcemy — ye:

a) MPOJyKTOBA CTPATET1s;

0) KOMyHiKalliifHa CTpaTeris;

B) CTpareris po3noJuTy IpOyKIIii;

T') cTpateris BUOOPY LUJILOBOTO PUHKY.

15. Buo oOinogoi cmpamecii Mmapxemuney, AKA — BU3HAYAE
30a1aHCOBAHICMb ACOPMUMEHM)Y NIONPUEMCMEBA, 8CMAHOBIIOE NPUHYUNU,
NOCNIO0BHICMb | AKYEHMU 8 PO3GUMKY KONXCHOI MOBAPHOL epynu, 8U3HAYAE
HOBI NpUBAOIUBT PUHKU, — Ye.

a) MICis TIIJINPUEMCTBA;

0) moprdenpHa cTpareris;

B) CTpaTeris 3pOCTaHHS;

T') CTpaTerisi KOHKYpPEeHTHOT O0pOTHOM.

16.  Cmpameaii, axi susnauaroms xapaxmep 83a€mo0ii nionpuemcmaea
3 PUHKOM, BCMAHOGMIOI0Mb NPIOPUMEMHICMb  PO3NOOLTY  pecypcis 1
aKyeHmyoms yeazy Ha 30L1bueHHi npubymKy nionpuemMcmaa, — ye:

a) KOPIOpaTUBHI CTpaTerii MapKETUHTY;

0) I17I0B1 CTpaTeTil MAPKETUHTY;

B) (DYHKITIOHAJIBHI CTpaTETii MAapKETUHTY;

') OpraHi3aliiiHi CTpaTerii MApKEeTUHTY.

17.  Jo ¢yuxyionanvnux cmpameeiii 8i0HOCAMbCA:

a) MPOIYKTOBA CTpaTEris, I[IHOBA CTpaTerisi, KOMyHIKallliiHa CTpareris,
CTpaTeris po3noALTy IPOAYKIIii, CTpaTeris BUOOPY IUILOBOTO PUHKY;

0) TpOAYKTOBa CTpaTerisi, CTpareris 3pOCTaHHs, CTpaTeris
KOHKYPEHTHO1 00poThOM, KOMYHIKalliiiHa CTpaTeris;

B) mnoprdenbHa CTpaTeris, CTpareris 3pOCTaHHS, CTparerisd
KOHKYPEHTHO1 00pOTHOH;

I') cTpareris 1HHOBAIll TOBapy, CTpaTerisi KOHKYpPEHTHOI O0poThOH,
CTpaTerisi IHTEHCUBHOTO PO3MO/ILTY, TOBHE OXOIJIEHHS PUHKY.

18. Jlo cmpameziti po3nodiny npooykyii 810HOCAMbCA:
a) cTparerisi BUOOPY LIIbOBOTO PUHKY, CTPATETisl MAaCOBOTO PO3MOJILITY,
cTparerist 0coOOMCTOro PO3NOILTY;
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0) cTpareris 1HTEHCHUBHOTO PO3MOJLTY, CTpaTerisi €KCKIIO3UBHOTO
PO3MOJIUTY, CTPATEris CEJIEKTUBHOIO PO3MOALTY;

B) CTparTerisi MPOINTOBXYBaHHS, CTpATeris 3alydeHHs, KOMOIHOBaHa
cTpareris;

') CTpaTerisi KOHIEHTpaIlil Ha OJJHOMY CETMEHTI, CTpaTeris BUOOPUOi
crieriajizaiiii; cTpaTeris TOBapHOi CIieriai3alii.

19. Jo komyHixayitinux cmpamezii 6ilOHOCAMbCAL.

a) cTpaTerisi MPOIITOBXYBaHHS, CTpaTeris 3aly4yeHHs, KOMOIHOBaHa
cTpareris;

0) cTpareris 1HTEHCHUBHOTO PO3MOJILTY, CTpaTerisi €KCKIIO3UBHOTO
PO3MOJIUTY, CTPATEris CEJICKTUBHOTO PO3MOLTY;

B) CTpaTeris pUHKOBOI CIIeliaji3allii, CTpaTerisi IOBHOI'O OXOILJICHHS
PUHKY, CTpaTeris MacOBOI0 MapKETUHTY;

I') cTpareris iHpOpMyBaHHS, CTpaTeris Bapiallii iIMIJIKXy TOBapy.

20. OcHosHna mema niONPpUEMCMBA, NPUUUHA U020 ICHYBAHHS, CEHC
1020 ICHYBAHHS, HANPUKIAO, 3 NO3UYII 3A0080IeHH NOMPED CRONCUBAYIB
ma OmpUMAaHHs NPUOYmKy — ye.

a) cTpaTeris manpueEMCTBA;

0) MeTa MiAMPUEMCTRA,;

B) MICIs MIANPUEMCTBA;

') KOHLENI{iS MiAITPUEMCTBA.
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TEMA 13
OPT'AHI3ALIA, YITPABJIIHHA I KOHTPOJIb
MAPKETHHI'OBOI AISIJIBHOCTI NIIITPUEMCTBA

TecToBi 3aBIaHHA

1.  @axisyi cayscoOu mapxemuney HegeaUKo20 NIONPUEMCMEA,
npayoms HA PUHKY MAMPUYHUX NPUHMEDPI8, YNPAGIAIOmsb DPIZHUMU
suoamu OisibHOCmI, SIKI 810N0BI0A0OMb OCHOBHUM (DYVHKYIAM MAPKEMUHS).
Llionpuemcmeo 3acmocosye:

a) MaTPUYHY OpraHi3aliiiHy CTPYKTYpY CIIyKOU MapKETHUHIY;

0) GyHKIIIOHATBHY OpTaHi3aliiHy CTPYKTYPY CIIYKOU MapKETHHTY;

B) CErMEHTHY OpraHi3aliiiHy CTpYKTYypy ClIy>kOU MapKeTUHTY;

I') IPOAYKTOBY OpraHizariiHy CTPyKTYpy CIIY>KOU MapKETHHTY.

2. Vmpaeninna  mapxemumneosoro  OdisibHicmio  nepedbauae
BUDIULEHHS HACMYNHUX 3A80aHb!

a) MOIIYK IUTbOBUX PUHKIB;

0) MpoBeACHHS MAPKETUHTOBUX JOCHIIKCHb;

B) M1101p 30yTOBUX areHTIB;

') OpraHizaliisi IOCTABOK CUPOBHUHU 1 MaTepiaiB.

3.  Koau Ha xooicHiti 6udineHii 011 00CAY208Y8aHHI Mepumopii
HOMEHKAamypa moeapie HeenuKda i GIOMIHHOCMI MINC CHOMCUBAYUAMU
He3HAauHi, O0YIIbHA N0OY008A OP2CMPYKMYPU MAPKEMUH2Y 3A.

a) QyHKI1IOHAJIbHUM TPUHITUTIOM;

0) MPOAYKTOBUM MPHUHIIUIIOM;

B) CECTMEHTHUM MPUHIIUIIOM;

I') peT10HAJIbHUM MPUHITUTIOM.

4.  Maprxemuneosuti ayoum — ye:

a) BUBYEHHS METOJ1B MPOCYBAHHS MMEBHOI MPOYKIIll HA PUHOK;

0) KOMIUIEKCHa CHCTEMHA [ISUIbHICTh, CIPSMOBaHA Ha BUSIBJICHHS
BIJIXWJIEHB B1JI KYpCYy 1 JOCSITHEHb JOBIOCTPOKOBUX LILIEH;

B) KOMEPI[IMHUI 1HCTPYMEHT, 3aCHOBAHUN HA TOBApHIM, LIHOBIMA 1
KOMYHIKAI[IHHIN TOJITUII M ATPUEMCTBA;

r) MepiojiIMuHa BCEOCSHKHA TEpEeBIpKa IUICH, CTpaTerii i OKpeMux
BUJIIB MApPKETUHTOBOI JISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA, a TAaKOX aHalll3 KOro
MapKETUHIOBOI'O CEPEIOBUIIIA.
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5.  Vmpaeninua  mapxemuncosoro  Oisnvhicmio  nepedbauae
BUPIULEHHS HACMYNHUX 3A80aHb!

a) po3poOKa KOHKYPEHTHOTO MIPOIYKTY;

0) momnyk 1 BiA0ip AuIEPiB 1 AUCTPUO FOTOPIB;

B) M1101p 30yTOBUX areHTIB;

r) OyAIBHUIITBO TOPTOBUX IICHTPIB.

6. /na @yuKkyioHanvHoi opeaHizayiuHoi Ccmpykmypu Cayicou
MapKemuHeay niONpUEMCmea XapaKkmepHo.

a) BIJICYTHICTb YIIPaBJIIHHSI MAPKETUHTOM KOHKPETHUX TOBAPIB;

0) rmuboke BUBUCHHS crieliu(iku MoTped pUHKY 11X 3aJ0BOJICHHS;

B) HAsABHICTbH TyOJIFOIOUMX OJMH OJHOTO TIIPO3/1IiB;

I') HU3bKUH CTYMIHb Clieliani3anii J1sUIbHOCTI.

7.  Hna  npodykmosoi  opeanizayitiHoi  cmpyKmypu — Cayicou
MapKemuHay niONpUEMCmea XapaKkmepHo.

a) rIMOOKe BUBYCHHS ClielM(iKU MOTpeO PUHKY 1 iX 3aI0BOJICHHS;

0) HU3BKUH CTYMIHB CIIeiai3alii QisuIbHOCTI;

B) po3po0Ka KOMITJIEKCHOT MpOrpamMu BIPOBAKEHHS Ha PUHOK;

r) QyHKITIOHATBHA CIIeIIiai3allisi IepPCoHaIy.

8.  Busenenuss cuibHux ma CcaaOKux CMopiH NIONPUEMCMEBA
NPOBOOUMBCS 8 MENCAX.

a) KOHTEHT-aHaJi3y;

0) marpuini bKT;

B) METO/1y MOPIBHSIJILHOI OIIIHKH;

r) SWOT-ananizy.

9.  Koumponv 6ukonaHus onepamusHux niamie 30iUcCHIOEMb .

a) 32 paxyHOK MOJIbOBUX JIOCII/I?)KECHb;

0) Ha OCHOBI aHaJTI3y CITIBBIHOIICHHS MK BUTpAaTaMu Ha MAPKETHHT
1 00CSITOM TTPOJIAXKIB;

B) Ha OCHOBI KOHTEHT-aHAII3y;

') Ha OCHOBI (PIHAHCOBOT'O aHAIII3Y.

10. Haubinbw enuboke eusuenHs cneyuixu nomped puuky i ix
3A0060JeHHS NPUMAMAHHE HACMYNHIU OP2aHI3AYIUHIN CIMPYKMYPL CLYHCOU
MAPKEMUH2Y:

a) GyHKIIIOHAJIbHIN;

0) MPOAYKTOBIH;
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B) CETMEHTHIN;
') MAaTPUYHIN.

11. Cmpameciunuu konmponb mapkemunzy — ye:

a) BUBYEHHS METOJIB MPOCYBAaHHS MMEBHOI MPOYKIIll HA PUHOK;

0) KOMIUIEKCHa CHUCTEMHA JIsUIBHICTBH, CIIPSMOBaHA Ha BHSIBJICHHS
BIJIXWJIEHB B1JI KYpCy 1 JOCSITHEHb JOBIOCTPOKOBHX LILIEH;

B) KOMEPI[IMHUI 1HCTPYMEHT, 3aCHOBAHUN HA TOBApHIM, HIHOBIM 1
KOMYHIKAI[IHHIM TOJITUII T ATPUEMCTBA;

I') CUCTEMAaTU30BaHE MPOBEICHHS MapPKETUHTOBUX 3aXO0/I1B.

12.  Buodinsaiomv HaAcmynHi XapakmepHi pucu MapKemuHs08020
ayoumy:

a) IIMPOTa OXOIJICHHSI MApKETUHIOBUX ITOKA3HUKIB, CHCTEMHICTB;

0) rmuOrHa OXOIJICHHS CETMEHTIB JOCIIHKCHHS,

B) HE3aJICXKHICTh, IEPIOJUYHICTD;

I') CE30HHICTh, HEOOXI1/IHICTb.

13. Ouinka KOHKYPEHMHO020 CMAaHoBUUA nionpuemcmaea
00Cs2aE€EMbCsL yepes:

a) aHaJ13 YaCTKU PUHKY;

0) pinaHCcOBUIT aHAITI3;

B) aHaJI3 CIIBBIJIHOIICHHSI MK BUTpaTaMHl Ha MapKETUHT 1 00CAToM
POJAXKIB;

T') aHaJi3 000pOTYy KarmiTamty.

14.  Oyinka obopomy kanimany 6 Mmedxcax peanizayii KOHMpOJo
BUKOHAHHS PIUHUX NIAHIE MAPKEMUH2Y 30IUCHIOEMbCS 3 OONOMO20I0!

a) aHaJ13y MOXJIMBOCTEU MPOJIAXKIB,;

0) aHami3y AYMOK CIIO)KMBa4iB Ta IHIIUX YYaCHHUKIB PUHKOBOI
JISITTBHOCTI;

B) aHaJI13y CITIBBIIHOIIICHHS M1’ BUTpAaTaMHU Ha MapPKETHUHT 1 00CSATOM
POJAXKIB;

r) (iHAaHCOBOTO aHAII3Y.

15.  Pesyrvmamom ayoumy e:

a) OMKMC MAPKETUHIOBOI 1H()OPMAIIHOT CUCTEMU MiATPUEMCTBA;

0) cerMeHTyBaHHS PUHKY;

B) PpEKOMEHJallii 1I0J0 YCYHEHHSI BUSBICHUX BHYTPIIIHIX
HEBIIMOBITHOCTE;
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) eeKTUBHE TTO3UITIOHYBaHHS TTPOAYKIIii.

16. Mapremuneosguii ayoum modice Oymu peanizo8anuil WIsIXoM.
a) caMoayiTy;

0) mepexpecHoOro ayanTy;

B) ayAUTY 3 OOKY BHIIIOTO PIBHS OpraHi3alliii;

) AyJIUTY 13 3AUTYYCHHSIM HE3aJICKHUX rpyn a00 opraHizaliii.

17.  Ilpeomemom mapremun2zo08020 ayoumy Moxcyms Oymu:
a) 11711 Ta CTpaTerii NiJIPUEMCTBA B 00JACTI MAPKETUHTY;

0) e(eKTUBHICTD IIHOBOI ITOJIITHKU;

B) HasBHA 30yTOBa MepeXka 1 HalPsIMKH 1i PO3BUTKY;

') TEPMIHHU 1 KOIITOPUC Oy IIBHUIITBA TOPTOBUX IIEHTPIB.

18. Bionowennsa  egpexmy,  pesyromamy — 8i0  NPOBEOEHHs
MAPKEMUH208UX 3AX00I8 00 BCIEL CYKYNHOCMI 6UmMpam, HeoOXIOHUX 05l iX
301liCHeHHs, Y 6apmIicCHIll popmi — ye:

a) CKOHOMIYHA €(PEKTUBHICTh MAPKETUHTOBOI JISTILHOCTI;

0) exoHOMIYHA €(DEKTUBHICTH MAPKETUHIOBUX 3aXO/IIB;

B) €()EKTUBHICTh MAPKETUHTOBO1 CUCTEMU;

') epEeKTUBHICTh MPUUHATTSI MAPKETUHIOBOTO PIIICHHS.

19. Mapkemuneosi caysicou 3aiimaromscs:

a) 3aKyIBJICI0 HEOOXITHUX MaTepiaJIbHUX 3aIaciB i BUPOOHUIITBA
OPOAYKIIIi, 1110 TPOAAETHCS;

0) JOCHIKEHHSIM PUHKY;

B) KOOpAWHAIIIEIO0 OYAIBHUIITBA TOPTOBUX TOYOK 1 CKJIAIIB;

I') pO3pOOKOI0 PEKIIAMHOT KOMIIaHI].

20. /o emanis mapxemunc08020 ayoumy 8iOHOCAMb.

a) po3po0Ka KOMIUIEKCHOI MPOTrpaMu BIPOBAHKEHHS TOBApy Ha PUHOK;
0) 3arayibHa OlliHKA OajaHCy MiANPUEMCTBA;

B) BU3HAYEHHS €(EKTUBHOCTI POOOTH MIAMPUEMCTBA;

T') BUSIBJICHHSI MOJKJIMBOCTEHM KOH(MIIKTY MK PI3HUMHU CITyKOamHu.
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