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Проанализированы наиболее важные проблемы и положения общей  и специальных социологических теорий. Рассмотрены основные социологические категории, которые характеризуют как общество в целом, так и отдельные социальные группы, социальные институты, отношения и пр. Делается попытка анализа социальных процессов, присущих современному украинскому обществу. Излагается методология и методика конкретного социологического исследования.
                                               ВСТУПЛЕНИЕ
     Динамизм и интенсивное развитие современной общественной жизни требуют постоянного анализа и обобщения социальных явлений и факторов, включения полученных научных результатов в учебный процесс. Предложенный конспект лекций является одним из многих возможных вариантов изучения курса социологии в высших учебных заведениях.
     При разработке структуры курса, а также при содержательном рассмотрении вопросов авторы стремились максимально реализовать все требования государственной программы, а при изложении проблем – избежать односторонних оценок.
     В конспекте изложены основные проблемы и положения общей социологической теории. Охарактеризованы базовые социологические категории, которые касаются общества в целом, отдельных общностей|, социальных групп, отношений и т. п. Анализируются социальные процессы, которые происходят в современном украинском обществе.
     Освоение будущими специалистами основных социологических категорий и теорий должно стать важной составной частью их общего профессионального образования, что будет способствовать более глубокому пониманию ими социальной действительности и поможет определить свое место в ней, сформировать активную общественную позицию.
Конспект лекций предназначен для изучения социологии руско-язычными студентами всех специальностей ХНАДУ, а также для подготовки к лекциям и семинарским занятиям.
Лекция 1. СОЦИОЛОГИЯ  КАК  НАУКА  ОБ  ОБЩЕСТВЕ
        1. Сущность  социологии. 
        2. Определение  объекта  и  предмета  социологии. 
        3. Структура и функции современной  социологии.
Наукой, которая утверждает взгляд на гражданское общество как на объективно взаимосвязанное целое, а не как на что-то механически объединенное, есть социология. Именно она выясняет место и функции каждого социального явления и процесса в рамках социального целого, дает людям нужные ориентиры, помогает понять обстоятельства жизни, которые их окружают, способствует поиску выхода из лабиринта условий общественного бытия.                                   
1. Сущность социологии
Начинать изучение социологии необходимо с раскрытия сущности и содержания социологии как сферы научного знания. Термин “социология” происходит от латинского слова “societas|” (общество) и греческого  “logos|” (слово, учение). Таким образом, социология| является в буквальном смысле наукой об обществе. Само же понятие “социология”, как определение отрасли научного знания, было введено в научный оборот французским философом О. Контом в его труде “Курс позитивной философии” (в 1842 г.). Он считал, что социология при исследовании общества должна основываться на позитивных социальных фактах, а не на абстрактных рассуждениях, подобно естественным наукам. Социолог не просто утверждает, а доказывает, опираясь на факты, собранные с использованием специальных методов. Причем делает это, применяя не отдельные, произвольно взятые из социальной действительности факты, а анализируя всеобъемлющий, объективный, эмпирический материал . 
Концентрируя внимание на изучении социальных фактов и явлений, социальных отношений и процессов, происходящих в обществе, социология, тем самым, определила свое место среди других общественных наук – философии, политологии, истории и др. Преимущество социологии заключается в том, что она дает системный анализ социальных фактов и пытается получить достоверное, свободное от оценок и предубеждений знание. Специфически социологическим углом зрения, который отличает социологию от других общественных наук, является то, что социолог соотносит исследуемые общественные явления с состоянием общества в целом, рассматривает место конкретного явления в системе общественных отношений и человеческих взаимодействий. Эта особенность социологии является относительно постоянной ее характеристикой. Именно социологический анализ приводит исследуемые общественные явления к “общему знаменателю”, поскольку социологическое знание имеет дело с общими для всех общественных явлений “родовыми признаками”. 
Таким образом, социология имеет свой круг проблем, свою совокупность специфических понятий и представлений, использует характерные для нее методы и средства познания. 
2. Определение объекта и предмета социологии
Во втором вопросе важно определить объект и предмет социологии.  | Объектом социологического познания является общество. Но выделение данного понятия как исходного для выяснения предмета социологии является недостаточным. Общество может быть объектом всех гуманитарных наук. Когда же  речь идет о предмете исследования конкретной науки, то в поле зрения попадает та сторона объективной реальности, которая определяется спецификой данной науки. 
В современной социологии чаще всего при определении предмета социологического познания выделяют в качестве ключевого то или иное социальное явление или процесс. К ним разные авторы относят: групповое взаимодействие и его результаты, социальные отношения, социальные институты, систему социальных действий, человеческое поведение, социальные общности и т.д. Не взирая на разнообразие определений социологии, всем им свойственна общая содержательная основа, которая заключается в ограничении предметной области социологии исследованием социального. При этом следует помнить, что само понятие “социальное” трактуется неоднозначно и требует уточнения. 
Часто этот термин употребляется в широком понимании, т. е. как синоним “общественного”. В такой интерпретации невозможно выделить и определить предмет социологии. Иногда “социальное” используется для определения одной из основных общественных сфер. Общество подразделяется на экономическую, политическую, социальную и духовную сферы. Социальная сфера охватывает специфические формы деятельности людей, связанные с потреблением материальных и духовных благ, воссозданием способов жизнедеятельности и рабочей силы. Это сфера быта и семейных отношений, к ней принадлежит также социальная инфраструктура -| транспорт, здравоохранение, торговля, сфера услуг. “Социальное” в значении социальной сферы - это узкое понятие, которое не охватывает весь предмет социологии, так как социология изучает процессы, относящиеся также к экономике, политике, духовной сфере. 
И только социальное, которое рассматривается через взаимодействие, через функционирование упорядоченных структур, то есть социальное как упорядочивание основ общественной жизни является предметом социологии. Основные понятия социологии - “социальные общности”, “социальные институты”, “социальные связи”, “социальные организации” и другие - отображают универсальные принципы жизнедеятельности человека, которые проявляются во всех областях общественной жизни. Именно поэтому социология имеет универсальный характер, т.е. “занимается” всеми аспектами и областями человеческой жизни, однако под углом зрения их социальных основ. 
Исследуя общественные процессы и явления, социология в центр своего внимания ставит человека, его мысли, отношение и реакцию на общественные перемены не только как индивида, но и как члена определенной общественной группы, социального слоя. Человек, мыслящий и действующий согласно этому, упорядоченные связи и взаимодействия между индивидами, общностями и группами образуют целостную социальную систему с качествами, которых нет ни у одного из этих элементов отдельно.
Таким образом, предметом социологии выступает общество как целостная социальная система, механизм ее функционирования и развития. Целостный подход к изучению общества социологией проявляется в том, что все социальные явления анализируются под углом зрения их места и роли в интеграции общественного целого, в структуре единого функционирующего социального организма.
Зная особенности предметной области социологии, можно увидеть ее отличия от других общественных наук. Так, социология,  изучает не отдельные подструктуры общества, отдельные стороны общественных явлений, а анализирует наиболее общие родовые их свойства и закономерности.
Кроме того, отличие социологии от других наук об обществе заключается не только в том, что каждая из них изучает, но и в том, как это происходит. Социология рассматривает общество через призму человеческой деятельности. А поскольку этой деятельности предшествуют определенные потребности, интересы, ценностные ориентации, то, естественно, что социологию интересуют и они, а также механизмы их| формирования и реализации. 
Все изложенные выше особенности социологии позволяют определить ее как науку о социальных закономерностях развития и функционирования социальных систем, о механизмах их проявления в деятельности личности и социальных общностей. Иначе говоря, социология изучает общественные явления как бы “изнутри”, в человеческом измерении. Социология – это наука, которая помогает обществу глубже и конкретнее познать себя, основы социального взаимодействия людей, чтобы эффективнее распоряжаться своей свободой.
3. Структура и функции современной социологии
 Современная социология представляет собой достаточно разветвленную систему. Во-первых, изучение определенного круга проблем осуществляется в пределах определенной методологии, теории, с помощью ряда конкретных методов. Одни из них носят более общий характер, другие - частный. Так, исследования, которые ориентируются на изучение общества, как целостного социального организма, на анализ социальных структур, общностей, больших социальных групп, процессов, которые в них происходят, не требуют детального изучения конкретных проблем и ситуаций, принадлежат к макросоциологическим. В отличие от макросоциологии, микросоциология направлена на изучение социального поведения индивидов, мотивации их действий, межличного общения и т.п. 
Социологическое знание, равно как и любое другое научное знание, представляет собой единство теории и эмпирии. Теоретические исследования объясняют социальную реальность на уровне общих и специфических тенденций ее функционирования и развития, ориентируют на выявление механизмов действия законов, форм их проявления, тенденций. Эмпирические социологические исследования связаны с получением конкретной, развернутой информации о тех или иных явлениях и процессах. Если теоретические исследования проводятся с помощью общенаучных методов, то эмпирические опираются на статистический анализ, на методы конкретного социологического исследования (опрос, социологические наблюдения, эксперименты и т. п.). 
В зависимости от того, решает ли социология собственно научные или практические задачи, она подразделяется на фундаментальную и прикладную. Если целью исследования является развитие теории - оно принадлежит к разряду фундаментальных, если же - получение практических рекомендаций – к прикладным.
Согласно концепции американского социолога Р. Мертона существует три уровни социологического знания: уровень| широких социологических теорий, уровень теорий среднего ранга, малых рабочих гипотез. Теории среднего ранга выступают мостиком между первым и третьим уровнями. Общесоциологические теории - это фундаментальные, теоретические исследования и идеи, направленные на изучение и интерпретацию социальных принципов общественной жизни. Они дают представление об обществе как целостном организме, системе социальных механизмов, формулируют принципы социального познания, основные методологические подходы к социологическому анализу. 
Специальные социологические теории уточняют положения общих социологических теорий. Они дают возможность осмыслить ту или иную подсистему, понять ее внутренние и внешние    связи и зависимости, то есть раскрыть механизмы социального взаимодействия. Они позволяют установить соответствие теории и эмпирии. Бурное развитие  этих теорий| привело к  созданию отраслевой структуры социологии. Сегодня насчитывается более ста отраслевых направлений социологии, которые выступают в то же время теориями среднего уровня. Их можно сгруппировать по таким направлениям: специальные социологические теории, изучающие основные виды человеческой деятельности (социология труда, быта, свободного времени и др.); теории, которые возникают на стыке социологии с другими гуманитарными науками  (социология права, экономическая социология, социология политики и др.); специальные социологические теории, направленные на изучение социальных институтов (социология организаций, семьи, образования, науки и др.); теории, характеризующие социальную структуру общества (социология классов, социальных групп, города, села и др.); специальные социологические теории, изучающие аномальное поведение (социология девиантного поведения).
Третьим элементом структуры социологии является конкретно-социологические исследования. Главной их целью является получение конкретных фактов, их описание, классификация, интерпретация на основе тех подходов, принципов, показателей, которые дают общие и специальные социологические теории.
В завершение темы необходимо рассмотреть функции социологии, которые обеспечивают непосредственное ее включение в жизнь общества.
 Теоретико-познавательная| функция свойственна любой науке. Конечная цель научного поиска - новые знания, открытие законов и закономерностей. Социология на всех своих уровнях обеспечивает прирост нового знания об обществе и его социальных основах, раскрывает перспективы социального развития, обнаруживает в обществе то, что требует радикальных изменений.
Практическая функция социологии вытекает из первой. Полученный и систематизированный социологами материал в последующем может быть использован в практической деятельности. 
В частности, на основе социологических исследований принимаются управленческие решения, законодательные акты, осуществляется контроль над социальными процессами. Социологическая информация помогает проанализировать состояние социально-психологической напряженности в трудовых коллективах, учебных группах, организациях, что препятствует возникновению и последующему развитию социальных конфликтов. Следует отметить, что с развитием демократических процессов в обществе потребность в таких знаниях в сфере политики, экономики, управления, социального развития непрерывно возрастает.
Прогностическая функция социологии заключается в способности разрабатывать научно обоснованные прогнозы относительно тенденций развития социальных процессов и общностей в будущем. В этом плане социология может определить диапазон возможностей и вероятностей, разработать и представить несколько сценариев развития тех или иных процессов. Рассчитать возможные потери по каждому из выбранных вариантов, определить нежелательные эффекты, а также долгосрочные последствия. Большой популярностью сегодня пользуются прогнозы социологов относительно результатов выборов, референдумов, плебисцитов.
Наиболее перспективной становится сегодня социоинженерная| функция. Она означает конструирование социальных процессов, разработку социальных технологий. Традиционные функции социологии связаны с регистрацией социальных процессов и явлений. Социоинженерная функция качественно отличается от традиционных. Здесь социологи выступают как конструкторы социума. Это необходимо, в частности, при проектировании новых учреждений и организаций, для корректировки работы управленческих структур, при разработке и осуществлении разнообразных социальных программ. Например, социоинженерный| подход предусматривает разработку надежной технологии социальной работы с безработными или малообеспеченными гражданами на основе социологических знаний.
При условии выполнения социологией этих функций она способна занять важное место в жизни общества и каждого человека. Социология способствует формированию знаний о социальной действительности и изменениях, которые происходят в ней, объясняет логику процессов социального развития, помогает человеку определить свое место в обществе, определить жизненный путь, сконцентрировать собственные усилия на решении социальных проблем|.
Темы  докладов  и  рефератов 
1. Научные  дискуссии  относительно  сущности  предмета  социологии.
2. Тенденции  развития  современной  социологии. 
3. Социально – инженерные  функции  социологии. 
4. Роль  социологических  исследований  в  развитии  современного  общества. 
         5. Место  и  роль  социологии  в  профессиональной  подготовке  будущих  специалистов. 
Лекция 2. ИСТОРИЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ И РАЗВИТИЯ                                                                                                                                                            ЗАПАДНОЙ СОЦИОЛОГИИ
1. Предпосылки возникновения социологии.
2. Становление социологии как самостоятельной науки в ХІХ в.
3. Развитие западной социологии в ХХ в.
Как и любая наука, социология прошла| периоды возникновения, становления и развития. Каждому периоду  свойственны свои, специфические особенности, которые характеризуются уровнем развития знаний об обществе и человеке, потребностями их бытия и существования, пониманием и объяснением поведения и деятельности человека. Значительным явлением в мировой социологии выступает западная социология, этапы развития и теоретическую направленность которой рассмотрим в данной лекции.

1. Предпосылки возникновения социологии
Изучая первый вопрос следует обратить внимание на то, что хотя термин “социология” был введен О. Контом сравнительно недавно (30-ые годы ХІХ в.), отдельные наблюдения и обобщения социологического характера появились значительно раньше и развивались в рамках тех или иных философских, исторических и религиозных систем, и носили несистематизированный, эпизодический характер. Лишь в первой половине ХІХ в. создаются условия для превращения социологии в самостоятельную отрасль знания. Можно выделить три группы предпосылок, которые способствовали этому процессу. 
1. Социально-экономические предпосылки заключаются в том, что развитие капитализма поставило проблемы общественных отношений в центр социального знания, способствовало возникновению социологии как учения об обществе, которое должно было объяснить естественность и закономерность капитализма и всего, что с ним  связано. |
     
2. Общецивилизационные факторы. Постепенное формирование мирового рынка, возникновение схожих политических структур, усиление взаимосвязи разных культур требовали изучения этих процессов в рамках особой науки об обществе.
3. Логика развития самой науки об обществе также способствовала появлению социологии. Развитие индустриального способа производства не только усложнило общую картину социальной жизни, но привело к накоплению значительного количества фактического материала, статистических данных и результатов конкретных социальных обследований. Для осознания новых социальных процессов и явлений понадобилась особая наука. Возникает социология. 
После выхода в свет “Курса позитивной философии” О. Конта социология получила свое собственное имя и систему. Конт считал, что социология должна базироваться на фактах и исследовать социальные явления эмпирически и аналитически, подобно естественным наукам. Сравнивая социологию с науками о природе, О. Конт разрабатывает классификацию наук и определяет место социологии в ней и называет социологию социальной физикой, имея в виду создание позитивной науки об обществе. Аналогия социологии с социальной физикой привели Конта к необходимости выделения в ней социальной статики и социальной динамики. Социальная статика изучает общество в состоянии целостности и равновесия его элементов и как основной рассматривает закон социальной гармонии. Социальная динамика изучает общество в развитии. Ее основной закон – закон смены трех стадий: теологической, метафизической и позитивной.
Одним из фундаментальных тезисов Конта есть тезис о необходимости тщательной эмпирической проверки научных положений. Главными методами, которые позволят социологии стать объективной, являются наблюдение социальных фактов, эксперимент, сравнительный метод. 
2. Становление социологии как самостоятельной науки в ХІХ в.
Рассматривая второй вопрос необходимо понять, что середина и вторая половина ХІХ в. в интеллектуальной истории Запада – время общего упоения успехами естественных наук и максимального развития позитивистско-натуралистического мировоззрения, под воздействием которого развивалась социология того времени. 
Выдающимся представителем натуралистической ориентации в социологии был Г. Спенсер. Эволюция для английского социолога – универсальный процесс, который одинаково объясняет все изменения как естественных, так и социальных феноменов. Он сторонник так называемого организмического| подхода к социальным фактам и рассматривает общество по аналогии с  биологическим организмом.
Кроме органицизма| в пределах социологического натурализма развивались такие направления, как  социальный дарвинизм|, расово- антропологическое, географическое.
Несостоятельность “натуралистических” усилий объяснить сущность социально-исторических явлений путем ориентации на эволюцию и относительно постоянные законы биологического мира заставила искать новые подходы к пониманию социальной жизни. Так появляется новое направление в развитии социологической мысли – психологическое. В качестве основных элементов рассматриваются: индивид, группа, толпа, масса, народ. Одной из черт, свойственных психологизму в социологии, является то, что предметом исследования выступают эмоции, инстинкты, внушения, либидо, бессознательные импульсы, а не интеллектуальный фактор человеческой деятельности (ум, сознательное поведение). 
Основателем “психологического эволюционизма” был Л. Уорд, который отстаивал идею о том, что основным стимулом всех общественных толчков на всех уровнях является желание увеличения наслаждений и уменьшения страданий. Другим направлением в этой отрасли была концепция “психологии толпы” Г. Лебона. Ученый рассматривает “толпу”, “массу” как деструктивную силу, которая гипнотизирует индивидов на бессознательные, иррациональные поступки, которыми руководит нетерпимость, сила, отсутствие самоконтроля, безответственность. Г. Тард развил “теорию подражания”, согласно которой все явления человеческой жизни осуществляются под воздействием силы примера и имеют подражательный характер. Проявляются они в разных формах: обычай, мода, симпатии, воспитание, учеба и т.д. 
На грани ХІХ-ХХ вв. появились новые социологические концепции, которые в значительной мере привели к профессионализации| социологии. Выдающаяся роль в этом принадлежит так называемой немецкой формальной социологии, доминирующим признаком которой была духовно-историческая ориентация. Большую роль в этом направлении сыграло творчество Ф. Тенниса, который утверждал, что социология изучает связи и отношения,  не являющиеся очевидными, а значит они могут быть абстрагированы от реальных жизненных ситуаций. Поэтому концепцию Тенниса называют “формальной социологией”, то есть такой, которая изучает “чистые формы” социального взаимодействия. Он разработал новый подход к пониманию общества, форм социальной жизни.
Мыслителем, который оказался способным генерировать множество новых идей, объединить их в четкую социологическую теорию был французский социолог Э. Дюркгейм. Заслуга Дюркгейма заключается в его “социологизме”, то есть попытке анализировать социальные явления и процессы, выходя из них самих. Важное место в анализе теоретических проблем общества и личности занимают понятия “норма” и “отклонение”, которые отображают нормальные и патологические состояния общественной жизни. 
Один из самых влиятельных теоретиков социологии – М. Вебер. Основой его социологии является учение об идеальных типах, которое стало основой “понимающей социологии”. По Веберу социология – это наука, которая изучает осознанное поведение человека, социальное действие. Социальные действия ориентированы на других людей. Целерациональное действие - это главный идеальный тип, а уменьшение рациональности является отклонением от него. Докапиталистические типы общества Вебер называет традиционными, потому что рациональные принципы не характерны для них. Они становятся принципом лишь капиталистической организации общества.
3. Развитие западной социологии в ХХ веке
При рассмотрении последнего вопроса следует помнить, что современная западная социология – слишком сложное и противоречивое образование, которое представлено разнообразием школ, направлений, течений. Они отличаются друг от друга теоретической направленностью, политической ориентацией,  временем возникновения и исторической судьбой. 
В первой трети ХХ в. сформировалась как самостоятельное направление эмпирическая социология (В. Томас, Г. Парк). Под ней следует понимать исследования, связанные со сбором и анализом конкретных социальных фактов, с использованием специальных методов: опрос, социологическое наблюдение, эксперимент, анализ документов, социометрические| процедуры и др. Такого рода исследования стали активно внедряться в 20-30-ые годы сначала в США, а затем и в других странах. Однако во второй половине ХХ в. стала сказываться ограниченность этого направления, понимание того, что эмпирические исследования могут быть плодотворными лишь в пределах социологической теории. Начинается активный поиск социологической теории, которая опиралась бы на конкретные социологические исследования. 
В 50-60 гг. на такую роль претендует структурный функционализм |(Р. Мертон, Т. Парсонс). Согласно основным положениям структурно-функциональной теории социальных систем, общество – это социальная система, которая достигла в отношении к окружающей среде наивысшего уровня своего совершенства. Центральное место в теории Парсонса занимает понятие “система действий” – как взаимосвязь различных уровней социальной реальности. Чтобы каждая система нормально функционировала, необходимо “соблюдение” ею основных условий: воспроизводство, интеграция, целедостижение|, адаптация. Теория дисфункций составляет один из самых ценных моментов мертоновской| функциональной теории. Дисфункция, в отличие от функции, ведет к ослаблению саморегуляции системы, к снижению ее приспособленности к среде. 
В противовес функционалистским| подходам, которые подчеркивают стабилизационные и эволюционные моменты социального развития, в современной западной социологии возникли и другие, которые видят в обществе не консенсус, а борьбу разных групп и направлений. Речь идет о конфликтологических| теориях (Р. Милс, Л. Козер, Г. Дарендорф).
Символический интеракционизм |(Дж. Мид, Г. Блумер, Л. Строс и др.) в своих теоретических построениях главный акцент делают на лингвистическую сторону коммуникации, особенно на роль языка в формировании человека и общества. Характерными чертами символического интеракционизма| стали, во-первых, его стремление исходить при объяснении поведения не из индивидуальных побуждений, потребностей, интересов, а из общества; во-вторых, попытка рассмотреть все многогранные связи человека с вещами, природой, другими людьми, группами людей и обществом в целом как связи, опосредствованные символами.
 
В 60-ые годы с претензией на новый стиль теоретизации выступила феноменологическая социология (Е. Гуссерль, А. Шюц), которая признала, что человек как личность обнаруживает свою индивидуальность всегда, имея собственную интерпретацию социальной реальности, согласно накопленному опыту социального взаимодействия. Уникальность человеческого личности проявляется, главным образом, в ее социальной сути. 
Теория “социального обмена” (Дж. Хоманс, П. Блау) концентрирует свое внимание на человеке, его поведении. Общественную жизнь она трактует как непрерывный и бесконечный| обмен ценностями| между людьми и субъектами социума. Именно это рассматривается как главный мотив поведения людей и условие их взаимодействия. Людям необходимы разнообразные виды вознаграждений, получить которые они могут только вступая во взаимодействие с другими людьми. Однако отношения в процессе взаимодействия могут быть неравными. В этом случае человек, который владеет средствами для удовлетворения потребностей других людей, может использовать их и для приобретения власти над ними. Теория обмена, таким образом, определяет поведение человека как совокупность реакций на внешние стимулы.
В заключение следует отметить, что  в ХХ в. изменяется статус и роль социологии в обществе. Социологию рассматривают как инструмент устранения конфликтов в обществе, орудие обеспечения социальной стабильности, управления, повышения производительности труда и обеспечения благополучия| граждан.
Темы докладов и рефератов
     1.  Истоки социологического знания.
2. Социологический позитивизм и его школы. 
3. Психологическое направление в социологии. 
4. Марксистская социологическая концепция. 
5. Социологические взгляды М. Вебера. 
Лекция 3. ИСТОРИЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ И РАЗВИТИЯ  РУССКОЙ И УКРАИНСКОЙ СОЦИОЛОГИИ
1. Развитие русско-украинской социологии в дореволюционный период.
2. Советский период.
3. Украинская социология сегодня.
Начать изучение темы необходимо с осознания того, что русская и украинская социология зарождалась и развивалась в рамках единой культурной среды. Возникновение социологии в России и Украине относится к 60-90 гг. ХІХ в. и является закономерным результатом общественных изменений, особенно развития капиталистического способа производства, усиления общественной потребности в изучении новых социальных реалий, а также влияния западно-европейской социологии.
1. Развитие русско-украинской социологии в дореволюционный период

На первом этапе своего становления отечественная социология развиавлась| в рамках натуралистического и психологического направлений. Теоретической основой социологического позитивизма была идея об исторической эволюции человеческого общества, а также попытка перенести законы природы на законы общественного развития. При этом для каждой школы характерна абсолютизация той или иной стороны общественной жизни. Идеи географического направления нашли свое отражение в трудах Л. Мечникова. Ученый пытается сформулировать собственные законы общественной жизни, определяя ведущим критерием социального прогресса систему рек, морей и океанов, потому что история свидетельствовала: в долинах рек образовались первые цивилизации ( Древний Египет, Индия, Китай, Ассиро-вавилонское| царство). Он подчеркивал, что в обществе стремление к кооперации, сотрудничеству является определяющим.
Интересные положения были сформулированы сторонником так называемой органической школы – О. Строниним и П. Лилиенфельдом. Общество, согласно трактовке О. Стронина, - это единственный организм, а общественные институты – его отдельные фрагменты. Отсюда, - социология должна быть аналогична  физиологии. Более жесткую позицию занимал П. Лилиенфельд. Общество, по его мнению, состоит из клеток – человеческих индивидов. Поэтому здесь допустима полная аналогия с естественным организмом (рождение, развитие, смерть), а институции – аналогичны по функциям и роли физиологическим органам.
Началом самостоятельных социологических трудов в Украине следует считать опыты женевского кружка ученых, к которому принадлежали М.П. Драгоманов и С.А. Подолинский. М.П. Драгоманов  рассматривал социологию как науку об обществе, призывая украинских исследователей использовать идеи и принципы западной социологической мысли. Он активно отстаивал идею прогресса, который в общественных отношениях достигается отменой неволи, барщины, получением равных конституционных прав. Прогресс личности ученый рассматривал в тесной связи с продвижением человечества в целом. 
 С.А. Подолинский в своих исследованиях совмещал марксистские и социал-дарвинистские| взгляды. Он  считал, что в общественной жизни действует закон борьбы за существование, но, в отличие от социальных дарвинистов, признавал еще и действие закона роста солидарности людей.  Своеобразная интерпретация  С.А. Подолинским дарвинистских законов заключается в том, что в обществах  продвигаются ввверх самые талантливые и морально совершенные, а не физически более сильные люди.

В 90-ые годы ХІХ в. в результате кризиса механического природоведения усиливается антипозитивистское течение, которое выступало против научных методов изучения общества, эволюционизма и сближения социологии с природоведением. По мнению антипозитивистов необходимо изучать механизм действия, мотивы поведения индивидов, социальных групп, социальных институтов, подходя к индивиду как к субъекту, которому свойственная личная автономия. Отсюда определяющей ориентацией социологической мысли становится субъективизм. Наиболее яркими представителями субъективистской социологии были П.Л. Лавров, М.К. Михайловский, М.И. Кареев.
Субъективизм их социологии заключается в том, что человек как субъект исторического процесса сводится к субъективной оценке. Так, каждый исследователь по-разному будет интерпретировать один и тот же факт, в зависимости от его морально - ценностной платформы. Конечно, поведение и деятельность людей определяются многими объективными обстоятельствами, естественными и социальными, но главными факторами, которые направляют деятельность людей, считают теоретики, являются их внутренние мотивы, идеалы, воля. А потому объективный анализ явлений общественной жизни легко совмещается с субъективным, оценочным подходом. По мнению Михайловского объективная точка зрения  является обязательной для естественных наук и полностью непригодная для социологии.

В начале ХХ в. в развитии отечественной социологии происходят существенные изменения, которые способствовали ее институализации, т. е. оформлению и утверждению самостоятельного социального статуса социологии в  социокультурной среде. Этому способствовало, во-первых, разработка новых, оригинальных социологических теорий; во-вторых, образование социологических организаций и учреждений, которые занимались подготовкой кадров, организацией и проведением социологических исследований, а также популяризацией социологии среди населения. 

Значительный вклад в развитие русской и украинской социологии внес М.М. Ковалевский. Именно благодаря деятельности М.М. Ковалевского русская социология выходит на международную арену. Как социолога М. Ковалевского интересовали такие проблемы: связь социологии с историческими науками; сравнительно-исторический| метод исследования; многофакторный подход к изучению общества; социальные закономерности и общественный прогресс. М. Ковалевский  был сторонником эволюционистской концепции развития социально-исторического процесса.
          Он указывает на роль многих факторов общественного развития: экономические, демографические, политические, психологические, моральные, религиозные. Однако ни одному из них он не придавал решающего значения. В разных ситуациях им отводятся разные роли, и любой из отмеченных факторов может выйти на первый план. Именно в этом и заключается мировоззренческое и методологическое содержание социологического плюрализма М. Ковалевского.

Значительное влияние на развитие всей социологии ХХ в. оказали труды П.О. Сорокина. Основой социологического анализа Сорокин считал социальное поведение, социальное взаимодействие. Взаимодействие индивидов является основой социальной группы и общества в целом. Особенное внимание было сосредоточено на анализе иерархической структуры общества. Внутри этой структуры существуют страты (прослойки), которые выделяются по экономическим, политическим и профессиональным признакам. Он утверждал, что общество без расслоения и неравенства – миф. Изменяться могут формы и пропорции расслоения, но сущность его постоянна. 

Сорокина интересовала также динамика изменений социальной структуры общества, проблемы социальной мобильности. Социальная мобильность означает переход от одной социальной позиции к другой, перемещение как внутри группы, так и между ними.

Выдающимся основателем украинской социологической мысли был М. Грушевский. Теоретическое наследие и творческий путь М. Грушевского как социолога условно можно разделить на два этапа в зависимости от направленности развития его социологических взглядов. Первый -   связанный  с деятельностью в научно-практической сфере, разработкой социологической проблематики развития человеческого общества, его форм и законов эволюции - так называемая “генетическая социология”. 

Второй этап его деятельности –  практически- политический по своему содержанию и связанный, в первую очередь, с общественно-политической деятельностью. Условно его называют “политической социологией” М. Грушевского.

Превратить социологию в настоящую науку об обществе – такую задачу ставил перед собой выдающийся украинский социолог и общественный деятель Б. Кистяковский. Им обоснованы основные требования научности в социологии.  Первое было связано с формированием основных понятий – “общество”, “государство”, “право”, “культура”, которые он интерпретировал исходя из реального повседневного мира. Второе требование сводилось к выявлению причинных| связей в социальной сфере, рассмотрению проблем возможности и действительности, необходимости и случайности в социальных процессах. Третье требование касалось ценностей в социологическом познании.

С начала ХХ в. в России активно идет процесс образования социологических учреждений, открываются секции по социологии, учреждаются социологические сообщества, возникают кафедры, вводятся научные степени по социологии. В 1901 г. Е.Д. Роберти и М. Ковалевским была создана в Париже “Русская школа общественных наук”, где обязательным предметом была социология. 

Институализация социологии в Украине происходила немного позже. Так, в 1919 г. в эмиграции М. Грушевский открывает в Вене Украинский социологический институт, который должен был стать мостиком между европейской и украинской наукой. Однако ему не удалось перенести его в Украину. Первая в Украине кафедра социологии возникла в 1918 г. во Всеукраинской академии наук. Возглавлял кафедру в течение 1918-1920 гг. Б. Кистяковский.
                              2. Советский период

Рассматривая второй вопрос следует обратить внимание на то, что развитие социологии в советское время было достаточно противоречивым. В 20-ые годы развивалась как теоретическая, так и эмпирическая социология. Теоретическая была представлена тремя направлениями: немарксистской традицией академической социологии с теоретическим наследием М. Кареева, П. Сорокина, К. Тахтарева и др.|; гражданско-политическим, национально-прикладным направлением, представленным М. Грушевским, М. Драгомановим, Б. Кистяковским и др.|; марксистской традицией с приоритетом радикализации социологии в политической борьбе (Д. Богданов, В. Ленин, Е. Енгель и др.).

Большой размах приобрела и исследовательская работа, связанная с накоплением эмпирического опыта, что непосредственно вело к возникновению основ отраслевой социологии. Среди работ такого плана можно выделить исследования С. Струмилина, О. Гастева (социология труда), М. Бериштейна (социология молодежи), А. Гайстера (социология села), С. Вольфсона, О. Колонтай (семья), А. Герцензона (преступность), Е. Енгеля (образование),  М. Загорского (духовная жизнь, культура) и  др. 

Однако период успешного развития науки не был длительным. В начале   30-х годов политическая ситуация изменяется, утверждается тоталитарный режим. В таких условиях социология не могла существовать. В результате социология на несколько десятилетий прекратила свое существование. 

Возрождение советской социологии наблюдается в 50-60-х годах, что совпало с освобождением страны от сталинского режима. В период “хрущевской оттепели” появилась потребность в разносторонней информации о социальных процессах, экспериментах, прогнозах. Постепенно сформировалась новая генерация ученых-социологов: Г. Андреева, Б. Грушин, О. Здравомыслов, Т. Заславская, Г. Осипов, О. Шкаратан, В. Ядов и др.  Однако есть основания говорить о двойственности в развитии советской социологии: истинное научное направление с ориентацией на передовые западные теории  и заидеологизированое|  марксистское направление, согласно которому социология отождествлялась с “научным коммунизмом” и “социальной философией”.
3. Украинская социология сегодня

Изучение последнего вопроса плана следует начать с утверждения|, что отечественная социология сегодня находится в состоянии определенности. Основное внимание в целом сосредоточено на изучении изменений, которые происходят в нашем обществе, в Украине, их генезисе  и последствиях. Это – первая особенность современной украинской социологии. Вторая – то, что она только что начала институализироваться| как самостоятельное общественное явление. Третья особенность – это недостаточное внимание к ней со стороны государства и общества, недостаточное финансирование и пр.

В 1990 г. в Украине был сформирован институт социологии НАН Украины.  В том же году была создана социологическая ассоциация Украины – организация, которая объединила научных работников, специалистов и научно-исследовательские коллективы, которые работают в области социологии. С 1993 г. она является коллективным членом Международной социологической ассоциации. Относительно социологического образования в Украине, то это сравнительно новая отрасль высшего профессионального образования. Длительное время социологическое образование в Украине отсутствовало по идеологическим причинам и только в 80-х годах образуются первые кафедры социологии. В настоящее время социологическое образование в Украине имеет определенную сеть учебных и научно-исследовательских учреждений. 
Темы докладов и рефератов
1. Особенности и главная направленность развития социального знания в Украине.
2. Основные течения социологической мысли в России. 
3. Либеральный марксизм и его место в русской социологии в начале ХХ в|. 
4. М. Драгоманов, М. Грушевский, Б. Кистяковский, В. Липинский – классики украинской социологии.
Лекция 4. ОБЩЕСТВО КАК ЦЕЛОСТНАЯ СИСТЕМА
1. Общество и природа. Понятие общества.
2. Общество с позиций социального детерминизма и функционализма|.
3. Концепция общества в индивидуализме.
Наиболее сжато социологию можно определить как науку об обществе. Что же представляет собой общество с социологической точки зрения? На протяжении всей истории философии и социологии одной из важнейших проблем был поиск ответа на вопрос о сущности общества, о механизмах социальной интеграции при наличии в обществе разнообразных интересов индивидов и социальных групп, об обеспечении в обществе социального порядка.

1. Общество и природа. Понятие общества

Начать изучение темы следует с уяснения того, как социология трактует понятие “общество”. Социологическая мысль с момента своего зарождения постоянно пыталась познать, осмыслить сущность, основные принципы функционирования, характерные особенности общества как социального феномена. Так, античные философы, в частности Аристотель, Платон отождествляли общество с государством. В средневековье распространенной была мысль о том, что общество возникло в результате договоренности человека с Богом; в Новые времена бытовала идея общественного договора между людьми, в результате которого появилось общество.

Качественно новое понимание категории “общество” предложила социология в середине ХІХ – в начале ХХ вв. Так, О. Конт и Г. Спенсер считали его динамическим образованиям, которое, как и любой живой организм, находится в постоянном развитии, обнаруживая способность к саморегулированию. Э. Дюркгейм рассматривал общество как надиндивидуальную реальность, которая основана на коллективных представлениях. Для М. Вебера общество - это взаимодействие людей, которое является продуктом социальных, т. е. ориентированных на других людей, действий.

Научное разграничение понятий “природа” и “общество”, “естественное” и “социальное” позволяет правильно понять двуединую, – естественно -социальную, биосоциальную – основу человека и общества, не допуская как игнорирования естественных начал в обществе, так и отрицания ведущей| роли социального в этом единстве. Природа и общество – это две качественно разных формы проявления единой реальности. 

При самом общем взгляде на общество бросается в глаза, что это – совокупность и объединение людей. Однако общество – это не любая  механическая совокупность людей, а такое их объединение, в рамках которого происходит более-менее постоянное, устойчивое и достаточно тесное взаимовлияние и взаимодействие этих людей. Общество характеризуется : 
· общностью территории обитания, которое обычно совпадает с государственными границами и служит тем пространством, в рамках которого складываются и развиваются взаимосвязи и взаимодействия членов данного общества;
· целостностью и стойкостью;
· самовоспроизводством, саморегуляцией|;
· таким уровнем культуры, который находит свое выражение в выработке системы норм и ценностей, которые лежат в основе социальных связей.
Сложность общего определения понятия “общество” связана с рядом обстоятельств. Во-первых, это – очень широкое по объему понятие. Во-вторых, “общество” – чрезвычайно сложное, многослойное и многогранное явление. В-третьих, “общество” – понятие историческое, общее определение которого должно охватывать все этапы его развития. В-четвертых, “общество” – стыковая категория социальной философии, социологии, истории, социальной психологии и некоторых других наук, каждая из которых по-своему определяет общество. В-пятых, понятие “общество” используется в жизни очень широко и многозначно. 
Учитывая сказанное, можно дать следующее общее социологическое определение общества – это совокупность людей, объединенных исторически сформированными формами их взаимосвязи и взаимодействия с целью удовлетворения своих потребностей, которое характеризуется устойчивостью и целостностью, самовоспроизводством и самодостаточностью, саморегуляцией| и саморазвитием, достижением такого уровня культуры, когда появляются особые социальные нормы и ценности, лежащие в основе взаимосвязи и взаимодействия людей. 
При всей самой тесной взаимосвязи таких важнейших и широко употребимых понятий, как “общество”, “страна” и “государство”, их необходимо четко разграничивать. “Страна”- это понятие, которое отображает преимущественно географическую характеристику части нашей планеты, определяемую границами независимого государства. “Государство” - понятие, которое акцентирует внимание на главном в политической системе страны и потому выступает важнейшей категорией политологии. “Общество” - понятие, которое непосредственно характеризует социальную организацию страны и поэтому занимает центральное место в системе категорий социологии. 
Очевидно, что во всех определениях общества в той или иной степени выражен подход к обществу как к целостной системе элементов, которые находятся в состоянии тесной взаимосвязи. Такой подход к обществу называется системным. Рассмотрим основные принципы системного подхода к обществу. Для этого необходимо определить основные понятия. Социальная система – это целостное образование, основным элементом которого являются люди, их связи, взаимодействия и отношения. Социальное взаимодействие – это процесс, в котором люди действуют и  влияют друг на друга. Механизм социального взаимодействия включает индивидов, которые осуществляют те или иные действия, изменения в социальной общности или обществе в целом, вызванные этими действиями, влияние этих изменений на других индивидов и, наконец, обратную реакцию индивидов. Взаимодействие приводит к становлению новых социальных отношений. Социальные отношения – это относительно стойкие и самостоятельные св|язи| между индивидами и социальными группами. С точки зрения системного подхода, общество – это не суммативная|, а целостная система. Это значит, что на уровне общества индивидуальные действия, св|язи| и отношения образуют новое, системное  качество. Системное качество - это особое качественное состояние, которое нельзя рассматривать как простую сумму элементов. Общественные взаимодействия и отношения носят надиндивидуальный характер. За счет чего достигается системное качество?
Целостной системе присуще множество св|язей|, взаимодействий и отношений. Наиболее характерными являются взаимодействия и отношения, которые включают в себя координацию и субординацию элементов. Координация – это определенная согласованность элементов, тот особенный характер их взаимной зависимости, который обеспечивает сохранение целостной системы. Субординация – это подчиненность, которая указывает на особенное место, неодинаковое значение элементов в целостной системе. Следовательно, общество становится целостной системой с качествами, которых нет  ни у одного из включенных в него элементов отдельно.
          2. Общество с позиций социального детерминизма и функционализма|
Системный подход к обществу дополняется в социологии детерминистским и функционалистским|. Поэтому во втором вопросе следует разобраться с сущностью этих подходов. Детерминистский подход ярче всего выражен в марксизме. С точки зрения этого учения, общество как целостная система состоит из следующих подсистем: экономической, социальной, политической, идеологической. Все эти системы представляют собой иерархическую структуру, т. е. находятся в отношениях субординации, подчиненности в том порядке, в котором они перечислены. В марксизме четко указывается на зависимость и обусловленность всех систем от особенностей экономической системы, в основе которой лежит материальное производство,  базирующееся на определенном характере отношений собственности. 
При этом следует иметь в виду, что марксизм не стремится свести все богатство общественных отношений к экономической обусловленности. С точки зрения марксизма, экономическая система является лишь главной причиной, она лишь “в конечном счете” определяет развитие других систем общественной жизни. В результате такого подхода общество рассматривается в марксизме как живой организм, который находится в постоянном движении и развитии, в изучении которого ведущую роль играет анализ производственных отношений.
Идеи функционализма| в большей мере присущи англо-американской социологии. Основные положения функционализма| были сформулированы английским социологом Г. Спенсером и развиты американскими социологами Р. Мертоном, Т. Парсонсом.
Рассмотрим коротко, какие основные принципы включает функциональный подход   Г. Спенсера:
1. Так же, как и сторонники системного подхода, функционалисты| рассматривали общество как целостный, единый организм, который состоит из множества частей: экономической, политической, военной, религиозной и т. п.
2. Каждая часть может существовать только в рамках целостности, где она выполняет конкретные, строго определенные функции.
3. Поскольку каждая из частей общества выполняет только ей свойственную функцию, то в случае нарушения деятельности этой части, чем больше функции отличаются одна от другой, тем тяжелее другим частям заменить нарушенные функции. 
4. Спенсер придавал большое значение социальному контролю, к которому принадлежит политическое управление, органы правопорядка, религиозные институты и моральные нормы. 
Главным условием сохранения общественной целостности является согласие большинства членов общества с принятой в нем системой ценностей. 
Р. Мертон внес в эту концепцию ряд уточнений: 
1. Как одно явление может иметь разные функции, так одна и та же функция может выполняться разными явлениями. 
2. Р. Мертон вводит понятие дисфункции, т. е. разрушительные функции.
3. Р. Мертон различает явные и латентные функции. Явная функция – это то следствие, которое вызвано умышленно. Латентная функция – это то следствие, вызывать которое не входило в намерение действующего лица. 
По Парсонсу, любая общественная система имеет две основных ориентации, которые он называл “осями ориентации”. Первая ось – внешнее-внутреннее. Это значит, что любая система ориентируется либо на события окружающей среды, либо на свои собственные проблемы. Вторая ось – инструментально-консулюторная|. Это значит, что ориентация систем связана  с мгновенными или  долгосрочными потребностями и целями. 
Социологи, которые придерживаются других методологических установок, подчеркивают три главных недостатка функционализма|:
1. Общество в функционализме| рассматривается статически, вне динамики развития.
2. Неспособность дать описание и анализ конфликтов.
3. Неспособность должным образом отобразить в социальном индивидуальное.
3. Концепция общества в индивидуализме
В третьем вопросе следует рассмотреть концепции общества в индивидуализме. Представители методологии индивидуализма – Дж. Хоманс, Дж. Линд, Г. Блумер и др. Основная идея методологии индивидуализма сводится к следующему: всякое социальное явление, в том числе и общественная жизнь, может быть объяснено через совокупность индивидуальных действий. Следовательно, задача социологической науки состоит, в первую очередь, в объяснении, что такое индивидуальное действие и что такое совокупность индивидуальных действий. 
С точки зрения представителей индивидуализма, схема действия содержит в себе следующие элементы: действующее лицо; вовлеченность в ситуацию; преследование определенной цели через действия; манипулирование ресурсами для достижения цели; более-менее четко определенное поведение. 
Что же такое совокупность индивидуальных действий? Объяснение этому явлению предлагает ряд теорий социального взаимодействия. Одной из таких теорий является теория социального обмена американского социолога Дж. Хоманса. Хоманс обращает внимание на влияние на поведение людей вознаграждений и расходов. Он сформулировал следующие положения своей теории:
1. Чем чаще поступок вознаграждается, тем чаще он повторяется.
2. Если в прошлом получение вознаграждения происходило в определенной ситуации, то люди стремятся создать такую же ситуацию.
3. Когда потребности человека почти полностью удовлетворены, он в меньшей степени стремится прикладывать усилия для их удовлетворения.
Другой теорией, которая базируется на методологии индивидуализма, является символический интеракционизм|. Наиболее видные представители символического интеракционизма| – Дж. Мид и Г. Блумер. Мид утверждал, что поведение индивида - это реакция на поведение другого индивида. Человеческие существа живут в мире значимых объектов. Значения возникают только в процессе социального взаимодействия. Разные социальные группы создают разные миры, и эти миры меняются тогда, когда составляющие их объекты изменяют свое значение.
В соответствии с символическим интеракционизмом|, взаимодействие между индивидами является непрерывным диалогом, в процессе которого люди прослеживают, интерпретируют намерения друг друга и реагируют на них. Интерпретация стимулов заключается в установлении связи стимула с символом и выборе соответствующей реакции на основе осмысления этого символа. Установление социальной связи, коммуникация становятся возможными благодаря тому, что люди придают одно и то же значение данному символу.
По Дж. Миду, социальное “Я” содержит в себе два момента: собственно “Я” и “Мы”. Собственно “Я” – это индивидуальное сознание. “Мы” – это индивидуальное сознание в глазах других. “Я” – это всегда диалог “Я” и “Мы”. “Я” оценивает свои действия через внутреннее усвоение “Мы”. Таким образом, общество оказывается как бы внутри “Я”. Социальное “Я” утверждается в совокупности процессов межиндивидуального взаимодействия. Богатство и своеобразие заложенных в той или иной личности реакций, способов деятельности, символических смыслов| зависит от разнообразия и широты системы взаимодействий, в которых она присутствует.
Таким образом, в объяснении вопроса, что такое общество, каковы механизмы его образования и функционирования, социология опирается на разнообразные методологические подходы, которые нередко согласуются друг с другом, но могут вступать и в противоречие. 
Темы докладов и рефератов
1. Социологические проблемы усовершенствования взаимоотношений природы и общества. 
2. Системность и общество.
3. Коммуникация как социальное явление.
         4. Украина на пути к гражданскому обществу: трудности и перспективы.
Лекция 5. СОЦИАЛЬНЫЕ ПРОЦЕССЫ И СОЦИАЛЬНЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ
1. Природа  и разновидности социальных процессов.
2. Сущность, виды и формы социальных изменений.
3. Социальное движение.

Кроме  статического подхода к изучению  общества, который частично был рассмотрен  в предыдущей лекции и будет дополнен в последующих, в социологии существует и другой, характеризующий общество как систему изменяющихся процессов, так называемый динамический аспект общества. Основу социальной динамики  составляют социальные процессы и социальные изменения.

1. Природа и разновидности социальных процессов
Социальными процессами будем называть серии| явлений взаимодействий людей друг с другом или составными элементами общества. Серия социальных явлений может быть охарактеризована как процесс, если она сохраняет идентичность (последовательность, взаимная связь во времени). Иначе говоря, социальный процесс представляет собой последовательные изменения состояния элементов социальной системы. Это могут быть постоянные акты взаимодействия людей, направленные на сохранение своего социального  статуса, условий жизни, досуга и т. п.
Социальные изменения в обществе происходят не сами по себе, а в результате целенаправленной деятельности людей, которая состоит из отдельных социальных действий и взаимодействий, характеризующихся родством и однонаправленностью|.
Главная задача социологии при изучении социальных процессов заключается в оценке их состояния, выявлении проблем и противоречий их развития, глубины и содержательности связей и т. п.
Каждый социальный процесс состоит из нескольких стадий, которые отличаются содержанием и механизмами, а также определяют его характер, направленность, темпы. Характеризуя социальные процессы, необходимо учитывать и такие признаки, как стадийность,| этапность ( процессы социализации охватывают такие этапы жизненного пути, как детство, юность, зрелость, старость ). Не менее сложную структуру  имеют и процессы, которые отображают разные параметры коллективов, социальных институтов и других социальных образований ( каждый коллектив, организация,  институт проходят| этапы формирования, развития, расцвета, упадка, распада ).
Одним из главных условий типологизации| социальных процессов является выяснение базовых критериев их классификации. Один из таких критериев – степень всеобщности. Исходя из этого, различают: глобальные (процессы экономических, демографических, экологических изменений, национально-освободительных движений и др.), общие, особенные  (процессы урбанизации, адаптации, стабилизации) и отдельные социальные процессы.
        В зависимости от системы, в которой они проходят|, выделяют:
· внутриличностные ( процесс самообразования);
· процессы, происходящие| между двумя личностями;
· между личностью и группой;
· процессы, которые изменяют организацию и внутреннюю структуру общности;
· процессы, которые изменяют отношения между двумя группами (общностями|);
· которые изменяют структуру и организацию в глобальных масштабах.
Критерием классификации может выступать направление развития. Если развитие, происходящее в любой системе, приближает ее к определенному идеалу, оцененному положительно, то это развитие является прогрессом. Если же изменения приводят к уменьшению, ухудшению составных элементов и существующих между ними связей, то система регрессирует. 
В зависимости от механизма развития социальные процессы могут подразделяться на организующие и дезорганизующие|. Если в рамках существующей организации и системы все процессы поддерживают равновесие, при этом полноценно реализуются потребности человека, то мы говорим, что они проходят| социально- организованным образом.
Если возникает определенный дисбаланс, угрожающий реализации потребностей людей, то возникает состояние социальной дезорганизации. Дезорганизация – это совокупность социальных процессов, приводящих к угрозе установленного движения процессов коллективной жизни. Она проявляется  в  невыполнении заданий, функций, ослаблении механизма контроля и пр.
Далее выделим процессы, которые изменяют место личностей или групп в пространстве и в социальных структурах. Их называют миграционными процессами и процессами мобильности. Миграция – это территориальное перемещение людей. Они могут быть: политическими (политико-экономические причины миграции), сезонными (туризм, лечение, учеба, сельхоз. работы) и маятниковыми (регулярные перемещения из данного пункта и возвращения в него). Социологи выделяют три группы факторов,  побуждающих людей к изменению местожительства:
· факторы неудовлетворения (условиями существования в родных местах);
· факторы притягивания (наличие привлекающих условий обитания в других местах);
· доступность путей миграции (наличие или отсутствие барьеров для реализации намерений изменения местожительства).
Немецкий социолог Фон Визе выделяет два вида процессов возможных в отношениях между людьми. Во-первых, это объединительные процессы – ассоциативные. Среди них выделяют несколько основных групп: сближение, приспособление, уравнивание, объединение. Во-вторых, процессы разделяющие людей – отчуждение. Процесс отчуждения происходит в таких основных формах: соперничество, оппозиция, конфликт. Рассмотрим некоторые из них. Процессы приспособления происходят всегда там, где личность или группа оказываются в новой среде и их система действий, оценок, критериев не ведет к удовлетворению своих потребностей. То есть приспособление – это принятие индивидом или группой культурных норм, ценностей, эталонов действий новой среды, когда нормы и ценности, усвоенные в предыдущей среде, не ведут к  удовлетворению потребностей. 

Соперничество – противоположность интересов на базе стремлений к удовлетворению одинаковых потребностей с помощью средств, которыми руководствуются другие лица (соперники). Сюда можно отнести и конкуренцию – борьбу между индивидами, группами или обществами за владение ценностями. Подвидом соперничества может выступать также конфликт – социальный процесс, в котором индивид или группа стремятся к достижению собственных целей путем устранения, уничтожения, подчинения себе другого индивида, группы, стремящихся к идентичным целям. 

Кооперация (сотрудничество) – согласование действий и достижение общих целей. Для кооперации необходимы такие элементы поведения, как взаимопонимание, установление правил сотрудничества, согласованность действий.
2. Сущность, виды и формы социальных изменений
Другая категория, которая подлежит изучению, - социальные изменения. Проблема социальных изменений актуальна для любого общества. Под понятием “изменение” понимают наиболее общую форму бытия всех материальных и духовных объектов, которая связана с определенным их преобразованием. Под социальными изменениями понимают любые преобразования, происходящие в течение определенного времени в сообществах, группах, социальных институтах, в их взаимоотношениях друг с другом, а также с индивидами.
В социологии принято выделять такие типы социальных изменений, которые влияют на социальное развитие: природные изменения (которы играют определенную роль в общественной жизни), демографические изменения, изменения в производственной сфере, в системе управления, духовной сфере, социальной организации, в пределах социальной структуры.
Выделяют несколько видов социальных изменений:
- структурные социальные изменения (изменения в структуре семьи, организации, в структурах власти);
- функциональные социальные изменения ( изменения функций разных социальных систем);
- мотивационные социальные изменения (изменения в сфере мотивации индивидуальной или коллективной деятельности).

По своему характеру, внутренней структуре, степени влияния на общество социальные изменения можно подразделить на эволюционные и революционные. К первым относят частичные постепенные изменения, которые являются устойчивыми с тенденцией к увеличению или уменьшению любых качеств, элементов в разных социальных системах. Эволюционными по характеру могут быть все вышеописанные виды изменений (структурные, функциональные, процессуальные, мотивационные). Существенным образом от эволюционных изменений отличаются революционные. Это радикальные изменения, которые обусловливают коренную ломку социального объекта. Они не частичные (в отличие от эволюционных), а всеобщие|, и, как правило, опираются на насилие. К. Маркс и В.И. Ленин называли социальные революции “локомотивом истории”, “мотором” исторического развития.

Другими по характеру являются так называемые инновационные изменения. Это своего рода комплексный процесс создания, распространения и использования нового практического средства и его влияние на| социальную среду (организационные, технологические изменения). Одним из источников социальных изменений выступают открытия и изобретения, инновации, которые всегда вносят что-то новое, пополняют запас знаний.
 
Более сложной формой социальных изменений является циклическое социальное изменение – определенная совокупность явлений, процессов, последовательность которых создает круговорот в течение определенного времени.

В принятии социальных изменений обществом важную роль играет их совместимость с существующей культурой, а именно:
- изменения просто не воспринимаются (отбрасываются) обществом;
- изменения принимаются вместе с конфликтными чертами;
- изменения принимаются, аккомодируются и ассимилируются (признаются).

Источниками социальных изменений могут быть экономические и политические факторы, а также взаимодействия между разными социальными системами, структурами, институтами, сообществами. Важный фактор социальных изменений - технологический. Одной из форм такого взаимодействия является конкуренция (как результат – повышение ассортимента, качества, снижение цен).

Существенным фактором социальных изменений в разных странах мира в последнее время стала идеология (доктрины, идеалы, программы).
3. Социальное движение
Другой определяющей категорией социальной динамики является социальное движение. Этот термин означает совокупность форм коллективного действия, которое направлено на реорганизацию общества в плане обеспечения социальных интересов. К социальным движениям можно отнести: экологические, религиозные, молодежные, политические, реформистские|, национально-освободительные и другие.  Социальные движения высокодинамичны. Социологическое исследование социальных движений предусматривает углубленный анализ ситуаций, способствующих их возникновению  и развитию|, консолидации людей, групп, которые ориентированы на социальные перемены.
Основными условиями, которые способствуют появлению и развитию социальных движений, являются:
- культурные течения (изменения в ценностях и поведении людей);
- социальная дезорганизация, которая порождает аномию| (игнорирование норм и правил поведения как массовое явление), отчуждение, неуверенность, социальный страх, озабоченность;
- социальное недовольство (общее  недовольство людей условиями жизни и системой социальных отношений).

Далеко не всегда  можно легко классифицировать социальные движения, поскольку одно и то же социальное движение может быть лишь промежуточным звеном для другого. Несколько движений могут смешиваться друг с другом в разные периоды своего развития, приобретать разные оттенки. Поэтому при анализе применяют классификацию наиболее общих признаков движений. Во-первых, это экспрессивные движения (желание вырваться из “ограниченной”, нетерпимой для членов определенной организации системы). Во-вторых, утопические движения (создание идеальных “мифологических” социальных систем). В-третьих, революционные движения (неожиданное, стремительное, насильственное изменение социальной системы).
Темы докладов и рефератов
1. Социальная динамика и ее источники.
2. Эволюционное и революционное в социальном развитии.
3. Современный прогресс и глобализм.
4. Эмиграционные процессы в современном демографическом развитии Украины.
Лекция 6. СОЦИАЛЬНЫЙ КОНФЛИКТ
1. Социальная природа и функции конфликта.
2. Структура и причины возникновения конфликтов.
3. Управление социальными конфликтами.

Как доказала наука, конфликты существуют столько, сколько существует человеческое общество. Проявления конфликтов разнообразны: они могут возникать между отдельными личностями в рамках одного коллектива и между коллективами, между религиозными сектами и партийными фракциями, это могут быть забастовки и революции, жестокие массовые битвы или межнациональные столкновения. 
1. Социальная природа и функции конфликта
Конфликт – это столкновение противоположных целей, позиций, взглядов субъектов социального взаимодействия, которые осознают противоречивость своих интересов. Конфликт имеет социальную природу, поскольку участниками конфликта всегда являются люди, определенные социальные группы и сообщества. Проблема природы конфликтов, причин и условий их возникновения, способов предупреждения и решения во все времена интересовала ученых, философов, государственных и общественных деятелей. В частности, Гераклит в своих трактатах пытался обосновать позитивную роль борьбы в процессе общественного развития. Великие гуманисты Возрождения Т. Мор, Ф. Рабле, Ф. Бекон выступили с резким осуждением социальных столкновений и социальных конфликтов.
Теоретическое обоснование социология конфликта получила в ХХ веке, особенно в 50-ые годы, когда в странах  Западной Европы и США начали усиливаться кризисные явления. Появились концепции Л. Козера, Р. Дарендорфа, К. Боулдинга. Если Л. Козер видел в социальных конфликтах общественное благо и главный источник поступательного развития, то Р. Дарендорф утверждал, что конфликты – это не благо, а реальность, неминуемое следствие существующих социальных противоречий. Поэтому главная задача заключается в том, чтобы контролировать конфликт: он должен быть легализуемым, развиваться и разрешаться по существующими в обществе правилам.
Какие же конкретно функции выполняют конфликты в жизни общества?
К позитивным функциям конфликтов большинство социологов относят:
     - социально-диагностическую – возникновение конфликтов свидетельствует о недостатках в функционировании социальных организаций, углублении общественных противоречий|, поляризации интересов разных социальных групп;
- регулирующую – конфликты создают и поддерживают в обществе социальное равновесие, обеспечивают баланс сил в структурах власти и управления;
- интегративную| – участие в конфликте способствует консолидации людей, защищающих общие интересы;
- инновационную – конфликты способствуют обновлению социальных отношений, утверждению новых норм и ценностей;
- коммуникативную – поиск путей решения конфликта активизирует социальное взаимодействие, обеспечивает общую выработку взаимоприемлемых решений;
- социально-психологическую – конфликты способствуют снятию психологического напряжения, выбросу негативных эмоций.
В то же время конфликты могут вносить и деструктивные тенденции, выполнять негативные функции, к которым относят:
- дестабилизирующую – деструктивные конфликты приводят к нарушению социального равновесия, общественного порядка, применению насильственных методов решения существующих проблем;
- избыточно-затратную – конфликты, как правило, требуют использования дополнительных материальных, временных, моральных ресурсов для решения проблем;
- дезорганизующую| – конфликты замедляют и усложняют процессы принятия решений, нарушают ритм и эффективность деятельности.
2. Структура и причины возникновения конфликтов
Конфликт имеет некоторые общие составляющие, к которым относят: субъекты конфликта, отношения между ними, предмет конфликта и социальная среда. Субъекты конфликта – это непосредственные участники конфликта, которые своими действиями порождают сам конфликт, придают ему то или иное содержание и остроту, определяют его длительность. Характер отношений между конфликтующими сторонами определяется степенью их взаимодействия и взаимозависимости. Если у субъектов конфликта в предыдущий период отсутствовали любые отношения и они не намереваются поддерживать их в будущем, они имеют более широкий выбор линии поведения в конфликтной ситуации.   
Предмет конфликта является содержательной характеристикой конфликта и предусматривает выяснение его объекта, т. е. того, что именно сосредоточивает на себе внимание и стремление участников конфликта, и, в то же время, противопоставляет их друг другу, а, следовательно, является объективной основой возникновения между ними конфликтных отношений.  
Общепризнано, что основными объектами большинства социальных конфликтов выступают ресурсы, статус и ценности. Внешняя социальная среда оказывает существенное влияние на возникновение и развитие конфликтов через стандарты в оценках социальных ситуаций, модели решения проблем, способы принятия решений.
Если структурные элементы конфликта выступают его статическими характеристиками, то динамическими показателями конфликта принято считать стадии развертывания конфликта. Начинается конфликт с конфликтной ситуации, когда формируются социальные условия, которые вызывают расхождение интересов и целей участников конфликта. В пределах конфликтного взаимодействия происходит первое столкновение конфликтующих сторон – инцидент, следующее углубление конфликтного противостояния – эскалация конфликта и достижения им высшей точки напряжения – кульминации. Выход из конфликта происходит путем выбора одной или двумя сторонами  способа – насилия|, примирения или разрыва.
Социологический анализ конфликта предусматривает выявление его причин. Наиболее общей причиной социальных конфликтов является социальное неравенство, такое распределение позиций в иерархической системе социальных отношений, которое делает невозможным достижение своих интересов и удовлетворение своих потребностей в доходах, знаниях, информации определенными личностями или социальными группами. Исконное разделение человеческого общества, социальных групп и коллективов на тех, кто руководит, принимает решения и тех, кто вынужден подчиняться  и выполнять приказы сверху, т. е. на тех, кто наделен властными полномочиями, и тех, кто таких полномочий не имеет, является неисчерпаемым источником разнообразных социальных конфликтов. Люди всегда желают такой власти, которая способна решить все их проблемы, однако в практическом плане такие ожидания никогда не смогут сбыться.
Другой причиной конфликтов, тесно связанной с первой, является ограниченность ресурсов на владение которыми выдвигаются претензии. Людям свойственно завышать свой личный вклад  в общие результаты деятельности, в связи с чем любое распределение ресурсов на любом уровне может привести к конфликту.
Большинство западных конфликтологов| связывают возникновения конфликтов с сознанием людей. В таком контексте конфликты трактуются как столкновение “конфликтующих сознаний|”, а их причиной признается несоответствие реальной действительности субъективным представлениям о ней.
 Причинами конфликтов (в частности, политических ) также могут быть этническая, религиозная и идеологическая нетерпимость. | Значительная часть бытовых и семейных конфликтов обусловлена причинами психологического характера: агрессивностью, чувством ненависти, зависти и т. п. 
Межгрупповые конфликты в большинстве случаев порождаются расхождениями во взглядах или интересах, хотя в конечном счете такие расхождения сводятся  преимущественно к борьбе за ресурсы.
Подытоживая второй вопрос, отметим, что при всем разнообразии причин конфликтов, универсальным источником конфликтов является несовместимость претензий конфликтующих сторон в условиях ограниченных возможностей для их удовлетворения.
3. Управление социальными конфликтами
Решение конфликта – это полное или частичное устранение причин, порождающих его или изменение целей и поведения участников конфликта. Решение конфликтов является главной, однако не единственной составляющей процесса управления конфликтами, который включает в себя мероприятия и стратегии не только преодоления, но и предупреждения конфликтов. 
Управление конфликтами – это целенаправленное влияние соответствующих государственных органов, общественных организаций на характер отношений между социальными субъектами с целью: 
· избежания их конфликтного взаимодействия; 
· устранения причин вероятных конфликтов;
· а в случае возникновения – корректирование| поведения участников конфликта в направлении поиска взаимоприемлемых путей их конструктивного решения. 
Технологии управления социальными конфликтами опираются на научно-|обоснованные методы решения конфликтов. Метод избежания конфликта позволяет выиграть время, мобилизировать ресурсы, объективно оценить ситуацию, скорректировать свои цели, однако не устраняет причину возникновения конфликта в будущем. Метод переговоров позволяет избежать насильственных методов, снять остроту конфликта, понять аргументацию оппонента, объективно оценить реальное соотношение сил и условия примирения. Переговоры позволяют рассмотреть альтернативные ситуации, открыть путь к сотрудничеству.
Метод использования посредничества. Иногда удачно подобранный посредник может быстро урегулировать конфликт там, где без его участия согласие было бы невозможным. 
Метод третейского рассмотрения предусматривает, что анализ конфликта осуществляется в четком соответствии с нормами закона, в том числе, и международного права. 
Использование указанных методов или их сочетание позволяет участникам конфликта реализовать ту или иную стратегию выхода из конфликта. Компромисс – частичное достижение своих интересов конфликтующими сторонами на основе взаимных уступок, отказа от отдельных требований и претензий. Сотрудничество – конструктивное решение проблемы конфликта на основе взаимной корректировки|  субъектами своих целей, позиций, согласования интересов. Доминирование – удовлетворение интересов одной из конфликтующих сторон за счет другой путем навязывания ей выгодного для первой стороны решения. Приспособление – вынужденный или добровольный отказ от борьбы одной из конфликтующих сторон при условии осознания своей неправоты, необходимости сохранения хороших отношений с оппонентом.  


К основным направлениям деятельности по профилактике конфликтов можно отнести: оптимизацию организационно- управленческих условий создания и функционирования организации; корректировка| поведения членов организации в соответствии с общепринятыми в организации нормами и правилами; создание благоприятного социально-психологического климата.

Важной составляющей предотвращения конфликтов является “обучение” сотрудников организации правилам бесконфликтного поведения, соблюдение которых позволит уменьшить риск возникновения и углубления конфликтов в организации по субъективным причинам. К таким правилам можно отнести, во-первых, стремление адекватно оценивать собственное поведение в конфликтной ситуации, попытку оценить ситуацию с позиции противоположной стороны, понять точку зрения оппонента. Во-вторых, контроль своих эмоций и призыв противоположной| стороны действовать аналогично. В-третьих, побуждать своего оппонента к открытому обсуждению спорных вопросов, общему решению конфликтных ситуаций. Важно также проверить объективность информации, связанной| с предметом конфликта, действиями оппонента и своими| собственными.

Значительную роль в предупреждении и преодолении конфликтов играют также социологические методы их изучения, которые позволяют своевременно диагностировать, всесторонне анализировать и прогнозировать развитие конфликтов. 

Относительно особенностей социальных конфликтов в современной Украине, следует отметить, что процесс демократизации и перехода к рыночным отношениям предусматривает “свободную игру” разнообразных социальных и индивидуальных интересов и стремлений, что резко усиливает действие конфликтогенных| факторов во всех областях жизни украинского общества. Практический опыт последнего десятилетия ХХ в. ярко демонстрирует значительное обострение борьбы за власть, статус и ресурсы, права и сферы влияния самых разнообразных социальных субъектов от властных| структур центрального и региональого| уровня до  трудовых коллективов, профсоюзов, политических партий и общественных движений, национальных и религиозных сообществ, социальных групп и отдельных личносей. Противоборство конфликтующих сторон приобретает разнообразные формы – от трудовых споров, забастовок к массовым акциям социального протеста.
Темы докладов и рефератов.
1. Культура и социальные конфликты.
2. Проблема типологизации| конфликтов в социологии.
3. Переговоры в конфликтных ситуациях.
4. Особенности производственных конфликтов и способы их преодоления. 
Лекция 7. СОЦИАЛЬНАЯ СТРУКТУРА ОБЩЕСТВА
1. Сущность, элементы и тенденции развития социальной структуры общества.      
2. Социальная стратификация : понятие и виды

3. Социальная мобильность – форма воспроизводства социальной структуры.
Формирование разных социальных групп, прослоек, классов общества было предопределено человеческой деятельностью, всем ходом исторического развития. Для того, чтобы существовать, люди объединялись в группы, распределяли между собой разные функции, вступали в определенные общественные отношения. Самым глубоким источником этого процесса| стало общественное разделение труда. Постепенно в обществе сформировалась определенная совокупность людей, которая имела общие черты и отличалась объективным положением в системе общественных связей. Предметом анализа социологической науки является выяснение сущности и соотношения различных социальных групп, их связей и взаимодействия.

1. Сущность, элементы и тенденции развития социальной 
структуры общества
Каждое конкретное общество, в зависимости от исторических условий, состоит из разнообразных, относительно устойчивых социальных общностей|, которые возникают на определенном экономическом фундаменте. Совокупность этих общностей| и определенный порядок их взаимодействия составляют социальную структуру общества.
В научной литературе социальную структуру определяют как устойчивую взаимосвязь элементов в социальной системе общества, которая обозначает объективное разделение общества на отдельные прослойки и группы, объединенные на основе одного или нескольких признаков, придающих им неповторимое своеобразие и различающихся по общественному положению, месту и роли в системе общественных связей.
Таким образом, понятие социальной структуры включает в себя, с одной стороны, социальный состав и совокупность разных типов социальных общностей| внутри общества, с другой – социальные связи между составными частями, которые различаются широтой распространения их действий, значением и характеристикой социальной структуры общества на определенной ступени развития. 
Базовым элементом социальной структуры является социальная общность, которая выступает целостным общественным образованием, возникающим объективно и характеризующимся устойчивыми связями, которые проявляются в сочетании их объективных и субъективных сторон по отношению к другим социальным группам, в определенной схожести образа жизни, тенденций и перспектив развития. 
В связи с тем, что объединение людей в социальные общности происходят на основе разных характеристик и признаков, правомерным является выделение таких основных социальных групп: социально-классовые (слои, сословия, касты, классы); социально-этнические (роды, племена, нации); социально-демографические ( молодежь, дети, женщины, мужчины и т. п.); социально-профессиональные ( учителя, инженеры, врачи и т. п.); социально-территориальные ( жители городов, сел|, определенных регионов). Каждая из этих общностей|, в свою очередь, состоит из самых разнообразных прослоек и связей. Основными историческими детерминантами формирования социальных общностей| являются: условия социальной реальности, которые требуют объединения людей; общие интересы значительного количества индивидов; развитие государственности и возникающие вместе с ней формы организации людей в виде различных социальных институтов; общая территория, которая предусматривает возможность межличностных контактов.
Определяющее, центральное место в социальной структуре общества принадлежит социально-классовым образованиям. Классы формируются параллельно с возникновением частной собственности на средства производства, которая обусловила разное положение людей в обществе, меру их участия в процессе производства, управления обществом, отличия в размерах доходов. Вследствие этого, классы, в первую очередь, характеризуются  экономическим неравенством между разными группами людей. Однако наряду с социально-экономическими, между классами существуют отличия в образе жизни, интересах и ценностях, культуре, социальной психологии и социальных нормах. То есть, класс – это не только экономическая, но и более широкая социальная категория. 
Основные тенденции преобразования социально-классовой структуры в нашем обществе характеризуются:  усилением позиций рыночной экономики;  ростом числа занятых в частном секторе и бизнес-деятельности;  углублением социальной дифференциации; изменением социальной структуры, социальных приоритетов.
С развитием общества его социальная структура становится разнообразнее и сложнее, что отражается и на социально-профессиональном уровне. Под социально-профессиональной структурой в социологии понимают форму разделения труда, которая рассматривается с позиций материально-вещественного содержания. Под профессией - вид трудовой деятельности или занятий человека, который требует определенной подготовки и является источником существования. 
В современных условиях как социально-классовая, так и социально-профессиональная структуры общества существенно изменились. Появляются новые классовые и профессиональные образования, изменяются прежние социальные группы, их статус и система ценностей. Процесс поляризации „бедные-богатые” имеет резкий, коренной характер, в результате чего достаточно много социальных прослоек и групп переместилось в низший класс. Особенно ухудшилось состояние служащих, снизился их статус и жизненный уровень. Резко увеличилось количество люмпенов (бродяг, нищих, криминальных элементов). Появились принципиально новые группы крупной буржуазии: предприниматели, коммерсанты, банкиры, которые пополнили высший класс.
Поляризация общества совмещается с размытостью границ социальных групп, ростом их маргинальности. Маргинальность – это состояние личности или общества, которые находятся на грани разных культур. Это состояние тех, кто изменил свою профессиональную деятельность, перешел в новую социальную группу, однако еще не адаптировался к новым условиям, не усвоил новые ценности. Маргинальным может быть и все общество, если быстро осуществляется переход к новым социальным условиям  развития, разрушаются его основы, но еще продолжают действовать старые стереотипы, ценности, нормы поведения.
В социальной структуре общества важное место принадлежит социально-демографическим «срезам», к которым обычно относят  половую, возрастную и семейную структуры.
Социально-демографическая структура – это статистические параметры таких явлений, как рождаемость, смертность, вступление в брак|,  миграционные процессы населения. Каждая из отмеченных структур характеризует состав населения по таким признакам, как пол, возраст, семейное положение, место рождения и время проживания на определенной территории.
Демографическая структура влияет на все другие социальные процессы в обществе, на формирование социально-классовых и социально-профессиональных срезов, отражается на таких показателях, как структура занятости, трудовая активность, система потребностей и т. п.
Половая и возрастная структуры населения характеризуют соотношение между мужчинами и женщинами в составе коллектива или общности, а также соотношение людей разного возраста. Анализ этих данных раскрывает трудовой потенциал общества, позволяет обнаружить динамику его развития. Геронтосоциология (социология старения) анализирует состояние людей старшего возраста как определенной социальной и возрастной группы, которая является важным элементом социальной и демографической структуры общества.
Семейная структура населения характеризуется количеством, размером, составом семей. Основными тенденциями в социально-демографической структуре общества сегодня являются: низкая рождаемость, преобладание малодетной| семьи, увеличение семей с одним из родителей, старение населения, рост численности людей пенсионного возраста, рост смертности.
Одним из аспектов социальной структуры общества является социально-поселенческая структура, которая рассматривается как результат взаимодействия двух срезов общества: социально-классового и территориального. Единицами территориальных образований выступают городские и сельские общности. Территориальные общности действуют в разных условиях естественной и искусственной среды, и поэтому в разных регионах имеют место существенные отличия социально-культурной и бытовой инфраструктуры, уровня жизни и т. п. Все это создает не одинаковые условия для развития людей в регионах, городах, а особенно в селе по сравнению с большими городами. Территориальные общности отличаются составом населения, уровнем его образования, общей культуры и профессиональной подготовки. В социально-поселенческую структуру входят и такие аспекты территориальных отличий, как социальные особенности трудовых ресурсов и характер их воспроизводства, специфичность структуры и уровня потребностей населения и т. п.
Наиболее важной тенденцией развития поселенческой структуры сегодня является увеличение количества городов (урбанизация). Во многих странах мира городской образ жизни преобладает. 
Социально-экономическая ситуация в современных условиях такова, что большие города развиваются более быстрыми темпами. Это предопределено тем, что процессы социального перемещения, социальной мобильности проходят| в них более интенсивно. Люди имеют широкие возможности для развития своих способностей, выбора профессии, самореализации. Города также являются центрами социокультурных процессов. В то же время, существуют негативные последствия процесса урбанизации. Напряженный ритм жизни отражается на ухудшении здоровья, распаде семей. Растут расходы на социальную инфраструктуру, охрану окружающей среды, затраты на транспорт. Однако, не взирая на негативные моменты, процесс урбанизации в современных условиях является необратимым.
2. Социальная стратификация: понятие и виды
Общество представляет собой сложное, структурированное | и многомерное образование. Каждая личность в нем в течение жизни| может быть охарактеризована через набор свойственных ей предписанных и приобретенных статусов, соответствующих им социальных ролей. Следовательно, без научных знаний о реальной социальной структуре, характере распределения  ценностей между разными группами и степени неравенства между ними невозможно понять, как функционирует и развивается общество. Совокупность знаний, которые характеризуют именно эти аспекты социальной жизни, относятся современными учеными к теории социальной стратификации.
Социальная стратификация – это иерархически организованная структура социального неравенства, которая существует в определенном обществе в данный исторический  промежуток времени. Такую иерархически построенную структуру социального неравенства можно представить как распределение общества на страты ( от лат. stratum| – пласт, прослойка).
Социальная стратификация – необходимое, неизбежное и универсальное явление, связанное с естественным разнообразием функций социальных ролей. Общество не только допускает иерархию статусного положения групп, отдельных индивидов, которые к ним принадлежат, но и воспринимает ее как источник своего развития. Социальная стратификация указывает на неравенство в обществе, его разделение по определенным критериям или их совокупности на устойчивые группы, которые имеют неодинаковое влияние на общественную жизнь.
Существуют разные критерии социальной стратификации, однако среди основных чаще всего выделяют доход, образование, власть и престиж. Доход, власть, престиж и образование определяют совокупный социальный статус личности, т. е. ее реальное  положение и роль в обществе. Каждая привилегированная  страта объективно стремится к закреплению и воспроизводству у наследников своего престижного статуса. При этом, чем влиятельнее является страта, тем больше у нее таких возможностей, например через передачу части накопленных богатств в наследство, через создание условий для приобретения лучшего образования и т.п. 
Если общество в построении стратификационной| системы ориентируется на предписанный статус личности, то в результате формируется жесткая система стратификации, ограничивается доступ к привилегированным группам новых членов. Такое общество можно определить как закрытое. Классическими примерами закрытых обществ являются рабовладельческое, феодальное, кастовое. Общество, ориентированное на приобретенный статус, зависящий от способностей, личной воли человека, требует от нее собственной инициативы, имеет подвижную систему стратификации, является открытым. Такое общество является высокодинамичным, в нем допускается свободное перемещение людей вверх| и вниз по «социальной лестнице». Это современные индустриальные и постиндустриальные демократические общества. В некоторых странах сохраняется стратификация смешанного типа, в которой остатки закрытого строя дополняются элементами открытого общества.
3. Социальная мобильность – форма воспроизводства           социальной структуры

 Так или иначе, каждый человек перемещается  в социальном пространстве, в обществе, в котором он живет. Человек переходит из одной в другую возрастную группу, получает образование, меняет профессию, занимает ту или иную социальную позицию. Все эти процессы в социологии называют социальной мобильностью.
Понятие социальной мобильности было введено в социологический оборот П.А. Сорокиним в 1927 г. С того времени оно активно используется в социологических исследованиях неравенства и буквально обозначает перемещение индивидов и групп между разными уровнями социальной иерархии, которая  обычно определяется с точки зрения широких профессиональных и социально-классовых категорий. Степень социальной мобильности часто используется в качестве показателя уровня открытости и подвижности общества и, наоборот, его консервативности, замкнутости.
Существует два основных типа социальной мобильности: горизонтальная и вертикальная.
Горизонтальные социальные перемещения происходят| в рамках группы, которая образуется на базе номинальных параметров, например, переезд с одного места жительства в другое или переход работника на другую работу без продвижения по карьерной лестнице. Они сами по себе не означают «социального роста» индивида, хотя при определенных обстоятельствах, могут ускорять или замедлять его. Вертикальные социальные перемещения предусматривают переход индивида из низшей страты в более высокую или наоборот.
  В современном открытом обществе оптимальным средством  стратификационной| мобильности считается образование. Приобретя высший уровень образования, работник повышает и свою профессиональную квалификацию, может выполнять более сложную и ответственную работу и это дает ему основания для получения большего вознаграждения за выполненный труд, допускает к принятию властных и управленческих решений, создает возможности для получения определенных привилегий.
Последствия социальной мобильности (позитивные или негативные) отражаются и на индивидах, и на обществе в целом. Продвижение вверх| тесно связано с политическим развитием, интеллектуальным, научным прогрессом, формированием новых ценностей и социальных движений. Движение вниз ведет к освобождению высших слоев от малополезных элементов. Однако важным является то, что усиленная мобильность может привести к дестабилизации общества по всем параметрам. 
Темы докладов и рефератов
1. Социальные группы как объекты и субъекты общественного взаимодействия.
2. Проблемы становления среднего класса в Украине.
3. Социальная стратификация в открытом обществе.
4. Маргинальность личности и социальных групп.
Лекция 8. ЭТНОСОЦИАЛЬНЫЕ ПРОЦЕССЫ
1. Предмет этносоциологии|.  

2. Социально-этническая структура общества.
3. Этнические процессы и отношения в условиях демократизации общества.
Этнические и национальные общности являются сложными социальными системами, которые активно развиваются во взаимосвязи с динамикой социальной структуры общества, с политическими, экономическими, социокультурными процессами,  происходящими в обществе. Этносоциология исследует особенности этнической идентификации людей, социальную обусловленность национального сознания и межнациональных взаимоотношений.
1. Предмет этносоциологии| 
Этносоциология является сравнительно молодой отраслью социологической науки. Термин «этносоциология|» был введен в научное обращение в 30-х гг.. ХХ в. Р. Турнвальдом и буквально обозначает «учение об обществе и месте в нем народов».
Ученые определяют этносоциологию| как науку, которая исследует происхождение, сущность и функции разнообразных этнических общностей| с целью выявления основных тенденций их образования, развития и взаимосвязей с другими этносами, а также механизм их вхождения в систему социальных отношений. Следовательно, предметом этносоциологии| является взаимосвязь общих социальных явлений и процессов с явлениями и процессами этническими, а объектом – особенности этнических проявлений социального.
Сфера этносоциологии| охватывает широкий круг вопросов, среди которых можно выделить следующие: динамика развития различных этнических групп; темпы социальных перемещений в этнических группах; процессы взаимодействия современной и традиционной этно-национальной культуры; формирование этнического самосознания; истоки и проявления национализма и др.
Социология также акцентирует внимание на изучении основных точек напряжения и предупреждения межнациональной конфронтации. В случае же возникновения межнациональных конфликтов социологи помогают найти пути их мирного решения, налаживания межнациональных отношений.
|По поводу сущности, образования и функционирования этничных общностей существуют разнообразные концепции и точки зрения.
Социобиологический подход описывает этнос с эволюционно- генетических позиций как естественную форму существования человека, как живой организм с определенными вехами развития (рождение, развитие, упадок).
Эволюционно-исторический подход связывает этнос не с биологическими аспектами существования, а с определенными стадиями развития общества. Согласно ему, каждой такой стадии общественного развития соответствует определенная стадия развития этничности| (племя, народность, нация).
Инструментальный подход акцентирует внимание на том, что потребность сохранения этнонациональных общностей обусловлена современной практикой, а именно: развертыванием процессов интеграции, ассимиляции, уничтожения этнической идентичности, а, следовательно, выступает противовесом этим процессам.
Сторонники конструктивистского подхода утверждают, что этносов и наций в действительности не существует, что это – сконструированные элитой или учеными понятия. Они считают, что этническая общность – это скорее политическое понятие, которое означает объединение людей, целеустремленно формирующееся вокруг определенного ключевого символа.
Суть психологического подхода заключается в определении ведущей роли психических факторов в формировании и функционировании этнических общностей.
Базовым для этносоциологии является понятие «этнос». |

Не взирая на существование разнообразных подходов его социологическое толкование можна свести к следующему – это специфическая природно-социальная и антропологическая устойчивая общность людей, которая возникает и развивается на основе единства природно-ланшафтных условий, кровного родства, языка, особенностей внешнего вида, общей культуры и религии, которая осознает себя как социальную обшность. Этнос объединяет в себе понятия, оражающие практически все формы этно-социальных общностей, дает возможность исследовать широкий спектр процессов их возникновения и развития, изучать их как субъекты этно-национальных отношений.
2. Социально-этническая структура общества
Социально-этническую структуру общества можно определить как совокупность этнических общностей, а также определенный порядок связи между ними. К этничным общностям принадлежат: семья, род, племя, народность, нация. Они объединяются на основе генетических связей и образуют эволюционную цепочку, началом которой является семья. Семья – наименьшая кровно-родственная группа людей, связанная общностью происхождения. Несколько родственных семей образуют род. Роды объединяются в кланы. Клан – группа кровных родственников, которые носят имя предка. Клан имел общую собственность на землю, кровную месть,  круговую поруку. Несколько объединеннных кланов образовывали племя. Оно представляет собой высшую форму организации, которая охватывает большое число родов и кланов, имеющих особый язык или диалект, территорию, формальную организацию, общие церемонии.

С переходом к цивилизации на первый план выходят не родовые, а социальные связи между людьми и формируются новые этнические общности – народности, которые, в свою очередь, на высших стадиях своего развития превращались в нации. Народности возникают во времена рабовладельчества и представляют собой языковую, территориальную, экономическую и культурную общность. Народности существуют и сегодня и не только в развивающихся странах, но и в некоторых индустриально развитых государствах.
Нация – это поли|этническая социальная общность людей, которая сложилась исторически и развивается на основе общности  территории, экономических связей, особенностей национального самосознания, психологического склада, единого языка в его литературной форме, полифонической культуры со своей системой ценностей и символов, государственно-правовой регуляции всех сфер жизнедеятельности. Основные признаки нации: общность происхождения, экономической жизни, территории, языка, интересов, особенности психологического склада и национального самосознания.
В современном мире проживает около 3,5 тыс. наций, народностей и племен. Большинство народов образуют многонациональные государства. Если в странах Европы насчитывается около 300 наций и народностей, в США, Канаде, Латинской Америке проживает около 600 наций и народностей, то в Азии, Африке, Австралии более чем 2600 разных наций, народностей, племен.
Чем же различаются понятия «нация» и «этнос»? Если этнос является общностью, образованной на культурно-исторических и духовно-регулятивных принципах, то нация является образованием политико-правовым и социально-экономическим. Объединяет их то, что нация является высшей формой существования этноса.

3. Этнические процессы и отношения в условиях демократизации общества
Етносоциальная жизнь в начале ХХІ ст. оказывается пестрой и противоречивой. В обострении межнациональных противоречий и конфликтов во всем мире наблюдаются одни и те же корни: историческое неравенство, социальное притеснение, доминирование больших наций над малыми, отрицание права не многочисленных народов и этнических групп решать самостоятельно свою судьбу.  |
В этно-национальных отношениях сегодня ярко проявляются две взаимосвязанные тенденции. С одной стороны – усиление интеграционных тенденций среди  народов всего мира. С другой – рост этнического самосознания. Необходимо отметить, что вопреки теоретическим прогнозам о затухании этничности| с интернационализацией общественной жизни, наблюдается тенденция к возрождению этнических корней среди народов всего мира. Эта тенденция получила название «этнического парадокса| современности». Сущность его заключается в том, что с ростом интернационализации производства, культуры, стандартизации жизни народов, а тем самым определенным ослаблением этнической специфики, этно-национальное самосознание не исчезает, а наоборот - усиливается. Иначе говоря, рост этнического самосознания народов всего мира, живущих в современном обществе, вызывается подсознательным сопротивлением нивелирующему| влиянию современных технологий и моделей образов жизни, которые угрожают сохранению культурной традиции и самобытности.
В то же время, наряду с законами этносоциальной| самобытности, существуют и интернациональные тенденции, среди которых следует выделить экономические взаимосвязи, разделение труда, развитие науки и др. Взаимные связи пронизывают весь мир, все более тесными становятся| контакты между людьми независимо от страны проживания, религиозных верований, принадлежности к той или иной расе, а тем более – нации. Объединение становится выгодным людям, что стало особенно заметным во второй половине ХХ в., когда возникли транснациональные корпорации. Ярким проявлением этой тенденции выступает Западная Европа, которая вышла на новые рубежи в экономической и политической интеграции стран европейского содружества.
Нация сегодня выступает важной этносоциальной| общностью, члены которой осознают свои общие политические, культурные, хозяйственные и другие интересы. Национальные интересы – это избирательная направленность нации на сохранение своей самобытной жизнедеятельности и ее развитие во всех областях общественной жизни в гармонии с общечеловеческими ценностями  и идеалами.
Свое концептуальное выражение национальные интересы находят в национальной идее, содержание которой предопределено историческими эпохами в жизни нации и ее существенными социальными характеристиками. Что касается сути национальной идеи, то в ней отображение и осмысление реального состояния национального развития доведено до обоснования основной цели – достижения национальной независимости и создания государства. Национальные интересы и национальная идея выступают возбудителем воли к практическим действиям, особенно во времена национального возрождения. Суть национального возрождения заключается в осознании нацией себя как активного действенного субъекта| истории и современного мира. Особую роль в жизни  нации в настоящее время играют разного рода политические события, которые приобретают значение символической ценности. В качестве такого события для консолидации новой украинской нации, например, выступает декабрьский ( 1991 г.) референдум по вопросу о независимости. 
Центральной идеей украинской этносоциологии| сегодня является проблема национального возрождения. Это предопределено тем, что в настоящее время украинский народ, создав свое государство, возрождает опыт прошлого с целью превращения национального организма в массово-сознательную нацию.
Своеобразие ситуации в Украине заключается в том, что достижение цели национального возрождения – провозглашение  самостоятельного независимого государства – еще не означает окончательного решения задач предыдущих этапов возрождения нации, потому что формирование знаний украинского народа о себе лишь началось и продолжается.  |
Сегодня остро стоят проблемы в сфере культуры: возрождение культурных традиций, исторического сознания, возвращение в полном объеме коммуникативных функций украинского языка во всех регионах Украины.
На решение всех этих задач направлена государственная национальная политика, которая базируется в первую очередь на Конституции Украины, Декларации о государственном суверенитете Украины, Акте провозглашения независимости Украины, Декларации прав национальностей Украины, а также на ряде специальных законов. В частности, в Законе Украины « О национальных меньшинствах» определены статус, права и обязанности лиц, принадлежащих к титульной нации и другим этно-национальным группам как коллективным субъектам. В настоящее время украинское законодательство в этой области, и это признано международной общественностью, является одним из самых совершенных в Европе.
Темы докладов и рефератов
1. Типы этнических общностей и их связь со стадиями исторического развития человечества.
         2. Национальное возрождение Украины как проблема социологии нации.
3. Национальный вопрос и пути его решения.
4. Проблема регионализма| в современной Украине и ее специфика.
Лекция 9. СОЦИАЛЬНЫЕ ИНСТИТУТЫ ОБЩЕСТВА И СОЦИАЛЬНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ
1. Институциализация как социальный феномен.
2. Виды и функции социальных институтов. 
3. Основные черты социальной организации.
Для общества как сложно-организованной системы жизненно важно закрепить определенные типы социальных взаимодействий, сделать их согласованными, целесообразными, осуществляемыми по определенным правилам. Этой цели служат такие элементы общества, как социальные институты и организации, которые дают возможность сформировать  социальный порядок, необходимый для удовлетворения объективных потребностей относительно безопасности, сохранения условий материальной жизни, социальных благ, ценностей культуры и т. п.

1. Институциализация как социальный феномен
Социальный институт – относительно устойчивая модель поведения людей и организаций, которая сложилась исторически в определенной сфере жизнедеятельности общества. К изучению этого феномена социология обращалась со времени становления ее как науки. Так Г. Спенсер считал, что социальные институты являются каркасом социума и возникают в результате  процесса дифференциации общества. 
 Э. Дюркгейм связывал природу социальных институтов с определением общества как целостности,  объяснял их как “фабрики воспроизводства” социальных отношений и связей между людьми. В настоящее время это понятие широко употребляется в отечественной и зарубежной литературе и указывает на такие существенные черты социальных институтов:
            – социальные институты являются комплексом формальных и неформальных правил поведения, культурных норм, которые регулируют разные сферы деятельности индивидов в обществе (сферу экономики, политики, образования) и ограничивают поступки людей в соответствии с общественными интересами;
· социальные институты охватывают определенную совокупность людей и учреждений, которые призваны решать важные для развития общества задачи. Например, институт образования реализует свою деятельность относительно обучения, воспитания, профессиональной подготовки через школы, университеты и др.
Социальные институты, обеспечивая относительную устойчивость социальных отношений, являются двойственным социальным образованием: по форме – это организационный механизм (совокупность организаций, специалистов, материальных и информационных средств), по содержанию – это функциональный механизм (совокупность социальных норм в конкретной сфере социальных отношений).
Институциализация – процесс возникновения и становления социальных институтов как ключевых структурных элементов общества. Для ее осуществления необходимы определенные условия. Во-первых, появление объективной потребности и осознание ее как общесоциальной. К таким ключевым социальным потребностям Г. Ленски относит потребность в коммуникации, в производстве продуктов и услуг, потребность в распределении благ и привилегий, потребность в безопасности граждан, потребность в социальном контроле за поведением членов общества и т.п. Современное общество характеризуется расширением и осложнением системы социальных институтов. С одной стороны, одна и та же потребность может порождать существование многочисленных институтов, с другой – каждый институт реализует комплекс базовых потребностей относительно социализации индивидов, трансляции социальных норм и культурных ценностей, социального опыта.
 Во-вторых, наличие присущей конкретному институту культурной среды – системы ценностей, социальных норм и правил. Каждый социальный институт имеет свою систему ценностей и правил, которые определяют цель его деятельности. Действуя в рамках институтов, а также внутри разных социальных ролей, связанных со специфическими социальными позициями (статусами), эти нормы позволяют, предлагают или запрещают определенные виды поведения, придают действиям людей полезный и однонаправленный характер.
 В-третьих, наличие необходимых ресурсов (материальных, финансовых, трудовых, организационных), которые общество должно постоянно пополнять путем капиталовложений в них и подготовки кадров.
Институциализация является процессом, при котором определенная общественная потребность начинает осознаваться как общесоциальная, а не частная. Для ее реализации в обществе устанавливаются особые нормы поведения, формируются соответствующие роли, готовятся кадры, выделяются ресурсы. Изменения в социальной практике могут  привести как к модификации существующих институтов, так и к появлению новых институциональных| форм. Так, кризис административно-командной системы положил начало социальным процесам и отношениям, которые привели к коренным общественным изменениям – появлению новых социальных институтов ведения хозяйства, управления, парламентской демократии.
В процессе институционализации| складываются основные структурные признаки, которые характеризуют социальные институты в современном обществе. Они имеют универсальный характер и охватывают:
· определенную сферу деятельности и общественных отношений;
· учреждения для организации совместной деятельности людей, уполномоченные выполнять социальные, организационные, управленческие роли и функции;
· нормы и правила отношений между членами общества,  принадлежащие к сфере деятельности социального института;
· систему санкций за невыполнение ролей, норм и стандартов поведения;
· материальные средства (общественные сооружения, оборудование, финансы и др.).
2. Виды и функции социальных институтов
Социальные институты классифицируют на основе разных критериев. Самым распространенным является классификация по критерию целей и сферы деятельности. В таком случае принято выделять следующие комплексы институтов:
· экономические (собственность, деньги, банки, хозяйственные объединения) – обеспечивают производство и распределение общественного богатства, регулируют денежный оборот;
· политические (государство, Верховная Рада, суд, прокуратура) – связанные с установлением, поддержанием определенной формы политической власти, сохранением и воссозданием идеологических ценностей;
· культурные и воспитательные (наука, образование, семья, религия) – способствуют усвоению и воссозданию культурных, социальных ценностей, социализации индивидов;
· социальные – организуют добровольные| объединения, регулируют повседневное социальное поведение людей, межличностные  отношения.
По критерию способа регуляции поведения людей в рамках определенных институтов выделяют формальные и неформальные социальные институты. Формальные социальные институты учреждают свою деятельность на четких принципах (правовых актах, указах, регламентах, инструкциях), осуществляют управленческие и контрольные функции на основе санкций, связанных с поощрением и наказанием. К таким институтам принадлежат государство, армия, школа и т. п.
Неформальные социальные институты не имеют четкой нормативной базы, то есть взаимодействие в рамках этих институтов не закреплено формально, является результатом социального творчества и волеизъявления граждан. Социальный контроль  в таких институтах устанавливается с помощью норм, закрепленных в общественном мнении, традициях, обычаях. К ним относят культурные и социальные фонды, объединения по интересами и пр. Их совокупность формирует общие функции. Наиболее значимыми среди них являются:
· регулятивная функция – заключается в регуляции с помощью норм, правил поведения, санкций действий индивидов в рамках социальных отношений;
· функция воспроизводства общественных отношений – благодаря ей социальный институт транслирует опыт, ценности, нормы культуры из поколения в поколение;
· интегративная| функция – заключается в сплочении стремлений, действий, отношений индивидов, что в целом обеспечивает социальную стабильность общества;
· коммуникативная функция – направленна на обеспечение связей, общения, взаимодействия между людьми за счет определенной организации их общей жизнедеятельности.
Функции бывают явными и латентными. Явные (формальные) функции зафиксированы в нормативных документах, осознаны и приняты причастными к определенному институту людьми, подконтрольны обществу. К явным функциям института образования можно отнести
приобретение грамотности, профессиональную социализацию и др. Латентные (скрытые) функции являются официально незаявленными. Латентной функцией института образования является, например, так называемая “социальная селекция”, которая проявляется в закреплении через систему образования социального неравенства. Явные и латентные функции могут совпадать, в противном случае возникает нестабильность, даже дезорганизация общества.
Среди самых распространенных дисфункций выделяют: несоответствие института конкретным потребностям общества; размытость, неопределенность функций; снижение авторитета социального института в обществе; персонализация деятельности института, которая означает, что он изменяет свои функции в зависимости от интересов отдельных людей.
В современном украинском обществе, которое переживает социальную трансформацию, прослеживаются типичные черты институционального| кризиса (дисфункции в деятельности основных социальных институтов). Так, дисфункции политических институтов проявляются в неспособности стабилизировать общественную жизнь, работать в интересах большинства населения, беззаконии, коррумпированности. Социология с одинаковой заинтересованностью относится как к функциональной, так и дисфункциональной| деятельности основных социальных институтов, поскольку состояние институциональной| системы является важным индикатором стабильности общества.
3. Основные черты социальной организации
Общество как социальная реальность упорядочено не только институционально|, но и организационно. Организация как процесс налаживания и согласования поведения индивидов присуща всем общественным образованиям – объединениям людей, заведениям, учреждениям и др. Социальная организация – социальная группа, ориентированная на достижение взаимосвязанных специфических целей и формирование высокоформализированных структур.
Социальные организации отличаются от социальных институтов. Во-первых, социальная организация создается осознанно и целенаправленно для достижения конкретных целей своей деятельности. Она является определенным средством решения задач. Преследуемая организацией цель не обязательно совпадает с целями людей, которые принимают участие в ее деятельности. Поэтому организация создает разные системы стимулирования, с помощью которых привлекает индивидов к деятельности для достижения общей цели. Во-вторых, социальная организация имеет иерархическую структуру – общеобязательный порядок, систему статусов и ролей. Ей свойственна высокая степень формализации отношений. Правила, распорядок охватывают всю сферу поведения ее участников, социальные роли четко определены, а отношения предусматривают власть и подчинение. В-третьих, для координации действий каждая организация должна иметь координирующий орган или систему управления. Функции его разнообразны, а оптимальный их набор зависит от целей организации, внешней среды. К ним можно отнести: функцию контроля (принятие и обработка информации о состоянии параметров организации); функцию принятия решений; функцию управления и организации (влияние на поведение участников организации).
Дифференциация заданий и координация действий на этапе их реализации влияют на структуру и форму организации. Основной критерий структуризации социальных организаций – степень формализации существующих у них отношений. С учетом его различают формальные и неформальные организации. Формальные организации строят социальные отношения на основе регламентации связей, статусов, норм. Например, промышленное предприятие, фирма, университет и пр. Неформальные основываются на товарищеских| взаимоотношениях и личном выборе связей участников и характеризуются социальной самостоятельностью. К последним можно отнести любительские группы, отношения лидерства, симпатий и т. п.
В зависимости от целей социальные организации подразделяются на:
· организации по производству товаров и услуг (промышленные, сельскохозяйственные, сервисные предприятия и фирмы, финансовые учреждения );
· организации в сфере образования (дошкольные, школьные, высшие учебные заведения);
· организации в сфере медицинского обслуживания, здравоохранения, отдыха, физической культуры и спорта (больницы, санатории, стадионы, туристические базы);
· научно-исследовательские организации;
· органы законодательной, исполнительной власти.

Их называют еще деловыми организациями, которые выполняют общественно-полезные функции: кооперацию, сотрудничество, подчинение, управление, социальный контроль. В целом каждая организация существует в специфическом физическом, технологическом, культурном, политическом и социальном окружении, должна адаптироваться к нему и сосуществовать с ним. Нет организаций самодостаточных, закрытых. Все они, чтобы существовать, функционировать, достигать целей, должны иметь многочисленные связи с окружающим миром.
Темы докладов и рефератов
1. Место и роль социальных институтов и организаций в жизни общества.
2. Теория бюрократии М. Вебера.
3. Роль социального института права в гражданском обществе.
4. Проблемы функционирования социальных институтов в современном украинском обществе.
Лекция 10. ЛИЧНОСТЬ В СИСТЕМЕ

СОЦИАЛЬНЫХ СВЯЗЕЙ
1. Личность как социальный феномен. Социальные статусы и социальные роли личности.
2. Формирование личности в процессе социализации. Типы и формы взаимодействия личности и общества.
Специфика социологического подхода к личности состоит в том, чтобы выяснить те её характеристики, которые связаны с социальной жизнью, адаптацией человека к системе социальных отношений. Социология раскрывает механизм становления личности под влиянием социальных факторов, рассматривает пути и каналы обратного влияния личности на общество.

1. Личность как социальный феномен. Социальные статусы и социальные роли личности
Личность - достаточно многозначный термин, который широко используется в философии, социологии, психологии и других общественных науках. С его помощью фиксируется то устойчивое в человеке, что является результатом его взаимодействия с обществом в процессе жизнедеятельности.
В научной литературе существуют два основных подхода к определению понятия «личность»:
- личность, как устойчивая совокупность социальных качеств, приобретенных человеком в процессе жизнедеятельности под влиянием определённой культуры общества и общения с социальными группами, к которым принадлежит человек;

- личность, как активный субъект общественных отношений и деятельности, которая не только формируется вследствие внешних социальных взаимодействий, но и сама активно преобразует действительность.

В первом случае, при определении личности основное значение приобретает типичное в человеке, то, что присуще многим членам данного сообщества и является результатом влияния на них конкретных условий общественной жизни. Во втором - акцент делается на качествах, благодаря которым личность способна противостоять давлению со стороны общества, иметь собственную позицию, проявлять свое «Я».

Сегодня, для более полного определения сущности личности, ученые объединяют два названных выше подхода. Ведь личность является одновременно объектом и субъектом общественных отношений, результатом взаимодействия и взаимовлияния внешних факторов и творческой активности человека относительно самого себя и социальной действительности.

В таком случае, теряется смысл вопроса о том, является ли личностью каждый человек. Любой взрослый, психически здоровый индивид - личность в том смысле, что он выступает носителем определенной совокупности социальных и психологических качеств, приобретенных под влиянием культурно-исторической среды и принадлежности к определенной социальной общности. При этом, люди отличаются друг от друга уровнем развития личностных качеств. Эти уровни обусловлены именно способностью человека активно влиять на конкретно-исторические обстоятельства, иметь собственную жизненную позицию, реализовывать свой творческий потенциал.

Влияние общества на человека опосредуется такими объективно существующими факторами, как социальное положение, роль, позиция, статус.

Социальное положение человека определяется на основе социального статуса, то есть места человека в социальной системе, которая связана с его принадлежностью к определенной социальной группе.

Роль - это совокупность норм, определяющих поведение людей, и само это поведение, в котором реализуются данные нормы. Ролевой подход предусматривает для конкретного общества или социальной группы определенный набор социальных статусов, которые определяют место носителя той или иной роли в социальной структуре в целом и в иерархии позиций и ролей с учетом прав, обязанностей и привилегий. Различают статусы предписанные (данные человеку от рождения) и приобретенные (достигнутые благодаря усилиям самого индивида).

Статус и роль тесно взаимосвязаны, хотя отражают различные аспекты социального положения человека: статический - в первом случае и динамический - во втором. Если статус задается индивиду объективно, то роль имеет объективно-субъективную природу, ибо охватывает не только ролевые ожидания общества, но и отношение человека к определённой роли. Выполняя определенную социальную роль, личность обязана подчиняться социальному заказу или ожиданиям, которые связаны с позициями и статусом. При этом существуют определенные варианты осуществления роли, которые допускают возможность творческой активности индивида в определенных пределах. Регулирование исполнения ролей личностью со стороны общества может осуществляться как непосредственно (через поощрение и санкции), так и опосредованно (через нормы, ценности, идеалы).

Внутренние регуляторы социального поведения и деятельности личности интересуют социологию с точки зрения включенности человека в жизнедеятельность конкретных социальных общностей и общества в целом.

Отправным пунктом здесь являются потребности, которые зачастую определяются как необходимость человека в чем-либо. Это - внутреннее состояние субъекта, которое побуждает его к действию и является следствием противоречий между необходимым (или тем, что кажется необходимым) и тем, что наличествует. Потребности раскрывают связи личности и социальной среды. Они имеют объективные и субъективные проявления и выступают как активно-побудительная сила жизнедеятельности человека.

Среди многочисленных классификаций потребностей, классической в социологии является классификация, данная А. Маслоу. Он рассмотрел иерархическую систему базовых потребностей человека, выделив пять блоков, каждый из которых, в свою очередь, является комплексом менее общих потребностей личности. При этом, высшие потребности (в любви, уважении, самореализации) не могут стать важными для личности, пока не удовлетворены низшие (физиологические потребности человека в еде, одежде, жилище, безопасности).

Основным звеном механизма социальной регуляции поведения человека является мотив, который можно рассматривать как конкретизацию потребности, непосредственный стимул человека к действию. Мотив - это предметно обусловлена потребность. Роль мотива может выполнять любое внутреннее проявление личности (психологические качества, биологическая потребность, социально или духовно обусловленное желание).

Мотивационная система поведения и деятельности человека, по сравнению с системой потребностей, постоянно меняется, она динамична и более податлива для внешних воздействий. «Проникнуть» в личность, осуществить управляющее воздействие на нее, можно именно через его мотивационную систему.

Важным элементом системы социально обусловленных стимулов деятельности личности выступают интересы. Они направлены на оптимизацию способов удовлетворения потребностей человека. Именно интересы определяют цель и соответствующую систему ценностей, идеалов личности, которые, в свою очередь, под влиянием духовной жизни общества, корректируют интересы, мотивы и потребности личности.

Механизм функционирования мотивационной системы не может существовать без ценностных ориентаций, под которыми понимают различные стремления и желания человека, воспринимаемые им как ценности. Они демонстрируют относительно устойчивое, социально обусловленное, избирательное отношение человека к совокупности материальных и духовных благ, идеалов, которые рассматриваются личностью как предметы, цели или средства для удовлетворения потребностей в процессе жизнедеятельности.
Ценностные ориентации личности носят многоплановый характер, существуя как определенное иерархическое образование. В частности, В. А. Ядов обратил внимание на так называемые диспозиции личности или ценностные ориентации наиболее общего уровня (представление человека о главных целях жизни и средствах их достижения); на общую направленность личности, ее интересы в определенной сфере деятельности; социальные установки по отношению к конкретным объектам и ситуациям деятельности.
Таким образом, ценностные ориентации выражают направленность интересов личности. С ними тесно связаны установки, фиксирующие готовность реализовать цели в конкретных условиях. Установки словно замыкают собой мотивационную систему личности, выводя ее непосредственно на подготовительный этап практической деятельности - разработку плана, выбор средств и путей достижения цели.
2. Формирование личности в процессе социализации.

Типы и формы взаимодействия личности и общества
Личностями не рождаются, а становятся в процессе жизнедеятельности. Социализация (от латинского socialis - общественный) - это и есть процесс усвоения и переработки человеком определенной системы знаний, норм и ценностей, результатом которого является становление личности как члена определенного общества, как субъекта и объекта общественных отношений. Социализация личности происходит под влиянием трёх факторов: социально-контролируемых процессов целенаправленного воздействия на личность со стороны общественных институтов; стихийных, спонтанных воздействий социальной среды; а также процессов, источником которых является собственная активность личности (самовоспитание, саморазвитие, самореализация). Основными агентами социализации являются семья, школа, высшие учебные заведения, трудовые коллективы, неформальные объединения, дошкольные учреждения.
Таким образом, социализация - это процесс вхождения человека в общество, в различные типы социальных общностей. Социализация предполагает одновременно восхождение от индивидуального к социальному и от социального к индивидуальному. Как и все процессы, связанные с личностью, социализация является взаимодействием социального и индивидуального, усвоением личностью социальных норм и образцов поведения. Очевидно, что на ранних стадиях жизни (детство, юность) преобладает целенаправленное формирование личности со стороны общества, связанное с обучением и воспитанием. На последующих стадиях жизни, решающее значение приобретают целенаправленные действия личности по саморазвитию и самореализации.

Содержание, стадии, механизмы социализации имеют исторический характер. Они существенно отличаются в зависимости от типов общества, уровня культурно-исторического развития, национально-этнических особенностей социальной среды. Социализация не сводится к взаимодействию между отдельными индивидами, она охватывает всю совокупность общественных отношений.
Успех социализации во многом зависит от соотношения ожиданий человека относительно будущих достижений, статуса, ролей, которые являются целью социализации, и собственных усилий личности по реализации данных целей. Результатом социализации является идентификация и самоидентификация личности как соответствие желаемого и реального образов, которые позволяют окружающим и самому человеку отождествлять себя с представителями определенного общества или социальной группы.
Каждая личность своеобразна и неповторима, поэтому одинаковые условия социализации формируют у людей различные взгляды на мир, ценности, жизненные цели. Это позволяет отнести каждую личность к определенному социальному типу. Типологический анализ предусматривает выявление системы объективных и субъективных характеристик личности, главными из которых являются следующие: место личности в системе общественных связей; анализ реальных форм ее жизнедеятельности; направленность личности и ее социальный характер. Различают базисный - наиболее характерный для определенного общества, модальный и идеальный (желаемый) типы личности. Социология изучает реальные качества личности, их распределение по социальным типам, а также каналы, по которым осуществляется воздействие на личность со стороны общества, социальных групп и институтов.
Социализация личности происходит в определенных формах, имеет свои стадии, фазы и результаты. Важную роль в этом процессе играют адаптация и интериоризация. Под социальной адаптацией понимают вид взаимодействия личности и социальной среды, в ходе которой происходит согласование требований и ожиданий взаимодействующих сторон. В процессе адаптации, индивид приспосабливается к ролевым функциям, социальным нормам, учится сосуществовать с социальными группами, институтами и организациями, согласовывает свои желания с возможностями и реалиями общественной жизни.
Продолжением адаптации является интериоризация - усвоение социальных норм, ценностей, ролей в процессе деятельности и взаимодействия с социальной средой. Если на стадии адаптации индивид в большей степени приспосабливается к требованиям социальной среды, то на этапе интериоризации внешние воздействия опосредуются внутренним «Я» человека. Это влияние становится основой формирования индивидуально-личностных качеств, источником активности и творческого отношения человека к миру и самому себе.
В заключении отметим, что кроме социально типичного, социология изучает и особые проявления в поведении и деятельности людей, к которым можно отнести такие виды, как: конформизм (преимущественно приспособленческое отношение человека к социальным институтам и процессам); маргинализм (поведение людей, которые «выпали» из привычной социальной среды, культуры); девиантное поведение, под которым понимают действия людей, не соответствующие нормам данного общества.

Темы докладов и рефератов

1. Соотношение социального и биологического в человеке.
2. Социализация как общественно обусловленный процесс.
3. Конформизм как социальное явление.
4. Социальный статус и система социальных ролей личности.
Лекция 11. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ СОЦИОЛОГИЯ
1. Экономика как социальный институт.

2. Взаимосвязь экономической социологии с другими науками.

Возникновение экономической социологии было обусловлено общественной потребностью в необходимости формирования специальной науки, направленной на поиск путей эффективного управления человеческим фактором в условиях научно-технического прогресса, расширения масштабов производства, усложнения экономических связей и обострения социальных противоречий. Такой наукой стала экономическая социология.

1. Экономика как социальный институт
Важным фактором становления экономической социологии стало наполнение экономических процесов социальными факторами, которые охватили мотивацию экономического поведения, соотношение свободы и регламентации в экономике, взаимоотношения человека и социальных институтов. Предпосылками формирования данного направления в науке стали исследования М. Вебера и Т. Веблена, которые разработали теорию социальных институтов и их роли в регулировании экономических отношений.

Особую роль в становлении экономической социологии сыграло развитие эмпирических социологических исследований, в частности, исследования в области промышленной социологии, социальной стратификации и мобильности, социологии организации, управления человеческим фактором.

Возникновение экономической социологии также связывают с формированием структурно-функционального направления в социологии, который разработали Г. Парсонс, Н. Смелзер, К. Дэвис. Это направление охватывало такие элементы, как бизнес, рынок, администрация, конкуренция и основывалось на социологических методах и подходах, на социологическом анализе связей экономической сферы и общества в целом.

Основоположники экономической социологии определили эмпирические объекты и предметы конкретных исследований. К эмпирическим объектам относятся социальные аспекты экономических институтов: рынок, деньги, предприятия, собственность, а также социальные аспекты различных экономических систем, социальных групп и политических институтов, как участников экономической жизни общества. В предмет исследования экономической социологии были включены: межгрупповые отношения, поведение, конфликты в экономической сфере, закономерности взаимодействия экономической и социальной сферы, социальные механизмы взаимосвязи экономического и социального развития.

В начале своего становления, исследования в области экономической социологии были направлены на рассмотрение социальных ролей в трудовом коллективе, отношений к экономическим реформам, влияние социальных и культурных факторов на развитие экономики, трудовую мобильность, отношение молодежи к профессии и работе в целом. Затем акценты сместились на анализ роли человеческого фактора в развитии общества, как коллективного субъекта, который имеет социальную, демографическую, экономическую и политическую структуру и функции, обеспечивающие динамичное развитие общества.

На развитие экономической социологии существенно повлиял и научно-технический прогресс, который проявляется в широком спектре тенденций, в частности, в росте технической вооруженности и специализации общественного труда, что обусловливает изменение роли человека в системе «природа-общество». Повышение технической вооруженности труда и интенсификации производства, возникновение и усовершенствование информационных технологий позволило человеку использовать максимальное количество технических средств, энергетических мощностей, сырья и материалов.
Важным фактором социально-экономического развития общества является возрастание уровня образования и культуры людей. Современная молодежь вступает в трудовую жизнь с достаточно высоким уровнем общей и профессиональной подготовки. Одновременно, формируются различные личностные стратегии поведения в профессиональной деятельности и способах получения доходов. Одни стремятся к получению максимально высоких доходов любыми легальными и нелегальными способами. Другие довольствуются средними зарплатами при минимальных затратах труда. К сожалению, в современном украинском обществе у основной массы граждан ещё не сформировано адекватное рыночной экономике отношение к руду. Поэтому, как показывают социологические исследования, большинство граждан выбирают стратегию ценностей, в основе которой лежит не активная трудовая деятельность, а максимальное количество свободного от работы времени.

Характерной особенностью экономической социологии является то, что она основывается на взаимосвязях и взаимодействии социальной и экономической сфер.

Социальная сфера существенно влияет на функционирование и развитие экономики, на социально - экономические процессы. Под социальными процессами понимаются изменения в социальных объектах, которые происходят под воздействием человеческого фактора. Экономическая сфера является целостной подсистемой общества, которая отвечает за производство, распределение, обмен и потребление материальных благ и услуг, необходимых для жизнедеятельности людей. Она взаимодействует с политикой, культурой, образованием и другими элементами системы.

Между экономической и социальной системами существует тесная связь. Прежде всего, происходит влияние экономических отношений на социальную структуру общества и на активность социальных групп, а также социальных отношений на социально-экономические процессы. Особую роль в этих взаимоотношениях приобретает человеческий фактор, который является активной силой развития экономики и придания ей социального характера. Человеческий фактор влияет на развитие экономики через различные социальные механизмы, связывающие все элементы системы в единое целое, и становится предметом исследования, который лежит на стыке экономики и общества в целом.

В последние годы исследования ученых в области экономической социологии сосредоточены на таких трех основных направлениях:

- исследования статистических аспектов взаимосвязей экономической и социальной сфер;

- разработка научных подходов к развитию экономики как социальному процессу;

- функционирование и развитие социального механизма.

Теоретические исследования включают в себя: разработку теории экономических систем; связей между обществом и экономикой; анализ социально-экономических процессов; участие людей в управлении предприятиями и организациями.
Эмпирические исследования экономической социологии охватывают такие проблемы, как: стабилизация связей элементов экономической и социальной сфер; устранение противоречий в социальной системе; формы и виды социально-экономической деятельности и поведения социальных групп; влияние на социально-экономическую деятельность культурных факторов, ценностей и норм, сформировавшихся в конкретной социальной системе. Данные исследования направлены на оценку экономической и социальной эффективности социального механизма, определение тенденций и закономерностей изменения элементов социального механизма.

Таким образом, исследования экономической социологии охватывают как экономические, так и социальные факторы развития общества, опираются на социальную и экономическую информацию, определяют экономическую и социальную эффективность взаимодействия человека и социально-экономической системы.

2. Взаимосвязь экономической социологии с другими науками
Экономическая социология тесно взаимосвязана с многими науками. Например, с наукой об управлении, которая изучает управление кадрами, в частности, состав, мобильность, вертикальные и горизонтальные отношения, различные меж- и внутри коллективные взаимодействия, а также формы поведения руководителей, проблемы руководства и лидерства. В науке об управлении утвердилась теория социального управления, где объектами выступают социальные системы. Исследование организационной структуры управляемых объектов, человеческого фактора и его поведения является основой для многих аспектов и положений экономической социологии. Особое значение для экономической социологии имеет наука управления производством, которая исследует такие проблемы:

- оптимизация соотношения политического и хозяйственного управления экономикой;

- установление эффективного сочетания централизованных и демократических начал в управлении;

- формирование институтов социального контроля и участия граждан в управлении;

- выработка эффективной кадровой политики.
В то же время, экономическая социология разрабатывает научные положения, которые использует наука управления, в частности, социальные аспекты экономической деятельности, поведения, ценностные ориентации людей, социальные нормы и традиции, влияющие на экономическое поведение граждан.

В теоретических исследованиях, экономическая социология использует категории, которые разработаны социальной философией и общей социологией. К ним относятся: политическая система, государство, общество, коллектив, личность, социальный прогресс, социальная сфера и др.
Обобщение научных положений смежных общественных наук позволяют экономической социологии разработать собственную теорию. Исследования экономической социологии основываются на интеграции социологического и экономического подходов. Необходимость такой интеграции обусловливается тем, что экономисты, изучая экономическую сферу, не рассматривают социальные отношения, в частности семейные отношения, специфику культуры, образования и рассматривают лишь экономические отношения с точки зрения оптимального финансирования и прибыли. Социологи исследуют общественные отношения без глубокого проникновения в экономические процессы. Поэтому интеграция экономического и социологического подходов обеспечивает большую эффективность и социальную направленность экономического развития общества. Экономический подход означает, что цели развития экономики определяются материальными потребностями общества, максимизацией общественного продукта, национального дохода, фонда потребления. Социологи рассматривают цели развития экономики как производные от целей общества, а саму экономику - как средство, дающее возможность обществу достичь высокого уровня жизни и социальной справедливости, создать условия для саморазвития личности.

Экономисты отождествляют механизм развития экономики с хозяйственным механизмом, регулирующим отношения экономических институтов и организаций. Социологи рассматривают механизм развития экономики значительно шире, включая в область исследования взаимодействия не только экономических, но и социальных институтов и организаций. Если экономисты изучают в основном формализованные отношения, основанные на регламентированных законодательных нормах и должностных статусах, то социологи учитывают как формализованные, так и неформализованные отношения, возникающие в экономической сфере.
При экономическом подходе, человек рассматривается как элемент трудовых ресурсов, носитель рабочей силы, который можно использовать, распределять, формировать и не учитывается его поведение, ценностные ориентации и стремления. В социологии личность рассматривается как субъект и объект экономических и процессов, который обладает определенными ценностями, личными материальными и духовными потребностями.

Таким образом, объединение экономического и социологического подходов определило появление и развитие экономической социологии, которая в результате интеграции накопленных знаний способна разработать более эффективные подходы к управлению экономической и социальной сферами общества.

Темы докладов и рефератов

1. Взаимосвязь экономического и социального в развитии общества.

2. Экономическое поведение как предмет социологического анализа.

3. Социальные механизмы регулирования экономики.

4. Структура экономики как социального института.

Лекция 12. СОЦИОЛОГИЯ ТРУДА
1. Предмет социологии труда.

2. Социальная сущность труда. Отношение к труду и мотивация трудовой деятельности.
Изучение закономерностей трудовой деятельности человека является предметом целого ряда наук. Анализирует проблемы труда и социология. Она сосредоточивает свое внимание на социальных, личностных факторах труда.
В рамках теории среднего уровня, социология изучает труд как общественно значимое явление, как процесс реализации, и одновременно, воспроизводства способностей, знаний и умений человека, как вид социальной деятельности.
1. Предмет социологии труда
Социология труда - это специальная социологическая теория, изучающая трудовую деятельность как социальный процесс, социальные факторы повышения эффективности труда, влияние научно-технических и социальных условий на отношение людей к труду. Исходя из этого, можно выделить три основных составляющих предмета социологии труда.

Первая - это социальные закономерности взаимосвязи человека со средствами и предметами труда, а также механизм действия и формы изучения этих закономерностей в деятельности трудовых коллективов. Вторая составляющая - это комплекс отношений человека и коллектива к характеру, содержанию и условиям труда. Третьим элементом социологии труда является социальная организация предприятия, коллектива, то есть особая система взаимоотношений, которая создает совокупность позиций, ролей, ценностей, связей между работниками в трудовом коллективе.

Последний из названных элементов является наиболее важным, поскольку именно в коллективе возникают трудовые отношения и происходят определенные социальные процессы. Имеется в виду: совершенствование трудовых коллективов; перемещения работников внутри группы и между различными группами; процесс социализации личности.

В современном мире меняются приоритеты и проблематика социологии труда. Наибольшую актуальность сегодня приобретают такие проблемы, как:

- исследования оптимизации трудовой организации и социальной структуры общества;

- анализ рынка труда как регулятора рациональной мобильности трудовых ресурсов;
- поиск путей наиболее полной реализации трудового потенциала современной личности;

- оптимальное сочетание моральных и материальных стимулов трудовой деятельности в условиях рынка;

- исследование причин и поиск путей предупреждения трудовых конфликтов.

Исследования, проводимые в рамках социологии труда, являются крайне необходимыми для формирования научно обоснованной социальной политики в сфере труда и занятости, разработки программ инновационного и социально-экономического развития производственных организаций и трудовых коллективов, регулировании трудовых споров. Социология труда призвана, с одной стороны, расширять знания о реально существующей действительности, с другой - способствовать утверждению новых связей и процессов, происходящих в сфере социально-трудовых отношений.

Глубокое понимание процессов, происходящих в трудовой сфере, невозможно без использования научного аппарата социологии труда, основу которого составляют такие базовые категории как: труд, содержание труда, характер труда, организация труда, удовлетворенность трудом, трудовой коллектив, трудовое поведение.
Очевидно, что одной из основных категорий предметного поля социологии труда является «труд», который понимается как целенаправленная деятельность людей, направленная на создание материальных и культурных ценностей. Труд является основным и важным условием жизнедеятельности человека. Воздействуя на окружающую природную среду, изменяя и приспосабливая её к своим потребностям, люди с помощью труда не только обеспечивают свое существование, но и создают условия для развития и прогресса общества.
Сущность труда, как социального явления, проявляется в ее функциях. Основной функцией труда является создание материально-культурных благ. Вторая функция - это обеспечение материального благосостояния человека и его семьи. Социально-экономическая неоднородность труда приводит к дифференциации социальной структуры, как отдельного предприятия, так и общества в целом. В связи с этим, говорят о социально-дифференциальной функции труда и связанной с ней статусной, которая обусловлена неодинаковым значением в обществе различных видов труда. В свою очередь, личностная и ценностная функции труда связываются, с одной стороны, с формированием личности (труд должен стать сферой самореализации, самоутверждения человека), а с другой - с формированием у людей ценностных установок, жизненных целей и планов на будущее.

Важным аспектом социологии труда сегодня является безработица - социально-экономическое явление, которое проявляется в неполном использовании части трудоспособного населения в общественном производстве.
Выделяют следующие типы безработицы: фрикционную, структурную, циклическую, скрытую. Фрикционная (добровольная) безработица связана с поиском или ожиданием новой работы. Такая безработица является в известной степени полезной, поскольку человек, по своей инициативе, переходит на более производительную, высокооплачиваемую работу и впоследствии сможет использовать свои способности более эффективно. Структурная безработица является результатом диспропорции спроса и предложения рабочей силы с точки зрения ее профессионально-квалификационных качеств. Структурная безработица, как правили, охватывает тех работников, квалификация которых не соответствует изменениям структуры производства, требованиям рынка. Циклическая безработица - это безработица, вызванная спадом, то есть фазой экономического цикла, когда совокупный спрос на товары и услуги уменьшается, занятость работников сокращается, а безработица растет. Скрытая безработица предусматривает использование кадров не в полную силу, ниже их возможностей, способностей и знаний, часто на работах низкой квалификации.

Названные и раскрытые нами категории социологии труда является лишь незначительной частью ее научного аппарата и исследовательской проблематики. Следует учитывать тот факт, что социология труда тесно связана с другими дисциплинами как социологического профиля (социология организации, социология управления), так и с другими общественными науками. Социология труда в западных странах называется «индустриальная социология». Она возникла и стала активно развиваться в 20-30 гг. ХХ века. В Советском Союзе социология труда, как и вся социология в целом, пережила два этапа, искусственно оторванные друг от друга: 20 - е и 50-е гг. ХХ в.
В 20-х гг. ХХ в. социологией труда активно занимались С. Г. Струмилин и А. К. Гостев. Так, С. Г. Струмилин исследовал бюджет времени рабочих, взаимосвязь науки и производства. Директор центрального института труда А. К. Гостев разрабатывал проблемы культуры труда, трудового поведения. Одним из центров развития социологии труда в СССР и в Украине стал Всеукраинский институт труда в Харькове, который возглавил Ф. Р. Дунаевский.

Ф. Р. Дунаевский разработал концепцию «трех категорий качеств функционера». В ее основе лежит тезис о том, что качества, необходимые руководителю любого ранга, определяются конкретной ситуацией, а не априорно заданной нормой. Ситуация задается организацией и характером труда. Так, если в подразделении работа налажена, служебные обязанности расписаны чётко, то в данной ситуации необходим функционер, который умеет подчиняться нормам. Если же работа не налажена, организационные структуры не сложились, то необходим волевой руководитель, умеющий найти верное решение, установить дисциплину.
В 50-60 - е годы ХХ в. социология, и особенно социология труда, снова начинают активно развиваться. Под руководством А. Г. Здравомыслова, В. А. Ядова, А. И. Шкаратана и других учёных проводятся исследования отношения к труду, удовлетворенности трудом, социально-психологических проблем в трудовых коллективах.

Сегодня социология труда является наиболее развитой отраслью социологии, что объясняется ее непосредственным выходом на практику.

2. Социальная сущность труда. Отношение

к труду и мотивация трудовой деятельности

Переходя к рассмотрению проблем, анализирующих отношение, мотивацию и удовлетворенность трудом, коротко рассмотрим вопрос о социальной сущности труда. Процесс труда рассматривается как взаимодействие человека с природой, в результате которого создаются материальные блага. Но по своей сути, этот процесс прежде всего является социальным. Во-первых, он осуществляется между человеком и природой, в котором человек своей деятельностью регулирует и контролирует все типы отношений. Во-вторых, совокупность приемов и методов воздействия человека на предмет труда представляет собой способ производства, который характеризует уровень развития производственных сил. Это позволяет сделать вывод об определении специфики отношений, складывающихся в процессе труда, как отношениях социально-трудовых с присущими им проблемами. В-третьих, в процессе труда, объединяясь для совместной деятельности, люди вступают между собой в определенные отношения.

Отношение людей к труду, как уже отмечалось, выступает одним из основных аспектов социологии труда, ибо непосредственно отражает социальную сущность труда, характеризует специфику трудовой и социальной активности личности.

С проблемой отношения к труду связан вопрос о человеческом факторе. Категорию «человеческий фактор» в первую очередь можно отнести к производству, где кроме технических, технологических и других резервов повышения эффективности труда, наиболее активно проявляется вклад каждого конкретного человека. Поэтому отношение к труду - это отражение ценностей трудовой деятельности в общей системе ценностей общества и личности, отношение отдельного человека или социальной группы к конкретным видам труда, престижу данной профессии.

Таким образом, отношение к труду в целом характеризует отношение человека или социальной группы: во-первых, к труду как социальной жизненной ценности; во-вторых, к профессии; в-третьих, к работе в данных конкретных условиях. Как раз в этом, последней смысле, с учетом мотивов трудовой деятельности, определяется поведение человека в производственной ситуации. Рассмотрим эту проблему.

Главным моментом здесь является, очевидно, вопрос о стимулах, побуждениях, мотивах активности человека на работе. Действительно, почему одни люди в своих коллективах работают активно, продуктивно, а другие - нет? Дело в том, что в обществе всегда действует сложная система мотивации трудовой деятельности, которая, с одной стороны, охватывает большее количество факторов, детерминирующих активность человека, а с другой - неоднозначно, по-разному действуют на людей.

В современной социологии, существует большое количество концепций, которые так или иначе объясняют мотивы трудовой деятельности людей, однако их можно свести к двум основным.

Сторонники первой концепций считают, что отношение к труду напрямую зависит от заработной платы. Однако исследования последних лет показали, что изменения в системе материального стимулирования не способно коренным образом изменить отношение людей к труду. Вторая концепция связывает отношение к труду с содержанием самого труда, творческим характером труда и другими факторами (потребности, интересы людей, отношения в коллективе и т.д.).

Существуют и более сложные концепции мотивации трудовой деятельности, которые рассматривают её как сложный комплекс различных элементов, состоящий из нескольких уровней.

Первый уровень мотивации труда - это материальная заинтересованность. Однако человек с развитыми способностями, потребностями, работает не только из-за денег. Его привлекает интересная, содержательная работа, которая носит творческий характер. Понятно, что эти два уровня тесно взаимосвязаны и не противоречат друг другу.

Третий уровень мотивов связан с отношениями в коллективе, включая и отношения с руководителем. Для человека очень важно, в каком коллективе он работает, какой в нем психологический климат. Часто человек меняет работу только потому, что не сложились отношения с коллегами или руководителем.

Четвертый уровень мотивации завершает мотивацию трудовой деятельности в целом. Человек должен видеть результаты и содержание своей деятельности.
Таким образом, общее действие мотивов всех уровней создает своеобразный социально-психологический баланс, который обусловливает общее состояние удовлетворенности человека работой. В сознании личности постоянно происходит процесс психологической оценки своего труда, что составляет основу, которая предопределяет уровень его активности. Если результаты работы по основным параметрам соответствуют стремлениям человека, то он ощущает удовлетворенность, его активность повышается. Если же результаты работы показывают, что стремления личности нереализованные, то возникает чувство неудовлетворенности, которое может привести к разрушению личности.

Темы докладов и рефератов

1. Институализация отечественной социологии труда.

2. Индустриальная социология на Западе.

3. Структура и содержание социально-трудовых отношений в условиях перехода к рынку.

4. Профессиональная карьера как объект социологического анализа.
Лекция 13. СОЦИАЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ И СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СОВРЕМЕННОГО МЕНЕДЖМЕНТА
1. Социальное управление: сущность, функции и механизм действия.

2. Социологические основы современного менеджмента.

Рассмотрение предыдущих тем показал, что общественное развитие представляет собой многовариантный процесс, который осуществляется в результате сознательной деятельности людей и социальных групп. Понятно, что эффективное функционирование и развитие современного общества не может происходить без социального управления. Поэтому данная лекция посвящена изучению механизмов социального управления, анализу его основных субъектов и видов.

1. Социальное управление: сущность, функции и механизм действия

Управление представляет собой функцию организованной системы любой природы, которая направлена на сохранение ее качественной определенности, поддержание режима деятельности и динамического равновесия со средой, на реализацию программы и цели деятельности.

Рассматривая сущность и природу управления в целом, можно сказать, что управление - это специфический вид человеческой деятельности, особый тип общественных отношений. Управленческие отношения - естественный и необходимый элемент социальной сферы общества, целью которых является преодоление влияния различных стихийных сил на развитие общества. В свою очередь, социология управления - это отрасль социологии, которая должна обеспечить реализацию потребностей прогрессивного развития общества через изучение закономерностей, форм и методов целенаправленного воздействия на социальные структуры и процессы.

Таким образом, социология управления – это специфический вид деятельности наделенных властью и правом органов и субъектов управленческой системы, которые обеспечивают оптимальное функционирование и развитие общества. Целью социального управления является упорядочение социальной системы, обеспечение ее функционирования, реализация наиболее рациональных условий организации социальной жизнедеятельности общества.

Теория социального управления изучает проблемы и закономерности поведения человека как субъекта и объекта социального управления. Предметом теории социального управления является исследование общих, обязательных для всего управленческого цикла процедур, формирование общих требований, связанных с подготовкой и принятием управленческого решения.

Социальное управление - это специально организованное воздействие на общественную систему, т.е. общество в целом. Саморазвитие этой системы осуществляется благодаря взаимоотношениям людей, объединенных в социальные группы. Стиль и конкретные механизмы управления, характер принимаемых решений, зависит от специфики объекта управления.

С развитием общества и различных его сфер, потребность в управлении, в совершенствовании его форм и методов, возрастает. На их содержание влияют как объективные, так и субъективные факторы. К объективным факторам относятся: социальный строй, уровень развития производства, традиции, обычаи, религия, мораль, культура, политика, право. К субъективным - способности людей, которые, в свою очередь, определяется их потребностями, интересами и ценностными ориентациями.

Особого внимания заслуживает вопрос о функциях социального управления. Принято выделять социально-экономическую, политическую, духовно-идеологическую и собственно социальную функцию управления.
Экономическая функция состоит в подчинении деятельности личности интересам и потребностям общества и направлена на поиск новых форм организации и стимулирования труда.

Политическая функция, в сочетании с экономической, приводит в движение социальные силы общественного развития. Её дальнейшая реализация зависит от реформ политических институтов, углубления демократии и гласности, так как эффективность социального управления во многом зависит от характера взаимодействия гражданского общества и политической системы.

Социальная функция состоит в устранении противоречий между личными, коллективными и общественными интересами, в ликвидации возможных отклонений в направлении интересов как отдельных людей, так и социальных групп, в утверждении принципа социальной справедливости.

Духовно-идеологическая функция социального управления связана с повышением уровня политической культуры граждан, с формированием их мировоззрения. Сегодня актуальным является формирование мировоззрения людей на основе общечеловеческих ценностей, которые должны быть заложены в основу культуры, образования, воспитания граждан всех стран.

Важным направлением совершенствования социального управления является технологизация и информатизация социального пространства, привлечение инновационных ресурсов в регуляцию социальных процессов. Внедрение социальных технологий в практику социального управления - это принципиально иной, современный способ организации социальной жизни, что отвечает практическим потребностям общества.

2 Социологические основы современного менеджмента

Переход экономики к рыночным условиям хозяйствования, развитие предпринимательства и реформа отношений собственности диктуют необходимость формирования новых подходов к управлению, а, следовательно, развитие менеджмента.

Термин «менеджер», в переводе с английского (manager), обозначает «руководитель, управленец». Менеджер - это человек, который лично направляет подчиненных на достижение целей организации. Он выполняет функции управления путем установления норм поведения подчиненных, реагирует на их потребности и защищает интересы перед руководителями высшего уровня. Влияние на подчиненных составляет основу такого управления, т.е. менеджмента.

Характеризуя работу менеджера, нельзя не сказать о её взаимосвязи с таким явлением, как «социоинженерия», под которой понимают деятельность, которая формируется на основе знаний прикладной социологии, социальной психологии и социального управления. Специалист в этой области сочетает навыки и умения социолога и инженера. Как социолог, менеджер должен профессионально разрабатывать программно-методическое обеспечение исследуемого проекта, использовать методы обработки, обобщения и анализа социологических данных, уметь объяснять социальные явления и процессы. Как инженер, он должен обладать соответствующим стилем мышления и деятельности, которая получила название инженеринг.

Инженеринг - это предоставление комплекса инженерно-консультационных услуг по изменению, урегулированию и социальному контролю с помощью специальной социотехники различных организационных структур, которые созданы людьми для решения специальных задач.

Если инженерная деятельность зачастую сводится к жесткому алгоритму: как, и в какой последовательности получить необходимый результат, то инженеринг  - это использование научных данных о человеке при конструировании и обслуживании этих систем в различных сферах жизнедеятельности людей: в промышленности, сельском хозяйстве, науке, культуре.
Таким образом, социоинженерия является элементом управленческой деятельности, а социолог-инженер участвует в решении социально-управленческих задач на всех этапах управленческого цикла.

Социальная инженерия, это деятельность направленная на совершенствование организации социальных процессов. Она учитывает роль человеческого фактора и направлена на улучшение условий труда и быта людей. Социоинженерная деятельность непосредственно связана с осуществлением социального управления и контроля, способствует предотвращению социальных конфликтов и установлению социального партнерства.

В последние годы разработка специализированных средств и методов, которые используются в социальной инженерии, как системе, создающей возможности для рациональной деятельности людей, приобрела особую актуальность и получила название «социальные технологии». Это было обусловлено индустриализацией социальной жизни, которая поставила вопрос о максимальной рационализации всех сфер жизнедеятельности общества и целенаправленного преобразования социальных систем.

Таким образом, сфера применения менеджмента практически безгранична. Он применяется в государственных и общественных организациях с целью минимизации затрат и повышения экономической эффективности. Кроме того, менеджмент можно рассматривать как разновидность бизнеса, направленного на получение прибыли за счет разработки определенных рекомендаций по осуществлению разнообразных проектов на всех стадиях их реализации. В целом, задача менеджмента - нахождение и применение соответствующих мотивов, стимулов в системе управления различными коллективами в условиях рыночной экономики.

Сегодня главной задачей управления становится создание оперативных управленческих механизмов, способных к гибкой переориентации производства. С этой точки зрения, менеджмент - это управление определенным социальным объектом, который объединяет в одном лице владельца и организатора производства, который обеспечивает высокую производительность труда без жесткого администрирования.

Основные проблемы современного менеджмента отражены в следующих принципах:

- политика, условия и средства промышленного производства должны быть направлены на достижение общественного благосостояния;

- менеджмент должен сочетать потребности общества с потребностями граждан;

- менеджмент должен выступать основой равновесия между моралью общества и принципами справедливости.
Темы докладов и рефератов

1. Управление и общество. Исторические типы социального управления.

2. Роль информации в управлении социальными процессами.

3. Теория «человеческого фактора» в управлении.

4. Работа менеджера через призму социальных технологий.

Лекция 14. СОЦИОЛОГИЯ ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ
1. Образование как социальный институт.
2. Наука и научная деятельность как объект социологического анализа.
Социология образования и науки - это отрасль социологического знания, изучающая систему закономерностей развития и функционирования науки и образования как социальных институтов, их взаимодействие с обществом.
Формированию социологии образования и науки, как самостоятельных научных дисциплин, в наибольшей степени способствовало превращение феномена образования и науки в сложное и многоуровневое социальное явление, которое определяет направление развития цивилизации.

1. Образование как социальный институт
До своего отделения в самостоятельную социологическую дисциплину, социология образования развивалась в рамках социологии науки. В отличие от других наук, социология образования изучает не только специфику образовательного процесса, но и совокупность взаимосвязей системы образования с другими социальными системами и социальными институтами общества. Поэтому, социологию образования можно определять как отрасль социологического знания, которая изучает закономерности функционирования образования как социального института, ее взаимосвязь с другими институтами общества в целом, а также социокультурные процессы и социальную политику в сфере образования.
Объектом социологии образования является сфера образования, та социальная среда, в которой происходят процессы обучения и воспитания личности. Предметом выступает изучение социальных функций образования, а также различные аспекты взаимодействия образования и других социальных институтов.
Изучение образования, как системы, обусловливает два основных подхода к его анализу. С одной стороны, образование является видом человеческой практики и познавательной деятельности. Поэтому систему образования специалисты изучают с гносеологической (теоретико-познавательной) точки зрения. Кроме того, образование является системой определенным образом связанных между собой учреждений и организаций, которые выполняют функции обучения и воспитания. В качестве элементов этой системы, выступают подсистемы, которые, в свою очередь, могут рассматриваться как системы меньшего масштаба и даже делиться на системы еще более частные, вплоть до конечных элементов (конкретная школа, университет, академия).
По своей структуре, социология образования делится на три части. Первая - теоретическая социология образования, которая занимается разработкой теоретико-методологических проблем реформирования образования, проявлением социально-культурных факторов познания и воспитания, взаимообусловленности социальных и духовных процессов в образовании. Вторая часть - эмпирическая социология образования. Ее основная задача - диагностика социально-педагогической эффективности различных типов и стилей жизни, традиций культуры. Существует также экспериментальная, прикладная социология образования, которая направлена на разработку новых социально-педагогических центров, форм и методов воспитательной работы.
Важным моментом является то, что образование рассматривают как целостную самостоятельную систему, имеющую институциональный характер. Признаками образования, как социального института, являются:
- социальные функции образования (обучение и воспитание);
- наличие разработанных и утвержденных в обществе форм, учреждений образования, их определенная структура и статус в обществе;
- наличие законов, определяющих функционирование учреждений образования, средств и методов образовательной деятельности.
Роль и значение социологии образования проявляется в ее функциях, основными из которых являются следующие:
- культурная функция – обеспечивает воспроизводство и передачу от поколения к поколению культурных традиций народа;
- профессионально-экономическая функция определяет характер взаимосвязи образования с развитием производительных сил общества;
- воспитательная – направлена на формирование и совершенствование качеств личности, соответствующих конкретной общественной системе;
- урбанистическая функция раскрывает влияние образования на миграционные процессы.
Развитие современной образовательной системы невозможно без исследования и реализации ее основных принципов, к которым относятся: всеобщность и непрерывность образования; сочетание обучения с воспитанием;  инновационность образования.
Сегодня система образования в Украине переживает радикальные изменения, которые коснулись всех ее элементов. Наряду с традиционной школой, появились лицеи, гимназии, Сформировалась система платных образовательных услуг. Однако, несмотря на определенные достижения, следует отметить, что Украина, как и другие страны, не предотвратила просветительского кризиса, что было обусловлено как глобальными, так и определенными национальными факторами. Прежде всего, здесь следует отметить катастрофическое материальное и финансовое положение образовательных учреждений на фоне общего социального кризиса в государстве. Кроме того, кризис системы образования отразился на потере интеллектуального и кадрового потенциала преподавательского корпуса украинского общества, слабости альтернативного сектора образования, отсутствии в учебных заведениях свободы, необходимой для реализации собственных моделей подготовки специалистов.

В заключении следует отметить, что невозможно раз и навсегда создать постоянно действующую, эффективную систему образования. Она должна постоянно совершенствоваться, развиваться под влиянием требований времени, что невозможно обеспечить без качественного социологического анализа тенденций и направлений развития общества, в том числе без разработки социальных прогнозов трансформации образования и диагностики негативных явлений, способных затормозить образовательный процесс.
2. Наука и научная деятельность как объект социологического анализа
Наука - это сложный, многогранный феномен, представляющий собой не только систему знаний, но и процесс их получения и применения. Это также результат специализированной деятельности, которая организована с определённой целью и имеет материальное и методическое обеспечение.
В сложной природе науки заключены внутренние противоречия, которые выступают источником ее развития. Науке внутренне присущ инновационный характер. Вместе с тем, ее институциональные формы служат закреплению того, что потом разрушается.
Наука выполняет две основные социальные функции: познавательную и практическую. Первая направлена на поиск нового, анализ сущности процессов и явлений, выявление закономерностей их развития. Вторая ориентируется на применение полученных знаний, их использование в различных сферах жизнедеятельности общества.
Как социальный феномен, наука возникает еще в древности, но ее институализация связана с переходом к профессиональной деятельности, формированием специальных профессиональных организаций и развитием нормативно-ценностных систем их функционирования. Развитие науки всегда было связано с удовлетворением потребностей общества. Институциализация приводит к более четкому определению социально значимых функций науки, что, в свою очередь, меняет ее роль и статус в обществе.
Признаком институционализации является оформление научной деятельности и деятельности специальных научных учреждений в качестве относительно самостоятельной сферы общественной жизни.
Прежде всего, социологию интересует научная деятельность как специфическая деятельность, направленная на познание сущности объективных законов развития реального мира. Знания используются в любом виде деятельности, но только в научной полученное знание является основной целью и основным результатом. Научная деятельность отличается от других видов деятельности методами и средствами познания. Основное отличие обусловлено инновационным характером деятельности, ибо наука всегда направлена на поиск нового. Кроме того, отличительной чертой научной деятельности является присущий ей коллективный характер и преемственность.
Научная деятельность имеет широкий диапазон. Это не только получение знаний, но и их использование, применение и передача. Следовательно, к научной деятельности относятся фундаментальные и прикладные исследования, проектирование, экспериментирование, чтение научных лекций и многое другое.
По мере того, как наука проникает в различные сферы общества, она усиливается влияние на социальные процессы и вместе с тем – возрастает влияние социальных процессов на науку.
Подчеркнем, что процесс институциализации не завершается с утверждением науки как социального института. Например, в современных условиях, усиливается потребность в контроле за социальными последствиями внедрения научных исследований.

Превращение науки в социальный институт повышает статус науки в целом и отдельных ее элементов. Возрастает значение научных исследований в экономической, политической, культурной и других сферах общества. Социологические исследования показывают, что в ценностной системе общества наука, как абстрактное понятие занимает высокое место. Вместе с тем, престиж резко снижается при переходе к конкретным ее характеристикам и проявлениям. В частности, по отношению к финансированию научной деятельности. Поэтому наука, как реально функционирующая система, еще не имеет высокого статуса и престижа в Украине.

Темы докладов и рефератов
1. Трансформация социальных функций высшего образования в современных условиях.
2. Взаимосвязь образования и общества.
3. Наука и мораль.
4. Социальные функции науки.
Лекция 15. СОЦИОЛОГИЯ СЕМЬИ
1. Семья как объект социологического анализа.
2. Основные функции семьи.
3. Состояние и тенденции развития современной семьи в Украине.
Одним из важнейших социальных институтов общества является семья В ней рождается человек, происходит его социализация и воспитание. Семья обеспечивает сменяемость поколений, воспроизводство моральных и культурных ценностей общества. Всю совокупность важнейших проблем, связанных с семьей, изучает социология семьи.
1. Семья как объект социологического анализа
Социология семьи - это отрасль социологии, которая изучает формирование, развитие и функционирование семьи, брачно-семейных отношений в конкретных культурных и социально-экономических условиях. Объектом социологии семьи являются брачно-семейные отношения, сфера семейной жизни. Предметом изучения выступает достаточно широкий круг вопросов: взаимосвязь семьи и общества; интеграция и дезинтеграция семьи; общественные функции семьи; мотивация браков и разводов; исторические типы и формы брачно-семейных отношений; этапы жизненного цикла семьи.
Двумя основными объектами изучения социологии семьи является брак и семья, представляющие собой исторически изменчивые социальные явления. В доисторические времена брака и семьи не существовало. Господствовали отношения так называемого промискуитета - неупорядоченных половых связей. Затем возникла эндогамия, основывающаяся на половых отношениях между представителями одного рода. С развитием общества, групповая семья и брак стали трансформироваться в парную семью, которая объединяла только одну супружескую пару. Такой брак назывался моногамия. Однако, в некоторых государствах, развивается и полигамия - форма брака, в котором можно одновременно жить более чем с одним брачным партнером. Полигамия существует в форме полигинии и полиандрии. Полигиния - это форма брака, в котором у мужчины может официально быть несколько жен. Полиандрия - форма брака, в котором у женщины может быть два или более мужа.

Итак, брак - это общественно признанный и одобренный союз между взрослыми индивидами. Институт брака воплощает определенные социальные нормы, признание круга прав и обязанностей супругов по отношению друг к другу, к детям и имуществу.

Семья является более сложной системой отношений, чем брак, поскольку она объединяет не только супругов, но и их детей и родственников. Семья - это общественный институт и одновременно малая социальная группа, члены которой связаны брачными или родственными отношениями, общностью быта и взаимной моральной ответственностью. Основным назначением семьи является потребностью общества в физическом и духовном воспроизводстве населения.
Под структурой семьи понимают систему духовных, нравственных отношений, а также отношений власти, авторитета и подчинения. Выделяют авторитарную и демократическую семью. Авторитарная семья характеризуется жестким подчинением жены - мужу, а детей - родителям. Демократическая семья основана на распределении ролей в соответствии с личностными качествами и способностями супругов, на равном участии каждого из них в принятии решений, добровольном распределении обязанностей в воспитании детей.
Семья в своём развитии проходит ряд этапов, последовательность которых складывается в жизненный цикл семьи. Выделяются следующие фазы этого цикла:
- образование семьи - вступление в первый брак;
- начало деторождения - рождение первого ребенка;
- завершение деторождения - рождение последнего ребенка;
- "пустое гнездо" - вступление в брак и выделение из семьи последнего ребенка;
- прекращение существования семьи - смерть одного из супругов.
Что касается типов семьи, то наиболее распространенной сегодня является простая, или нуклеарная семья. Такая семья состоит из супругов и детей, которые ещё не вступили в брак. Если дети вступили в брак и остаются жить с родителями, то образуется новый тип семьи - расширенная или сложная семья. Она включает три и более поколения или две и более нуклеарные семьи, которые проживают вместе и ведут общее хозяйство. В зависимости от наличия в семье родителей, выделяют полную семью и неполную, где один из родителей отсутствует.
2. Основные функции семьи

Функции семьи отражают систему взаимодействия семьи и общества, с одной стороны, и семьи и личности - с другой. В процессе эволюции общества, менялись и требования, предъявляемые к семье как социальному институту. Изменялось содержание и социальные функции семьи.

В зависимости от сфер жизнедеятельности, можно выделить следующие основные функции современной семьи.

Репродуктивная функция, которую ещё называют функцией деторождения или воспроизводства населения. Принято выделять три типа репродуктивной семьи: многодетную, середнедетну и малодетную. В современном обществе наметилась тенденция к малодетному типу семьи. С целью регулирования деторождения, государственные структуры вырабатывают и реализуют различную демографическую политику. Демографическая политика - это система социальных мер, направленных на формирование желательного для того или иного общества демографического поведения населения. Основной вопрос демографической политики состоит в том, как государство может влиять на увеличение или уменьшение рождаемости детей в семье так, чтобы это соответствовало экономическим и социальным потребностям общества.
Воспитательная функция семьи - это осуществление социализации ребенка и воспитание детей вплоть до достижения ими социальной зрелости. Под воспитанием понимается система целенаправленного воздействия на личность с целью формирования у него определенных нравственных норм и образцов поведения, а также определенных морально-психологических и физических качеств.
Анализируя экономическую функцию семьи, следует сказать, что в предыдущих общественно-экономических формациях это была основная функция семьи, так как именно семья являлась основной экономической ячейкой общества. Семья крестьянина или ремесленника обладала собственными средствами производства, имела внутреннее разделение труда и поставляла на рынок уже готовую продукцию. Постепенно, производство отделялось от семьи и роль этой функции снижалась. Однако в современных условиях, развитие рыночных отношений, частного предпринимательства и фермерства, семейного бизнеса, вновь ведет к повышению роли семьи как экономической структуры общества.

Хозяйственно-бытовая функция заключается в организации питания, гигиенического, бытового и других видов обслуживания членов семьи, их лечение и поддержание физического здоровья, уход за детьми.
Рекреационная (восстанавливающая) функция семьи сегодня приобретает все большее значение. Усложнение и ускорение современного ритма жизни требует интенсивного расходования физических и психических сил человека, которые он может полноценно восстановить только в семье. Духовное общение, эмоциональная стабилизация, организация досуга - все это даёт семья. Медицинская статистика подтверждает это: одинокие мужчины и женщины больше болеют и меньше живут, чем семейные.
3. Состояние и тенденции развития современной семьи в Украине
Современные тенденции в развитии семьи во всём мире характеризуются определенными особенностями. Во-первых, брак становится равноправным, добровольным, свободным от принуждения, материальных расчетов, вмешательства или давления третьих лиц, союзом женщины и мужчины. Во-вторых, наблюдается соблюдение принципа эгалитарности в противовес патриархальности, который не ограничивает права и достоинство мужчины и женщины, обеспечивает каждому из них равные возможности профессионального и духовного роста. В-третьих, создаются реальные предпосылки для преодоления противоречий между любовью и долгом, индивидуальным и общественным интересом в интимной жизни человека. В-четвертых, акцент в общественной ценности семьи все больше переносится на  приумножение и передачу в наследство частной собственности, продолжение семейного бизнеса.

Конец XX в. и начало XXI в. принесли в развитие семьи радикальные изменения, к которым можно отнести следующие:

- уменьшение количества расширенных семей;
- общая тенденция свободно выбирать себе жену или мужа;
- рост уровня сексуальной свободы, распространение добрачных половых отношений;
- рост экономической независимости женщин и активное привлечение их к трудовой деятельности;
- увеличение количества неполных семей и детей, рожденных вне брака;

- увеличение количества одиноких людей, которые не хотят создавать семью;
- уменьшение средней продолжительности брака, в том числе и по такой причине, как откладывание времени вступления в брак;
- увеличение количества разводов.
Самой сложной проблемой почти во всех современных обществах является проблема разводов. В Украине за год в среднем регистрируется около 500 тысяч, в том числе повторных браков, и свыше 200 тысяч разводов. Пик разводов приходится на первый - четвертый годы супружеской жизни. Среди причин, приводящих к разводам, социологи называют следующие. Чаще всего, причиной развода становится пьянство, которое нередко связано с насилием в семье. Вторая по важности причина разводов - супружеская измена. Супружеская верность является одним из главных условий этичности брака. В основе измен часто лежит нарушение духовной и сексуальной гармонии. В качестве причины разводов фигурирует также "несовместимость характеров", под которой понимают неуживчивость, вспыльчивость и раздражительность людей. Причинами разводов могут быть вмешательство родственников в семейную жизнь детей, безответственное отношение партнеров к своим семейным обязанностям, жилищные проблемы, физиологическая несоответствие, невозможность иметь детей, болезни.
Было бы ошибкой делать вывод, что семья, как социальный институт, в Украине исчерпала свою ценность. Семья была и остается наиболее устойчивым и гибким социальным институтом, поэтому ее роль в регулировании интимных отношений, деторождении и уходе за детьми сохранится и в будущем.
Темы докладов и рефератов
1. Проблемы студенческой семьи.
2. Социологические исследования брака и семьи в Украине.
3. Проблемы устойчивости современной семьи.
4. Новые типы семейных отношений в современном мире.
Лекция 16. СОЦИОЛОГИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО

МНЕНИЯ

1. Сущность и специфика общественного мнения.
2. Функции общественного мнения. Критерии и показатели социальной зрелости общественного мнения.
Изучение и учет общественного мнения всегда играли большую роль в развитии общества. Однако в последнее время, роль и значение общественного мнения на социальные отношения усиливается, что связано с объективными процессами: ускорением общественного развития, глобальным характером проблем, стоящих перед человечеством, активизацией информационных и коммуникационных связей.

1. Содержание и специфика общественного мнения

Социология общественного мнения - отраслевая социологическая наука, предметом изучения которой являются закономерности и механизмы формирования и функционирования оценочного отношения больших социальных групп: слоев и классов, народа в целом к актуальным проблемам действительности. Термин «общественное мнение» возник в Англии во второй половине XII в., а с конца XVIII в. стал общепринятым.

Общественное мнение всегда связано с ценностными отношениями, поэтому в редких случаях оно может рассматриваться через отдельного субъекта-носителя. Ученые отмечают, что то, что мы называем общественным мнением, понимая под этим некоего целостного субъекта, и теоретически и практически не соответствует действительности, поскольку в обществе никогда не было и не может быть единого интереса или единой оценки определённых ценностей. Следовательно, в обществе не может иметь единого общественного мнения. В реальной жизни оно является дифференцированной совокупностью оценок, суждений и представлений различных общностей и социальных групп.

При определении субъекта общественного мнения, необходимо различать понятия «субъект» и «выразитель общественного мнения». В качестве выразителя могут выступать отдельные личности или группы людей. Что же касается субъекта общественного мнения, то им является общество в целом, партия, или международная общественность. Следовательно, не всякая групповая, коллективная мысль становится или является общественным мнением. Им становятся лишь те суждения, которые соответствуют таким критериям, как социальный интерес, дискуссионность, компетентность.

Первые попытки прикладного изучения общественного мнения возникают в США в XIX в. в связи с необходимостью получения информации по политическим вопросам, связанным с выборами. Начинали ее владельцы журналов и газет по личной инициативе. В 1824 году журналисты двух газет в штатах Делавэр и Северная Каролина, независимо друг от друга, провели опрос граждан и политических деятелей относительно кандидата на место президента США, который, по их мнению, победит в данном регионе. В 1851 году в штате Миссисипи было проведено обследование общественного мнения в 17 округах и опрошено 800 человек. На этом основании был сделан прогноз о результатах выборов, которые показали, что в 15 округах он оказался правильным. Таким образом, в XIX в. зарождается так называемая псефология - наука, занимающаяся прогнозированием голосования людей на выборах.
Массовое изучение общественного мнения в США и других странах разворачивается в ХХ в. после выхода в свет работы немецкого социолога Ф. Тьонниса «Критика общественного мнения» (1922 год). В 30-х годах, с открытием Института Д. Гэллапа, в изучении общественного мнения усиливаются профессионализм, вводится в практику научно обоснованная выборка, более тщательно разрабатываются анкеты, создаются специальные социологические центры, которые занимаются сбором информации по проблемам рынка, рекламы, потребления. В 60-х годах в США создается Институт С. Харриса, который проводит целый ряд не только общенациональных, но и серию международных опросов.
Что касается изучения общественного мнения в СССР, то до 60-х годов ХХ в. оно практически не проводилось. Исключение составляет ряд опросов общественного мнения по проблемам быта и использования свободного времени советских граждан.

В последующие годы, данное направление социологии начинает постепенно развиваться. Появляются первые отечественные определения категории «общественное мнение», которое характеризовалось как одно из состояний общественного сознания (А. Уледов), или как массовое сознание (Б. Грушин). Эти два подхода, получивших широкое распространение в отечественной литературе, продолжают оставаться предметом дискуссий и обсуждений. Это связано с тем, что общественное мнение имеет сложную природу, связанную с различными состояниями и духовными принципами личности, содержит целую гамму рациональных, эмоциональных, волевых элементов и одновременно является оценочным и ценностным суждением.
В современной научной литературе подчеркивается, что социологический подход к изучению общественного мнения должен базироваться как на понимании его в качестве структурного элемента сознания, так и на фиксации его роли в системе социальных отношений. Этот подход отражает духовно-практический характер общественного мнения как сознания, переходящего в действие.

В последние десятилетия, украинскими учеными сформулированы некоторые концептуальные положения об особенностях развития общественного мнения в условиях переходного периода и формирования гражданского общества, его уровнях, типах, функциях, методики и техники изучения.

В своём развитии, общественное мнение проходит три этапа: возникновение, формирование и функционирование.
На первом этапе, знания о новом явлении или ситуации сопоставляются с личными интересами и интересами других членов общества (то есть, происходит идентификация себя с социальной общностью).
На этапе формирования, в процессе общения, столкновения разных мнений, возникают единые, общие суждения, позиции.
На третьем этапе, общественное мнение ориентирует, регулирует, диктует определенное поведение, действие и взаимодействие.
На развитие общественного мнения влияют различные факторы, основными среди которых являются следующие:

- уровень развития демократии в стране;

- уровень институциализации общественного мнения;

- состояние социально-экономических отношений в государстве;

- моральная атмосфера в обществе;

- наличие реальных прав и свобод граждан.

Являясь сложным образованием, общественное мнение характеризуется плюрализмом. Поэтому важной задачей для социологии является изучение и анализ мнений различных социальных групп, классов, слоев, категорий населения, определение его видов, уровней, показателей зрелости, функций.
Активное изучение общественного мнения в Украине началось в 90-е гг. ХХ в., что было обусловлено созданием и укреплением правовых основ нашего государства, конституционными гарантиями прав и свобод граждан. Значительно расширилось поле и направления исследований общественного мнения, исчезли темы, которые ранее были закрыты для изучения. Основными тематическими направлениями анализа украинских социологов в этой области является теоретическое и прикладное изучение общественного мнения в связи с: деятельностью средств массовой информации; переходом к рыночной экономике; деятельностью политических партий; а также по проблемам преступности, экологической безопасности, приватизации земли.
Анализ общественного мнения имеет не только важное практическое, но и теоретическое значение, так как способствует развитию всех общественных наук. Кроме того, активное изучение, формирование и использование на практике общественного мнения является неотъемлемым атрибутом гражданского общества.

2. Функции общественного мнения. Критерии и показатели социальной зрелости общественного мнения
Общественное мнение выполняет оценочную, ориентирующую, воспитательную, регулятивную, регламентирующую функции, а также функцию общественного мнения и социального контроля. Следует подчеркнуть, что все названные функции являются частью основной функции – функции регулирования. Общественное мнение ориентирует, создает установку на формирование определенных качеств личности и стратегии поведения, то есть его влияние имеет значительное воспитательное воздействие. Вместе с тем, общественное мнение поддерживает одни виды отношений, социальные механизмы и отвергает другие, регулируя тем самым поведение граждан.

При изучении общественного мнения, важной задачей является измерение уровня его социальной зрелости, который определяется тем, насколько глубоко общественное мнение выражает тенденции прогрессивного развития общества. В научной литературе существуют различные критерии зрелости общественного мнения, важнейшим из которых является глубина и полнота реализации функций общественного мнения. Этот критерий акцентирует внимание на таких показателях, которые позволяют судить о характере важности общественного мнения, его стабильности, интенсивности и распространенности. Кроме того, важным показателем зрелости общественного мнения выступает его социальная направленность, которая может быть прогрессивной или консервативной.

Если определенные передовые идеи встречают непонимание и противодействие в обществе, то возникает социальная напряженность. Формы и уровни социальной напряженности общественного мнения разнообразны и могут выражаться в повышенной тревожности, более резкой поляризации мнений, переходить в конфликт.

В условиях кризиса общества, общественное мнение, как правило, носит социально напряженный характер, в силу того, что зачастую не удовлетворяются жизненно важные потребности и интересы людей. Кроме того, социальная напряженность усиливается в связи с распространением социального пессимизма, озабоченности, неуверенности в будущем, а также потому, что общественное сознание не всегда готово к восприятию возникших социальных проблем.

Развитие общественного мнения зависит от многих факторов, действующих на микро- и макро уровнях. Это состояние социально-экономических процессов и политических отношений в стране, нравственная атмосфера, определенный характер сознания, уровень зрелости конкретных социальных групп. В современных условиях, существует две основные тенденции развития общественного мнения: усиление зависимости процесса институциализации общественного мнения, его эффективности от развития демократии; усиление взаимосвязи общественного мнения и средств массовой информации.
Какие же существуют каналы получения информации об общественном мнении? Прежде всего, это специальные социологические исследования тех или иных проблем общества, изучение материалов форумов, совещаний, встреч руководителей регионов с населением. Эффективное использование всех каналов общественного мнения, в том числе средств массовой информации, зависит от уровня развития демократии в обществе, культуры граждан, наличия реальных прав и свобод личности: свободы слова, печати, собраний и т.п.
Одним из основных источников получения информации об общественном мнении, как мы уже отмечали, являются конкретно-социологические исследования. В отличие от других каналов, они позволяют не просто зафиксировать, но и выявить, измерить уровень социальной зрелости общественного мнения. Преимуществом социологических исследований является научная обоснованность и надежность. Грамотно проведенное социологическое исследование, даёт представление об интересах, потребностях, позициях социальных общностей, привлекает внимание к реальным социальных противоречиям.

После обретения независимости, практически во всех регионах Украины были созданы социологические центры по изучению общественного мнения. Вместе с тем, многие социологических исследования ещё отличаются кустарным характером, недостаточной оперативностью, низкой методологической и методической культурой проведения и интерпретации результатов социологического анализа. Следует учитывать, что диапазон интерпретации и объяснения данных очень велик и нужно обладать значительным научным опытом, высокой социологической культурой, чтобы ориентироваться в эмпирическом материале.
Темы докладов и рефератов

1. Общественное мнение и его роль в развитии общества.
2. Демократизация общества и общественное мнение.
3. Общественное мнение как сложный духовный феномен.
4. Общественное мнение студенческой молодежи.
Лекция 17. СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
1. Сущность и этапы социологического исследования.
2. Виды социологических исследований.
3. Программа социологического исследования.
В предыдущих лекциях были рассмотрены проблемы как теоретической социологии, так и специальных социологических теорий. Однако, выяснить механизм познавательного процесса в полной мере невозможно без рассмотрения сущности конкретно-социологического исследования (КСИ). Оно имеет огромное значение для социальной практики, позволяет углубить количественный и качественный анализ социальных явлений и процессов.
1. Сущность и этапы социологического исследования
Как и любая наука, социология, кроме собственно знаний как таковых, обладает средствами их получения. К этим средствам в социологии относят систему социологического исследования со всеми процедурами и этапами его проведения. Под социологическим исследованием понимают систему логически последовательных методологических, методических и организационно-технических процедур, подчиненных единой цели: получить точные, объективные данные о конкретном социальном явлении или процессе. Социологическое исследование следует отличать от социального исследования. Социальными являются исследования, которые проводятся и другими общественными науками - экономической наукой, политологией, правоведением, демографией и т.д.
Конкретно-социологическое исследование состоит из следующих элементов:
- объект исследования - процессы и явления социальной действительности;
- субъект - социолог-исследователь, или группа социологов;
- цели и задачи исследования;
- средства КСИ - научные, технические и организационные;
- результат – получение новой информации об объекте исследования или подтверждения уже известных знаний.
Конкретно-социологическое исследование имеет ряд этапов, которые отличаются друг от друга характером и содержанием, формами и процедурами исследовательской деятельности. Наиболее часто, в конкретно-социологическом исследовании выделяют шесть этапов.

1. Разработка программы и рабочего плана: определение предмета и задач исследования; рабочих гипотез; методов исследования; исполнителей и сроков.
2. Подготовка к сбору информации: разработка программы сбора информации; пилотажное исследование.
3. Сбор информации: наблюдение, опрос, эксперимент, изучение документов.
4. Обработка информации: проверка, группировка, вычисления относительных величин, построение статистических рядов, составление таблиц и т.п.
5. Оценка результатов: интерпретация данных; формулирование выводов; оформление отчета об исследовании; разработка предложений.
6. Реализация результатов исследования.
2. Виды социологических исследований

Различают следующие основные виды КСИ. По цели проведения: теоретические и эмпирические. По частоте проведения: разовые и повторные. По глубине изучения проблемы: разведывательные, описательные, аналитические. По способу обеспечения репрезентативности: сплошные, локальные, выборочные. По масштабам проведения: международные, общенациональные, региональные, отраслевые.
Теоретические исследования направлены на глубокое обобщение собранного материала и получение на этой основе нового знания об объекте познания. Эмпирические исследования направлены на решение конкретной социальной проблемы.
Разовое исследование дает информацию о состоянии объекта анализа, о количественных характеристиках какого-либо явления или процесса в момент его изучения. Такую информацию называют статической, поскольку она является «моментальный срезом» определенных характеристик объекта. Повторное исследование - это исследование одной и той же группы людей, которое проводится несколько раз, через определенные промежутки времени. Повторные исследования делятся на: когортные, панельные и лонгитюдные. Объектом когортного исследования является определенная возрастная группа, которая остается постоянной при проведении повторных исследований. При панельном исследовании обследуются одни и те же люди через одинаковые интервалы времени. Лонгитюдным называют исследование, время повторения которого определяется с учетом генезиса изучаемой совокупности, т.е. с достижением этой совокупности определенной стадии своего развития. 

Разведывательное исследование - самый простой вид социологического исследования, которое позволяет решать ограниченные задачи. По сути, происходит проверка инструментария: методических документов, анкеты, бланка - интервью, опросного листа, карточек наблюдения. Разведывательное исследование, как правило, предваряет глубокое изучение проблемы для уточнения цели, гипотез, корректности вопросов.
Описательное исследование - более сложный вид социологического анализа. С его помощью получают эмпирическую информацию, которая даёт относительно целостное представление об исследуемом социальном явлении.

Самым глубоким видом КСИ является аналитическое исследование. Оно не только описывает отдельные элементы изучаемого социального явления или процесса, но и позволяет выявить причины, которые лежат в его основе. Аналитическое исследование невозможно без детально разработанной программы и отработанного инструментария, поэтому ему обычно предшествует разведывательное и описательное исследование.
При сплошном исследовании, объектом является вся совокупность респондентов, которые принадлежит к определенной социальной группе. При выборочном исследовании анализируются мнения только репрезентативной группы.

3. Программа социологического исследования
Под программой КСИ понимают документ, включающий методологические и процедурные предпосылки научного поиска. В ней излагаются основные задачи исследования, методика и техника сбора и обработки социологической информации. Программа КСИ состоит из двух частей: методологической и процедурной. Методологическая часть включает в себя такие элементы: формулирование проблем, целей, задач исследования; определение объекта и предмета исследования; интерпретация понятий; предварительный системный анализ исследования; формулировка рабочих гипотез. Методико-процедурная часть состоит из разработки стратегического плана исследования и выбора главных процедур сбора и анализа первичных данных.

Методологическая часть начинается с описания проблемной ситуации. Понятия «проблема» и «проблемная ситуация» не тождественны, хотя и тесно связаны между собой. Бывает, что проблема является более широкой, чем проблемная ситуация, а может быть и так, что проблемная ситуация включает несколько проблем. Если проблема - это достаточно абстрактная, в широком смысле нерешенная задача, то проблемная ситуация - это как бы квинтэссенция проблемы, конкретное противоречие, которое требует организации целенаправленных действий по её устранению. Научная проблема - это состояние "знания о незнании", когда фиксируется противоречие между знаниями о потребностях общества в определенных действиях и незнанием способов и средств осуществления этих действий. 

Социальные проблемы имеют различные масштабы, например:

- проблемы небольших социальных групп (учебных, профессиональных коллективов);
- проблемы локальных территорий (на уровне микрорайона или небольшого поселка);
- проблемы, затрагивающие интересы больших социальных групп (профессиональных, конфессиональных, этнических, возрастных);
- проблемы социальных институтов (семьи, образования, армии и т.д.);
- проблемы целых регионов (западных областей Украины, автономной республики Крым);
- проблемы, затрагивающие потребности и интересы всего общества (социально-экономические, социально-политические и т.д.).
Под объектом в социологическом исследовании понимается отрасль социальной действительности: социальные группы, институты, процессы, отношения, которые содержат определенные социальные противоречия, порождающие проблемную ситуацию и на которые направлен процесс научного познания. Определение объекта социологического исследования предполагает фиксацию его основных признаков: пространственного (страна, регион, город); временного (период и сроки проведения исследования); отраслевого (вид деятельности, который изучается: промышленность, образование, медицина).
Предмет социологического исследования – это наиболее существенные стороны объекта исследования, которые характеризуют возникшие в нём противоречия. Один и тот же объект (например, студенческая молодежь) может изучаться с позиций различных молодежных проблем и, следовательно, предполагает много предметов.
Анализ любой проблемной ситуации может быть проведен в теоретическом или прикладном направлениях, в зависимости от поставленной цели исследования. Цель исследования может быть сформулирована как теоретическая. Тогда, при подготовке программы, основное внимание уделяется теоретическим и методологическим вопросам. При постановке прикладных, практических задач, прежде всего определяется, какие конкретные цели ставятся перед исследователем и осуществляется поиск вариантов типовых решений применительно к возникшим проблемам. Итак, цель - это общая направленность исследования, ожидаемый конечный результат.
Гипотеза в социологическом исследовании - это научно обоснованное представление о структуре социальных объектов, характере элементов, связей, механизмов их функционирования и развития. Она должна отвечать ряду требований. Во-первых, согласовываться с новыми теориями, истинность которых подтверждена социальной практикой. Во-вторых, важным требованием является соответствие гипотезы существующим и проверенным фактам. В-третьих, гипотеза должна формулироваться так, чтобы ее можно было легко проверить в процессе социологического исследования. В-четвертых, гипотеза должна подвергаться логическому анализу, который устанавливает ее непротиворечивость.
По своему содержанию, гипотезы бывают описательные и объяснительные. Описательные гипотезы - это представление о структурных и функциональных связях изучаемого объекта. Объяснительные гипотезы раскрывают сущность причинно-следственных связей, которые существуют в исследуемом объекте и требуют экспериментальной проверки.
При разработке программы КСИ необходимо уделить особое внимание логическому анализу основных понятий, которые занимают ведущее место в определении предмета исследования. Логический анализ понятий требует глубокого и точного объяснения их содержания и структуры. Затем определяется соотношение элементов и свойств исследуемого социального явления. Анализ этих элементов и их характеристик дает исследователю реальное представление о состоянии социологического явления.
Процедурная часть программы включает методику и технику исследования, то есть описание приемов сбора, обработки и анализа социологической информации. Особенность социологических исследований заключается в том, что большинство выводов в них основано на информации, полученной в результате выборочного обследования. Это возможно лишь при соблюдении требований репрезентативности. В программе эти вопросы решаются путем определения объема и характера исследуемой выборки. В зависимости от специфики исследуемого объекта, происходит выбор методов сбора социологической информации - наблюдение, анкетирование, интервьюирование. На этой основе разрабатывается инструментарий исследования (анкеты, опросные листы, карты наблюдения). В программе определяются также методы обработки и анализа полученной информации, что предполагает выбор способов осуществления поставленных задач.
Темы докладов и рефератов

1. Роль эмпирических социологических исследований в реформировании украинского общества.
2. Проблема коректности обработки социологической информации.
3. Программа социологического исследования: разделы, компоненты, процедуры.
4. Этический кодекс социолога.
Лекция 18. МЕТОДЫ СБОРА СОЦИОЛОГИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ
1. Метод опроса и его разновидности.
2. Наблюдение.
3. Эксперимент в социологии.
4. Анализ документов.
После разработки программы КСИ, следует переходить к непосредственному сбору первичной социологической информации. Для проведения данного этапа исследования, применяются следующие методы: опрос, наблюдение, эксперимент, анализ документов. Особенности каждого из них рассмотрены в данной лекции.
1. Метод опроса и его разновидности
Опрос - незаменимый метод получения информации о субъективном мире людей, их стремлениях и мотивах деятельности. Он привлекает исследователей потому, что считается почти универсальным методом. Спрашивать можно обо всем, чего нельзя увидеть или прочитать.
Существует две разновидности опроса, связанных с письменной или устной формой общения интервьюера с респондентом: анкетирование и интервью.
Наиболее распространенный на практике вид опроса - анкетирование. Оно может быть групповым или индивидуальным, почтовым и прессовым. Групповой анкетный опрос широко применяется по месту работы, учебы. При индивидуальном анкетировании анкеты раздаются на рабочих местах, по месту жительства, а срок их возврата заранее оговаривается. Почтовый опрос заключается в рассылке анкет и получении на них ответов по почте. Основной недостаток этого вида анкетирования - неполный возврат анкет. Существует также прессовый опрос, когда анкета печатается в газете или журнале. В силу пассивности процедуры привлечения потенциальных респондентов к опросу, доля возвращенных анкет незначительна (всего 1% от всей совокупности опрашиваемых).
Чтобы анкетирование было эффективным, необходимо соблюдать ряд правил и принципов составления анкеты. Прежде всего, любой вопрос в анкете должен быть корректным и контактным, одинаково понятным для различных социально-демографических групп респондентов.
Социологическая анкета имеет следующую структуру.

Вступительная часть, в которой указывается: кто и с какой целью проводит опрос; как будут использованы полученные данные; даётся гарантия конфиденциальности полученных результатов и инструкция по заполнению анкеты. Основная часть анкеты содержит, как правило, три блока вопросов: вступительные, основные и заключительные. Паспортный блок представляет собой вопросы демографического характера. Завершает анкету благодарность организаторов социологического исследования участникам опроса.
Все вопросы, используемые в анкетах, можно классифицировать по следующим критериям: по содержанию (о фактах поведения, о личности человека, о его отношении к конкретным процессам, явлениям); по форме (открытого и закрытого типа, прямые и вспомогательные); по функциям (основные и не основные).
Закрытыми называют те вопросы, на которые в анкете приводятся чёткие варианты ответов. Прочитав их, опрашиваемый должен выбрать тот вариант, который максимально совпадает с его мнением. В свою очередь, закрытые вопросы могут быть альтернативными и не альтернативными. Первые предусматривают выбор респондентом лишь одного варианта ответа, а не альтернативные допускают выбор нескольких вариантов ответов. В отличие от закрытых, открытые вопросы не навязывают респонденту уже имеющиеся варианты ответов, а дают возможность высказать свое мнение. Существуют также полузакрытые вопросы, когда предоставляется перечень основных вариантов ответов и создается возможность для того, чтобы респондент самостоятельно дописал собственный вариант.
Прямые вопросы предполагают чёткий ответ, который следует понимать однозначно (например: "За какую партию Вы будете голосовать?"). Но вопросы такого типа в ряде случаев остаются без ответа, ибо опрашиваемые не склонны высказываться откровенно. В таком случае, приводятся косвенные вопросы (например: "Какая из политических партий Вам больше всего импонирует?").
Основные вопросы анкеты направлены на сбор информации о явлении, которое подлежит изучению. Не основные – на проверку откровенности респондентов. Они уточняют, дополняют данные, полученные из основных вопросов.

Интервью - это разновидность социологического опроса, собеседование исследователя с опрашиваемым, которое проводится по определенному плану. Интервью предполагает прямой контакт интервьюера с респондентом, причем запись ответов производится письменно или, с согласия респондента, на диктофон. В прикладной социологии различают несколько видов интервью. Формализованные интервью - наиболее распространенная разновидность интервьюирования. При использовании этого вида опроса, интервьюер обязан четко придерживаться формулировок вопросов и их последовательности. Свободные интервью - это длительная беседа интервьюера с респондентом без строгой детализации вопросов, но проводится по общей программе. Целью фокусированного интервью является сбор мнений, оценок по поводу конкретной ситуации, явления, их причин и последствий. В последнее время, значительное распространение получило телефонное интервью. Его основные преимущества - оперативность и низкая стоимость. По содержанию беседы, различают так называемые документальные интервью (уточнение фактов, изучение событий) и интервью мнений (выявление оценок, взглядов, суждений). Существует также интервью, которое проводится со специалистами-экспертами.
2. Наблюдение
Под наблюдением в социологии понимают прямую регистрацию фактов очевидцем. Данный вид социологического исследования даёт возможность непосредственно наблюдать поведение людей в конкретных условиях и в реальном времени. В отличие от обычного, научное наблюдение характеризуется тем, что оно:
- подчинено четкой исследовательской цели;
- наблюдение проводится по обдуманной заранее процедуре;
- все данные наблюдения фиксируются в протоколах или специальных дневниках;
- информация, полученная путем наблюдения, должна быть подвергнута контролю на обоснованность и устойчивость.
В зависимости от степени формализованности, выделяют структурированные и неструктуризованые наблюдения. Структурированные соответствуют высокой степени стандартизации, а для фиксации результатов используются специальные бланки и документы, в следствии чего достигается высокая точность полученной информации. Неструктуризованные наблюдения являются менее формализованным. При их проведении отсутствует четкий план действий наблюдателя. Данный вид наблюдений применяют в основном в разведывательных, поисковых исследованиях.
По степени участия наблюдателя в исследуемой ситуации, различают включенное и не включённое наблюдение. Включенным является наблюдение, при котором исследователь непосредственно участвует в изучаемой ситуации. Характер "включенности" исследователя может быть разным: в одних случаях, он сохраняет инкогнито, в других наблюдатель не скрывает своей цели, роли, функции. Полностью включенное наблюдение позволяет рассматривать изучаемое явление как бы изнутри, глазами очевидцев. При не включённом наблюдении, наблюдатель регистрирует события, наблюдая за ними со стороны.
По месту проведения, условиям организации, различают полевые и лабораторные наблюдения. Полевые проходят в естественных условиях (местах для собраний, заседаний, митингов). Когда же наблюдение происходит в искусственно созданных условиях, его называют лабораторным.
В зависимости от регулярности проведения, наблюдения делятся на систематические, которые проводятся регулярно в течение определенного периода, и несистематические.

Не следует забывать, что, оценивая других, наблюдатели склонны судить о людях, их действиях, сообразуясь с собственными ценностями и представлениями. То есть, личные качества наблюдателя в определенной степени могут повлиять на оценку наблюдаемых явлений. В целом, метод наблюдения является основой для формулировки гипотез и дальнейшего использования более сложных методик социологических исследований, либо применяется на заключительной стадии массовых исследований для уточнения основных выводов.
3. Эксперимент в социологии
К числу самых своеобразных и сложных методов сбора социологической информации относится эксперимент. Эксперимент в социологии - это способ получения информации о количественных и качественных изменениях в деятельности и поведении социального объекта под воздействием определенных факторов. Основная цель его проведения - проверка тех или иных гипотез, результаты которых имеют выход на практику, на управленческие решения. Особенностью эксперимента, как метода получения социальной информации, является то, что его проведение требует разработки и выдвижения гипотезы о наличии причинно-следственных связей.
По специфике поставленных задач, различают научно-исследовательские и практические эксперименты. В ходе научно-исследовательского эксперимента, проверяется гипотеза, которая содержит новые данные научного характера. А в ходе практического - проверяются полученные данные с целью предоставления практических рекомендаций.

Общая логика эксперимента состоит в том, чтобы с помощью выбора определенной экспериментальной группы, для которой создают необычную ситуацию, проследить направление, величину и устойчивость изменений характеристик, интересующих исследователя. По характеру ситуации, эксперименты делятся на полевые и лабораторные. В полевом эксперименте объект находится в естественных условиях своего функционирования. В лабораторном - экспериментальная ситуация формируется искусственно.
Различают также линейные и параллельные эксперименты. Линейный эксперимент характеризуется тем, что анализу подвергается одна и та же группа, которая одновременно является и контрольной и экспериментальной. Одним из наиболее распространенных и простых является так называемый параллельный эксперимент. В нем одновременно участвуют две группы: контрольная и экспериментальная.
4. Анализ документов
Документальной в социологии называют любую информацию, зафиксированную в печатном или рукописном виде, на магнитной ленте, на фото и кинопленке или электронных носителях. Анализ документов - один из широко применяемых и эффективных методов сбора первичной информации. Документы с различной степенью полноты отражают все стороны жизни общества, передают не только события и факты социальной действительности, но и фиксируют язык изложения, характер описания социальной действительности.
Существует ряд критериев для классификации документов. Различают официальные, которые составляются и утверждаются государственными и общественными институтами, и неофициальные, среди которых выделяют личные документы.
По форме изложения, бывают письменные и статистические документы. По функциональным особенностям - информационные, культурно-воспитательные, регулятивные. В отдельную группу входят материалы СМИ. Публикации газет и журналов синтезируют информацию из документов различных типов. Информацию, которая содержится в документах, разделяют на первичную, составленную на основе непосредственной регистрации событий, и вторичную, представляющую собой обработку, обобщение, информации, полученной на основе данных первичных источников. В последние годы большое распространение получила электронная система сохранения и распространения документальной информации - Интернет.
Рассмотрим методы анализа документов более подробно. Первый метод - качественный анализ. Под ним понимается вся полнота мыслительных операций, направленная на интерпретацию данных, которые составляют содержание документа. Качественный анализ - это цепочка умственных, логических построений, направленных на выявление сути анализируемого материала. Совершая качественный анализ, социолог должен ответить на следующие вопросы. Что представляет собой данный документ? Кто его автор? Какова цель создания документа? Какова надежность информации, изложенной в документе? Какие выводы можно сделать о фактах, которые содержатся в документе?
При изучении социальных явлений, применяют также количественный анализ (контент-анализ) документов. Суть этого метода сводится к тому, чтобы найти такие признаки, черты, свойства документа, которые с необходимостью отражали бы определенные существенные стороны содержания. Контент-анализ - это перевод в количественные показатели массовой текстовой информации с последующей статистической обработкой. Он начинается с выявления смысловых единиц, в качестве которых используются: понятие, тема, событие, факт, имена исторических лиц, политиков, выдающихся ученых, деятелей искусства. В контент-анализе используются два метода измерения. Первый определяет частоту упоминания выделенной смысловой единицы. Второй изучает физическую протяженность или площадь текста, которая заполнена смысловыми единицами: число строк, абзацев, колонок в печатных текстах.
Темы докладов и рефератов

1. Роль опросов в комплексе методов сбора социологической информации.
2. Разновидности интервью и особенности их применения в социологическом исследовании.
3. Контент-анализ как метод социологического исследования.
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