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Передмова
Актуальність та доцільність дослідження. Однією з основних проблем сучасної української вищої освіти є необхідність підвищення якості підготовки фахівців для зарубіжних країн з метою набуття конкурентоспроможності на ринку освітніх послуг. Водночас рівень готовності іноземних студентів до навчального процесу у вищій школі виявляється помітно нижчим за необхідний для успішного навчання. Така ситуація не дозволяє педагогам повною мірою реалізувати програму навчальної дисципліни, тож на викладача ВНЗ покладається обов'язок компенсувати недостатню готовність студентів до «включення» в освітній процес організацією для них педагогічного супроводу.
Педагогічний супровід є необхідним для найбільш швидкої адаптації студентів у навчальному середовищі, що відбувається через створення оптимальних умов продуктивної соціальної активності, професійного самовизначення особистості, розвитку індивідуальності.
Аналіз психолого-педагогічної літератури з проблем становлення і розвитку системи підготовки фахівців для зарубіжних країн дозволив констатувати, що основну увагу учені звертають на методику викладання іноземних мов (А. Миролюбов, Є. Пассов, С. Фоломкіна, Л. Черноватий), зокрема на викладання мови країни навчання як іноземної (Х. Бахтіярова, Т. Вишнякова, Т. Дементьєва, Т. Капітонова, В. Костомаров, О. Митрофанова, О. Щукін), визначаючи при цьому першочерговим завданням підготовки іноземців до навчального процесу країни навчання, оволодіння ними мовою цієї країни у тому обсязі, який дасть їм змогу не лише виконувати навчальний план за фахом підготовки, але й адаптуватись і соціалізуватись у країні навчання; на роль вищої технічної освіти у формуванні громадянських цінностей майбутніх фахівців (В. Бутенко). У дослідженнях останніх років увагу науковців зосереджено на педагогічних аспектах підготовки іноземних фахівців. Так, учені звертають увагу на дидактичні основи підготовки іноземних студентів у вищих навчальних закладах (А. Бронська, А. Нікітін, О. Суригін), формування їхніх пізнавальних потреб (О. Резван), проблему підготовки іноземних громадян до навчання в технічних університетах (П. Баришовець, Н. Булгакова, Е. Лузик); особливості формування у них комунікативних якостей (І. Аль-Шабуль, О. Жигло); адаптаційні процеси, які є підґрунтям аккультуризації особистості іноземного студента у навчальному середовищі українських ВНЗ (М. Іванова, І. Сладких, О. Суригін, Н. Тіткова, І. Ширяєва). 

Актуальність і доцільність розв’язання проблеми формування спрямованості майбутніх фахівців на успішну професійну діяльність посилюється низкою виявлених у процесі дослідження суперечностей:

· між вимогами професійного навчання в українських ВНЗ та неналежним рівнем готовності іноземних студентів сприймати навчальну інформацію; 

·  між суспільно-побутовими нормами життя в Україні та рівнем адаптованості іноземних студентів до нового культурного середовища;

· між потребою вдосконалення фахової підготовки іноземних студентів на основі створення комфортних індивідуалізованих умов навчання та відсутністю науково обгрунтованої технології педагогічного супроводу цієї підготовки;  

· між практичним досвідом фахової підготовки іноземних студентів базових факультетів та недостатньою кількістю наукових досліджень з питань теорії і методики професійної освіти цих студентів.

Отже, актуальність, недостатня розробленість проблеми та необхідність усунення зазначених суперечностей зумовили вибір теми дослідження: «Педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів».

РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ПИТАННЯ ОРГАНІЗАЦІЇ ФАХОВОЇ ПІДГОТОВКИ ІНОЗЕМНИХ СТУДЕНТІВ У ВИЩОМУ ТЕХНІЧНОМУ НАВЧАЛЬНОМУ ЗАКЛАДІ

1.1. Особливості фахової підготовки іноземних студентів в умовах вищого технічного закладу освіти


Дослідження проблеми фахової підготовки іноземних студентів насамперед передбачає уточнення суті понять «професійна освіта» та «професійна підготовка», що обумовлюють розуміння концепту «фахова підготовка». 


Оскільки предметом нашого дослідження є підготовка фахівців технічної галузі, слід загострити увагу на понятті «професійно-технічна освіта», яке визначається як «складова системи освіти, діяльність якої регулюється Законом України «Про професійно-технічну освіту» (1998), та обумовлюється комплексом педагогічних та організаційно-управлінських заходів, спрямованих на забезпечення оволодіння громадянами знаннями, вміннями й навичками в обраній ними галузі професійної діяльності, розвиток компетентності та професіоналізму, виховання загальної і професійної культури» [344,с. 735 -736].

Оскільки концепт «професійна підготовка» часто використовується у значенні «фахова підготовка», вважаємо за потрібне дослідити суть визначеного наукового поняття. Аналіз наукових праць, у яких досліджується концепт «фахова підготовка» дозволив узагальнити їх згідно змісту авторських підходів. Так, низка досліджень виокремлює проблему методико-технологічних особливостей фахової підготовки:

● інноваційні методи навчання в технічному ВНЗ (Н. Наумкін, О. Грошева) [58; 188; 189];

● проектно-модульне навчання та використання проблемно-модульних технологій у технічному ВНЗ (С. Дейнега, Г. Єрофеєва, М. Зуєва, С. Осипова, О. Піралова, Л. Пономарьова) [69; 83;103; 202; 215];

● практико-орієнтоване навчання (І. Петрова) [213];

● інтерактивні методи навчання (І. Гревцева) [54].

Актуальною для наукових досліджень у галузі фахової підготовки є проблема формування у майбутніх спеціалістів певних професійно необхідних якостей:

· особистої мобільності (Т. Котмакова) [133];

· конкурентноздатності ( О. Романовська) [263];

· професійної самосвідомості (Н. Шварп) [335].


Активно досліджуються мотиваційно-цільові аспекти фахової підготовки:

· прийоми розвитку мотивації навчання студентів технічних навчальних закладів (А. Бобирєва, Л. Грень, С.Занюк) [26; 55; 95];

· формування професійної спрямованості особистості (Л. Сподін) [301] та професійної спрямованості науково-дослідної роботи студентів (С. Єфремов) [85];

· проблеми професійної придатності та професійного самовиховання (О. Барно, С. Даньшева) [14; 65].

Багато наукових праць присвячено дослідженню якості фахової підготовки:

· підвищення якості підготовки інженерних кадрів (В. Далінгер, С. Дворецкий) [62; 66];

· інтелектуалізації професійної підготовки (Г. Єгорова) [80];

· зростанню рівня професійної освіти (Т. Бірюкова) [25].
Узагальнюючи наукові підходи до розуміння суті фахової підготовки, вважаємо доцільним зосередитись на аспекті ії компонентності відносно професійної підготовки. Пояснюємо це тим, що професійна підготовка передбачає здобуття кваліфікації за відповідним напрямом підготовки або спеціальністю. До неї належать загальні за переліком та обсягом навчального часу для всіх спеціальностей цієї професії дисципліни (наприклад, психологія, що в усіх технічних ВНЗ викладається за однаковим планом). Фахова підготовка передбачає набуття студентами теоретичних знань з основ наук відповідної спеціальності та спеціалізації, вироблення практичних умінь та навичок, які необхідні для здійснення професійної діяльності. Тобто це вузькоспеціальна підготовка для певного фаху, що здійснюється за різним змістом. Мовну підготовку іноземних студентів вважаємо фаховою дисципліною, оскільки, навіть у межах однакового навчального навантаження (702 години), ії зміст різниться відповідно змісту фаху. Зокрема, для іноземних студентів, які одержують освітньо-кваліфікаційний рівень «Бакалавр» у Харківському національному автомобільно-дорожньому університеті викладання мовою підготовки здійснюється відповідно до фахових спрямувань: «Транспорт і транспортна інфраструктура», «Будівництво та архітектура» та «Економіка та підприємництво».
Таким чином, визначаємо, що, хоча поняття «фахова підготовка» є достатньо широко дослідженим у наукових працях, особливість цього процесу стосовно іноземних студентів залишилась поза увагою науковців.

Цікавим для нашого дослідження вважаємо праці Т. Баклакової, Л. Грень, Л. Сподін, основні тези яких можна виокремити як такі, що дозволять удосконалити підготовку фахівців із загалу іноземних студентів:

· формування та розвиток рефлексивного мислення у процесі фахової підготовки, що дозволяє спрямовувати майбутніх спеціалістів на постійний аналіз та корекцію особистих досягнень стосовно вимог готовності до професійної діяльності;

· упровадження цілісної системи профорієнтаційної роботи з метою ефективного професійного відбору молоді для її орієнтації на певні галузі фахової діяльності;

· професійного зростання та професійної мобільності особистості, що здійснюється за рахунок формування та розвитку мотивації до оволодіння професією та адаптації до умов сучасного виробництва;

· упровадження інформаційних технологій, яке сприяє гнучкому засвоєнню навчальної інформації залежно від рівня особистої навчальної підготовки та дозволяє оптимізувати процес підготовки студентів до навчальних занять.

Отже, головним завданням фахової підготовки є підготовка активного, мобільного фахівця, що здатен навчатись упродовж усього життя та нести повну відповідальність за свою професійну діяльність [11; 55; 301]. 

Фахова підготовка має здійснюватись відповідно до певних концептуальних засад, які дозволяють унормувати педагогічну діяльність викладачів, усвідомити очікуваний результат, обґрунтувати вибір певних методів та прийомів тощо. Узагальнюючи наукові досягнення у галузі педагогічної методології фахової підготовки [2; 11; 25; 54; 55; 59; 80; 133; 213; 301], певні з них визначаємо важливими щодо підготовки фахівців із числа іноземних студентів і виокремлюємо як орієнтири для нашої роботи.

1. Перехід освіти на індивідуально-особистісну основу. На думку Т. Бірюкової, у системі вищої освіти спостерігається виразна тенденція гуманізації: людина стає центром освітньої політики держави. Перехід освіти на індивідуально-особистісну основу стає одним із потужних важелів підвищення якості освітнього процесу та підготовки фахівців [25]. 


2. Реалізація ідей неперервної освіти. М. Кучеряну вважає, що система неперервної освіти має такі інтегративні якості як цілісність, наступність, гнучкість, динамічність, прогностичність, адаптивність, і, на відміну від традиційної системи освіти, орієнтується на розвиток людини як особистості упродовж усього життя, допомагає адаптуватись у швидкоплинному світі, дає можливості для саморозвитку [150].

3. Упровадження у фахову підготовку практико-орієнтованого навчання. Досліджуючи проблему фахової підготовки, І. Петрова дійшла висновку, що вивчення спеціальних дисциплін у ході практико-орієнтованого навчання безпосередньо на підприємствах веде до підвищення якості професійної підготовки та сприяє розвитку більш усвідомленого, ціннісного ставлення до майбутньої професії [213].


4. Використання інтерактивних методів навчання як одного з найважливіших засобів професійної підготовки фахівця, які, за думкою І. Гревцевої, сприяють вдосконаленню професійної підготовки в умовах переходу системи освіти ВНЗ на інноваційну особистісно-розвивальну парадигму [54].


5. Удосконалення рефлексивної складової професійної підготовки, що дозволить досягти усвідомлення проблем та їх корекції стосовно критеріїв якості освіти. Серед існуючих наукових поглядів щодо поняття «рефлексія» найбільш цікавим для дослідження вважаємо науковий доробок О. Резван, в якому автор визначає рефлексію як «співвіднесення можливостей свого «Я» з тим, чого вимагає обрана професія, зокрема з існуючими про неї уявленнями, а функціональним призначенням рефлексії – аналіз і корекцію власних досягнень з метою професійного та особистісного самовдосконалення». [253, с.556].

6. Інформатизація фахової підготовки, що зумовлена тенденцією глобалізації інформаційного простору. Погоджуємось із Т. Авакумовою, яка стверджує, що інформаційне середовище якісно змінює позиції відносин студента і педагога. 

7. Упровадження принципу зворотного звʼязку. Спираючись на концепцію професійної освіти, на науковий підхід до вдосконалення навчального процесу з метою реалізації успішного виконання завдань професійної діяльності необхідним стає забезпечення зворотного звʼязку між викладачем та студентом у процесі навчально-пізнавальної діяльності [101]. 


8. Формування професійного самовизначення у процесі фахової підготовки. Аналізуючи питання професійного самовизначення у загальному, психологічному та педагогічному значеннях, погоджуємося з трактуванням Л. Сподіної, яке дає підстави схарактеризувати професійне самовизначення як формування ставлення людини до самої себе в якості субʼєкта професійної діяльності, що не зводиться лише до акту вибору професії, а формується також у процесі професійного навчання [301].

Отже, фахова підготовка є складним інтегрованим процесом, ефективність якого визначається забезпеченням вищезазначених принципів діяльності субʼєктів цього процесу.

Процес навчання іноземних студентів в Україні обумовлюється низкою нормативно-правових документів, як загальноприйнятих у державі [96; 120; 313; 314], так і призначених для регулювання процесу підготовки фахівців із числа іноземних громадян [93; 223; 224; 226; 227; 228; 230].

Організація підготовки фахівців для зарубіжних країн в українських ВНЗ має визначатись толерантною спрямованістю стосовно індивідуально-культурних особливостей контингенту студентів і, водночас, наполегливістю та послідовністю викладацького впливу з метою досягнення якості підготовки спеціаліста, оскільки ступінь досягнення позитивного результату свідчить про конкурентоспроможність та статус вищого навчального закладу у міжнародній спільноті.

Досвід практичної роботи свідчить, що хоча для адаптації іноземних студентів у навчальному середовищі українських ВНЗ створюються комфортні умови, існують певні проблеми, вирішення яких має посприяти ефективності перебігу процесу навчання іноземців, а саме:
· початок професійного навчання іноземних студентів в українських ВНЗ містить труднощі, повʼязані з неналежним рівнем їхньої адаптованості до нового культурного середовища. Така ситуація спричиняє виявлення адаптаційного синдрому, який визначається низкою барʼєрів: комунікаційно-лінгвістичним (недостатнє знання мови країни навчання та відповідно – недостатній рівень володіння мовленням як засобом спілкування), культурним (різниця або навіть контраст культурних цінностей стосовно культури країни навчання), соціальним (повна зміна звичного оточення) та психологічним (можливе виявлення комплексу відповідальності перед родиною, урядом, школою, спонсором).

· Іноземні студенти мають різний рівень підготовки, різні можливості до сприйняття навчальної інформації нерідною мовою, що вимагає розробки та впровадження нових технологій, ефективних для набуття комфортності навчання.

· Частина іноземних студентів є недостатньо вмотивованими щодо отримання обраного фаху, що спричиняє зниження темпу навчання, недостатній рівень успішності, і, врешті-решт, зменшує шанси отримання роботи за фахом.

· Іноземні студенти потребують постійного педагогічного супроводу фахової підготовки, тоді як викладачі спеціальних дисциплін не завжди спроможні реалізувати такий супровід через відсутність комплексного навчально-методичного забезпечення та низький стан педагогічної поінформованості.

Таким чином, визначаємо, що адаптаційний синдром, урахування різного рівня підготовки, різних можливостей до сприйняття навчальної інформації нерідною мовою, недостатня вмотивованість щодо отримання певного фаху, потреба постійного педагогічного супроводу є особливостями фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних закладів освіти. Така наша думка підтверджується твердженням А. Казанцевої про те, що комплексний системний підхід до підготовки фахівців для зарубіжних країн є запорукою подальшого успішного навчання студента [114].

Інтеграція іноземного студента у нове навчальне середовище є можливою лише за умови його успішної адаптації до процесу навчання. 

Традиційно у наукових дослідженнях (С. Гапонов, Ю. Лобейко, Л. Редько, М. Яницький) виділяються три форми адаптації студентів до умов вищого навчального закладу [88].
1. Формальна адаптація (пізнавально-інформаційне пристосування студентів до нового для них оточення, до структури, змісту навчання, до вимог вищої школи і до своїх обов'язків).

2. Громадська адаптація (процес інтеграції студентів у навчальну групу) .

3. Дидактична адаптація (підготовка студентів до нових для них форм та методів роботи вищого навчального закладу).

Проблема адаптації є особливо актуальною для іноземних студентів, які потрапляють у нове освітнє середовище.

Необхідність соціалізації іноземних студентів у нерідній країні спрямовує викладачів до надання їм допомоги та підтримки. Цей процес включає широке коло адаптаційних заходів, перегляд уявлень про життя за кордоном і вироблення стратегії власної життєдіяльності в країні навчання. Тобто успішність навчання іноземних студентів досягається високим рівнем адаптованості до нових умов життя й навчання в нерідній країні.

Іноземні студенти, які навчаються в Україні, різняться, як за рівнем мовної підготовки, так і за умовами їхніх договірних обов’язків. Так, студенти з далекого зарубіжжя обов’язково мають закінчити підготовчий факультет перед вступом на перший курс вищого навчального закладу з метою оволодіння мовою країни навчання. Студенти з близького зарубіжжя (з Туркменістану, Азербайджану, Узбекістану) за умовами міжнародних угод між Україною та їхньою рідною країною вступають одразу на перший курс, оскільки вони вивчають російську мову у шкільному курсі. Таким чином, ці студенти, на відміну від студентів далекого зарубіжжя не отримують додаткового часу для психолого-педагогічної адаптації. Всі вони по-різному пристосовуються до професійно орієнтованого середовища вищої школи України, до обсягів навчальної інформації. Труднощі адаптації пов'язані з реальними психофізіологічними можливостями іноземних студентів, специфікою навчання нерідною мовою, рівнем сформованості їхнього лінгвістичного апарату та вимогами державних освітніх стандартів за фахом. 
Для вирішення проблеми досягнення адаптованості та комфортності навчання іноземних студентів у вищих навчальних закладах використовується цілісна, системно організована діяльність щодо створення сприятливих умов для успішного функціонування студента. Ця діяльність ґрунтується на принципах особистісно-орієнтованого навчання і здійснюється у межах психолого-педагогічних технологій, які спрямовані на попередження проблем на певному етапі розвитку особистості. 
Реалізації принципів особистісно-орієнтованого підходу забезпечується переорієнтацією взаємин педагога і іноземних студентів на суб'єкт-суб'єктні відносини, що, в свою чергу, виявляє творчу індивідуальність студентів і педагога. Таким чином, створюються умови для підвищення ефективності освітніх процесів у формуванні професійної компетенції іноземних студентів.

У підготовці фахівця до професійної діяльності неабияку роль відіграє сформованість системи життєвих і зокрема професійних цінностей. Цінності впливають на мотивацію до навчання, на формування особистісної позиції у професії, на ідентифікацію у суспільстві (зокрема професійному). 

Зважуючи на культуровідповідність категорії «цінність», спробуємо визначити основні із них, що є особливо значущими для іноземних студентів, а значить впливають на особистісну реалізацію (зокрема професійну): релігійні цінності – детерміновані системою родинного виховання, переважно є непорушними і вагомими чинниками поведінки іноземців; сімейні цінності, що виявляються у взаємовідповідальності кожного члена сімʼї за своїх рідних, особливо виразно представлені у студентів по чоловічій лінії за ієрархією старості; патріотичні цінності, які виявляють спрямованість професійної реалізації іноземців саме на їхній батьківщині.

Отже, в особистісній структурі іноземних студентів, на відміну від вітчизняної молоді, можна визначити перевагу цінностей нематеріального характеру, що дозволяє зробити висновок про реальність дії засобів педагогічного впливу, які ґрунтуються на основі моралі, етики, толерантності.

Оскільки однією з основних проблем у навчанні іноземців в українських вишах є саме проблема організації мовної підготовки (за фаховим спрямуванням), підготовка іноземних студентів в українських ВНЗ відбувається різним способом (студенти з далекого зарубіжжя на підготовчому факультеті вивчають мову країни навчання до досягнення рівня комунікативної компетентності, іноземці із країн СНД вступають одразу на перший курс обраного ними університету). Однак, як свідчить практика, володіння мовою студентами країн СНД здебільшого є недостатнім для їхньої інтеграції в інформаційне середовище профільного ВНЗ. Обовʼязком викладача, який працює з іноземними студентами, є компенсація їхньої недостатньої «включенності» в освітній процес ВНЗ. 
Отже, узагальнення наукових підходів до визначення змісту поняття «фахова підготовка» дозволило визначити її розуміння як відповідність критеріям, що виявляються у рівні сформованості фахових та комунікативної компетенцій, рівні стабільності емоційно-вольової сфери особистості, адекватності самооцінки, рівні професійної рефлексії (корекції поведінки).

1.2. Суть поняття «педагогічний супровід»

Зверненість до категорії педагогічного супроводу спричинило необхідність його концептуального дослідження. Етимологічно поняття «супровід» розглядається як таке, що містить спільні дії людей відносно один одного в їхньому соціальному оточенні. Крім того, семантичний аналіз цього поняття дозволяє зробити висновки про наявність у його змісті трьох компонентів: суб’єктів-попутників, особу, що їх супроводжує, та шлях, який вони проходять разом. При цьому визначальною у категорії «супровід» є характеристика, що визначає його соціальну взаємодію з оточенням, яке впливає на розвиток конкретної особистості впродовж життєвого шляху в різних соціальних ситуаціях. Підтвердженням цього є визначення у практичній діяльності та у науковій літературі кожного конкретного виду супроводу: медичного, психологічного, наукового, соціально-педагогічного тощо. 

Педагогічний супровід може реалізовуватись у різних формах педагогічної діяльності залежно від готовності вихованця виявляти свою самість і бажання та готовності педагога корегувати його особистісне зростання найбільш «м’яким» способом. 

Тісний зв'язок педагогічного супроводу із поняттям «педагогічної підтримки» визначає О. Соколова [299], яка пов’язує його із реалізацією маніпулятивної моделі освіти, у межах якої дитина виступає як об’єктом впливу педагога, оскільки ціль та механізм її розвитку проектується викладачем, так і суб’єктом, оскільки суб’єктивно діє самостійно. 

Посилаючись на ідеї О. Газмана [47], який акцентував увагу на підтримці того, що вже є наявним (але на недостатньому рівні), ми погоджуємось із тим, що діяльність педагогів має бути спрямованою на надання превентивної та оперативної допомоги вихованцям у вирішенні ними складних проблем, пов’язаних із успішним просуванням у навчанні та життєвим самовизначенням.

Цікавим для нашого дослідження вважаємо наукові здобутки молодого вченого С. Чжефу, який торкається теми педагогічної підтримки іноземних студентів у процесі їхнього навчання в українських ВНЗ. Автор акцентує увагу на цінності кваліфікованої підтримки іноземців в їхньому особистісному та професійному розвитку з боку педагога саме на початковому етапі навчання. При цьому поняття «підтримка» розглядається науковцем як допомога у набутті впевненості, підкріпленні позитивного, що вже є в структурі особистості іноземного студента, утримання від того, що заважає розвитку [330]. 

Узагальнюючи підходи до змісту поняття «педагогічний супровід» визначаємо його різні трактування: як допомога підлітку у його особистісному зростанні, установка на емпатійне розуміння учня (Ф. Фрумін, В. Слободчиков); особлива сфера діяльності педагога, спрямована на залучення підлітка до соціально-культурних та моральних цінностей, необхідних для самореалізації та саморозвитку (А. Мудрик); система професійної діяльності педагогічної спільноти, спрямована на створення соціально-психологічних умов для успішного навчання та психологічного розвитку в ситуаціях взаємодії (М. Бітянова); неперервна (раніше спланована) діяльність, спрямована на попередження проблем [299]. 

Цінністю педагогічного супроводу є його технологічність, оскільки у процесі спільної взаємодії педагога та вихованця функції розвитку останнього конкретизуються, деталізуються відповідно досягнення спільно визначеної мети. 

Поняття «педагогічний супровід» достатньо активно використовується науковцями з огляду дослідження ними різних аспектів взаємодії суб’єктів процесу навчання. Так, на думку О. Казакової, педагогічний супровід ​ це метод, що забезпечує створення умов прийняття суб'єктом оптимальних рішень у різних ситуаціях життєвого вибору. При цьому суб'єкт визначається і як людина, що розвивається, і як система, що розвивається [112].

За М. Шакуровою, педагогічний супровід є одним із механізмів тривалої двосторонньої педагогічної взаємодії [332]. Цікавим для нас є визначення педагогічного супроводу М. Рожковим (науковець використовує термін «соціально-педагогічний супровід людини») як процесу, що містить комплекс цілеспрямованих послідовних педагогічних дій. Результатом цих дій стає допомога людині в розумінні життєвої ситуації, що виникла і забезпечення ії саморозвитку на основі рефлексії [262]. 
Особливо значущим педагогічний супровід стає у процесі професійного самовизначення людини та її професійного становлення. При цьому варто зауважити, що особливістю педагогічного супроводу як організуючого процесу будь-якої діяльності дорослої людини є вибір таких способів та прийомів педагогічної взаємодії, які б дозволяли виявляти об’єкту супроводу такий ступінь свободи, за який він може нести відповідальність в силу вікових та індивідуальних особливостей.

В умовах професійної підготовки у ВНЗ актуальним для комфортності навчання студентів стає реалізація їхнього психологічного супроводу, у процесі якого об'єктом впливу виявляються не окремі особистісні або психічні властивості, а цілісна особистість та її здорова психіка. Це дозволяє визначити педагогічний супровід як комплексний метод у межах психолого-педагогічної проблеми.

Функціонально значущим педагогічний супровід стає у процесі організації навчальної діяльності студентів вищої школи на засадах особистісно-орієнтованого навчання, провідною ідеєю якого є усвідомлення необхідності створення умов для повноцінного формування особистості. При цьому забезпечується розкриття інтересів і здібностей особистості студента, а також розвиток вже існуючих здібностей та усіх сфер психіки у відповідності до індивідуальних особливостей. Головною метою педагогічного супроводу студента є визначення перспективного напряму його діяльності з орієнтацією на максимальний особистісний та професійний розвиток. Така мета може бути реалізованою за умови поєднання початкової та кінцевої цілей педагогічної діяльності відносно студента. При цьому початковою метою вважаємо визначення та формування якості фахової підготовки іноземного студента через вплив на його інтелектуальні, емоційні, мотиваційні, поведінкові ресурси. Кінцева мета визначає формування у студента професійної ідентичності. Отже, модель педагогічного супроводу визначається динамічністю, оскільки реалізується відповідно до конкретних гнучких цілей на кожному етапі взаємодії педагога та студента у процесі його професійної підготовки.

 Можна визначити, що педагогічний супровід дозволяє, по-перше, здійснити діагностику у студентів індивідуальних особливостей, які вважаються необхідними для їхнього професійного майбутнього; по-друге, розробити індивідуальні програми професійної підготовки, що містять також елементи особистісного розвитку, відповідно діагностованих особливостей кожного студента; по-третє, скорегувати відхилення від нормативності навчально-професійної діяльності студента, які можуть виникати упродовж процесу навчання.

Уважаємо особливо важливим для дослідження акцентуацію уваги на тому, що функція діагностики у межах педагогічного супроводу дозволяє здійснювати тестування рівня фахової підготовки іноземців на основних факультетах вищих навчальних закладів України (після закінчення ними курсу підготовчих факультетів), а індивідуалізований підхід до кожного іноземного студента у процесі навчальної діяльності сприяє комфортності його навчання за обраним фахом, дозволяє враховувати особливі індивідуальні потреби, впливаючи на індивідуальні мотиви його навчання, спрямовувати до розвитку особистісних активних задатків та здібностей.

Педагогічний супровід дозволяє особистості набувати індивідуальних рис в умовах масових форм навчання, оскільки спричиняє вплив на ті аспекти особистісних утворень, які потребують допомоги ззовні, із якими особистість або не може впоратись самостійно, або не усвідомлює проблему, що гальмує особистісний розвиток. Таким чином, педагог стає посередником між студентом як особистістю, яка формується, та умовами, у яких відбувається це формування. 

У організації педагогічного супроводу іноземних студентів вважаємо, що найважливішим є орієнтація на індивідуальний підхід до кожного із них з метою активізації всього, що є позитивним для професійної та особистісної реалізації, і, водночас, створення таких умов, у яких іноземець буде усвідомлювати те недосконале в особистісній структурі, що підлягає корекції, оскільки заважає результативній діяльності. При цьому сам студент має виявляти ініціативу до певних зрушень у саморозвитку, а педагог виступає лише певним «каталізатором» його ініціативи.

Близькою за розумінням ролі педагога у педагогічному супроводі є його кураторська діяльність. Інститут кураторства існує у межах сучасної педагогічної системи достатньо довгий час, однак чимало викладачів недостатньо усвідомлюють завдання, які має вирішувати куратор навчальної групи, найважливішим із яких стає допомога в адаптації до навчальних та соціальних вимог студентської життєдіяльності. Пристосування до нової системи соціальних умов, до нових відносин визначає успішне оволодіння нормами і функціями майбутньої професійної діяльності.

Студентам доводиться осмислювати свою нову соціальну роль у процесі діяльності та спілкування. У результаті відбувається перетворення їхнього внутрішнього потенціалу за рахунок адаптаційних механізмів: когнітивного, емоційного і практичного, що детермінує поведінку студента в різних ситуаціях практичної діяльності.

У науковій думці визначається два види адаптації, що пов’язана із переходом особистості у статус «студента»: адаптація до навчальної діяльності (зміна основних форм і методів навчання, ускладнення змісту навчальних предметів та ін.) і адаптація до нового соціального середовища (активне пристосування індивіду до вимог соціального середовища, вид взаємодії особистості чи соціальної групи з соціальним середовищем) [75]. 
Педагогічний супровід є необхідним для навчальної адаптації, оскільки соціальну адаптацію людина має пройти самостійно, а у разі допомоги ззовні цей процес стає більш тривалим. Навпаки, найбільш швидке входження студентів у навчальне життя, створення оптимальних умов для цього є основною вимогою до процесу навчання. Успішна адаптація в навчальній групі виступає як необхідна умова продуктивної соціальної активності, професійного самовизначення особистості, розвитку індивідуальності.

Ступінь участі куратора у процесі адаптації студентів різниться залежно від рівня підготовленості випускника середньої школи до сприйняття навчальної інформації у виші, його особистісних характеристик, сформованості мотиваційної сфери та відповідності особистісних очікувань реаліям навчального середовища обраного ВНЗ. 

Особливо важливим для нашого дослідження є визначення педагогічного супроводу Т. Ковальовою, яка висвітлює особливий тип гуманітарного педагогічного супроводу – тьюторський супровід. На думку дослідниці, тьютор – це педагог, який діє за принципом індивідуалізації та супроводжує побудову особистістю своєї індивідуальної навчальної програми [124, 125, 126].

Під педагогічним супроводом розуміється така навчально-виховна взаємодія, в ході якої студент діє за заздалегідь відомими нормами, а педагог створює умови для ефективного здійснення цієї дії. У ситуації тьюторського супроводу педагогічний акцент зміщується у бік самостійного розроблення прийнятних для даної особистості норм, які обговорюються з тьютором [115]. 
Отже, аналіз теоретичних підходів до визначення поняття «педагогічний супровід» дозволив уточнити зміст його розуміння відносно організації процесу фахової підготовки іноземних студентів (їхнього навчання на основних факультетах українських університетів) як системи навчально-виховної взаємодії викладачів фахових дисциплін та педагогів-кураторів іноземних студентів, спрямованої на розробку індивідуальної програми впливу на іноземця, що дозволятиме йому ефективно набувати фахової компетентності відповідно до змісту особистісної мотивації, норм навчальних планів, програм та рівня особистої готовності до реалізації у навчально-професійному середовищі.

Технологічність та особистісна орієнтованість категорії «педагогічного супроводу» виявляється у формах його практичної реалізації: індивідуальних освітніх траєкторіях (ІОТ) та індивідуальних освітніх маршрутах (ІОМ). Спільним для ІОТ та ІОМ є їх орієнтація на індивідуальні запити щодо потреб та можливостей суб’єкта навчання у освітньому процесі. Водночас слід зазначити, що ІОТ виконує функцію стратегічного планування особистого шляху у навчанні, а ІОМ виявляється безпосередньо у реалізації цього шляху з його корекцією щодо змінних обставин реальності. 

Можливість вибудовування ІОТ припускає, що іноземний студент буде залучений до навчально-професійної  діяльністі у максимально комфортних для себе умовах, що дозволятимуть йому, по-перше, реалізовуватись у полі своїх професійно-навчальних інтересів (робити акцент у навчанні на тих дисциплінах, до яких виявляється найбільший інтерес), по-друге, виявляти достатню результативність відповідно галузевих стандартів, оптимізуючи свої зусилля у межах виконання навчального плану (не допускати відставання з будь-якої навчальної дисципліни, інтерес до якої не є високим). Отже, вибір індивідуальної освітньої траєкторії у навчанні іноземних студентів, з одного боку, сприяє підтримці у них достатньо високої мотивації до діяльності через створення умов для індивідуальної реалізації відповідно особистим інтересам, а, з іншого, – дозволяє уникати ситуацій навчального неуспіху, як-от невиконання в строк навчального плану, неатестації з дисциплін, невідвідування занять тощо.

Індивідуальні освітні маршрути (ІОМ) є подібними до індивідуальних освітніх траєкторій (ІОТ) з тією відмінністю, що останні є більш широкими за змістом. І ті, і інші розглядаються нами як продукт, що створюється у процесі взаємної діяльності викладача та студента за умови організації педагогічного супроводу.

Під проектуванням індивідуального освітнього маршруту розуміється створення спеціальних педагогічних умов для можливості вибору способів, форм і методів навчання, що дозволяють підтримувати різні освітні інтереси студентів у процесі навчання.

Проектування і реалізація індивідуально-пізнавальних маршрутів виступає як сукупність взаємних дій і відносин студента і містить теоретичну і практичну підготовку до проектувальної діяльності. Так, функція викладача полягає у розробці змістового та технологічного компоненту індивідуального маршруту. Студент має усвідомити особливі мотиви та провести адекватну самооцінку навчальних досягнень у результаті рефлексивної діяльності. Результатом стає формування свідомого ставлення до способів навчальної діяльності, конкретизація особистісно-орієнтованих завдань особистісного та професійного зростання, яке можна спроектувати і досліджувати за допомогою індивідуально-пізнавальних маршрутів. Крім того, у результаті спільної діяльності студента і викладача, їхньої співпраці форми взаємодії розвиваються від максимальної допомоги викладача та послідовного нарощування активності студента до навчальної діяльності у позиції партнерства.

Таким чином, функцією педагогічного супроводу стає проекція нормативно заданих вимог до майбутніх фахівців на індивідуальні особливості студентів через побудову та реалізацію індивідуальних освітніх траєкторій.
1.3 Теоретичне обгрунтування технології реалізації педагогічного супроводу у процесі фахової підготовки іноземних студентів в умовах вищого технічного закладу освіти
Розглядаючи питання реалізації педагогічного супроводу, погоджуємось з А.Марковою [167], яка акцентує увагу на системності цієї реалізації. При цьому супровід усвідомлюється автором як допомога суб'єкту у формуванні орієнтаційного поля розвитку, відповідальність за дії в якому несе він сам [167; 168]. Розглядаючи педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів як систему (сукупність елементів (об'єктів, суб'єктів), які знаходяться між собою в певній залежності та складають цілісність, спрямовану на досягнення певної мети [211]), слід усвідомити необхідність комплексного підходу до його організації, що забезпечується командною роботою фахівців різних профілів (викладачів, співробітників деканатів, міжнародного відділу, митниці, поліціі, відділу віз та реєстрацій, медичних закладів), урахуванням специфіки фахової підготовки іноземців, до якої належить диференційований підхід до навчального процесу іноземних студентів з боку ВТНЗ, а також спрямованістю особистості до самостійного вирішення актуальних проблем та завдань саморозвитку. Взаємодія педагогів в тісному зв'язку з практичною діяльністю державних установ (митниця, поліція, відділ віз та реєстрацій, медичні заклади), що, в свою чергу, вважаємо важливим для зменшення адміністративного тиску на особистість іноземного студента, є особливістю педагогічного супроводу стосовно іноземних студентів. Іноземний контингент різниться за культурно-національними особливостями, рівнем готовності до навчальної діяльності, мотивами навчання, ціннісними орієнтаціями, соціально-психологічними установками. Отже, для іноземних студентів, які виявляють високий ступінь вмотивованості до навчання, маємо застосовувати засоби педагогічної підтримки, а для студентів, ступінь вмотивованості яких є недостатнім, слід застосовувати засоби педагогічного впливу. Ми вважаємо, що педагогічна підтримка – це застосовування таких прийомів і засобів педагогічного супроводу, котрі спрямовують студентів на самовиховання та самокорекцію особистих цілей, способів самовдосконалення та раціональності діяльності (поради, подяка, заохочення, надання лідерських функцій, звільнення від виконання певних завдань тощо). Тоді як реалізація методів і способів педагогічного впливу сприяє корекції особистості студента з боку викладача з метою підвищення рівня фахової підготовки, яке відбувається через контроль, постійний аналіз результатів діяльності, розробку індивідуальних програм самовдосконалення.

Визначення суті педагогічного супроводу («опіка», «захист», «турбота»; «наставництво»; «допомога», «підтримка», «супровід»), особливостей його реалізації відповідно навчання іноземних студентів (системність педагогічного супроводу), а також особливостей організації фахової підготовки іноземців в українських вищих навчальних закладах (орієнтація на індивідуальний підхід до кожного із них у процесі фахової підготовки, створення таких умов, у яких іноземець буде усвідомлювати те недосконале в особистісній структурі, що підлягає корекції) спричинило необхідність обґрунтування технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів в умовах їхнього навчання в українських вищих навчальних закладах.
Нами було визначено, що для найбільш оптимальної фахової підготовки іноземних студентів в умовах українських вищих навчальних закладів слід розробити технологію педагогічного супроводу як таку, що реалізується у взаємодіяльності викладачів та іноземців відповідно до етапів: пропедевтичного, діагностико-адаптаційного, мотиваційно-орієнтаційного, когнітивно-процесуального та оцінно-корекційного, результати кожного з яких мають відповідати визначеній меті.
Уважаємо доречним уведення пропедевтичного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів, оскільки на цьому етапі викладачі фахової підготовки мають бути ознайомлені з національно-культурними особливостями іноземців та рівнем їхньої готовності до навчання у ВНЗ з метою урахування цих важливих чинників у реалізації педагогічного супроводу. 
          Метою пропедевтичного етапу технології визначили підготовку учасників супроводу до взаємодії: викладач (куратор групи іноземних студентів) – викладач профільних навчальних дисциплін, викладач-куратор – деканат, викладач-куратор – міжнародний відділ. Слід зазначити, що куратором групи іноземних студентів зазвичай виступає викладач мовної підготовки, оскільки він є найбільш підготовленим до сприйняття особливостей поведінки цих студентів, обумовленої нормами виховання іншої культури. Саме викладач-мовник може виступати посередником у вибудовуванні позитивних взаємин іноземного студента з партнерами у навчально-професійному спілкуванні та організації педагогічного супроводу фахової підготовки. При цьому на нього покладається нелегка роль регулятора емоційної стабільності партнерських відносин. Відомо, що контингент іноземних студентів, які приїздять переважно із країн Азії та Близького Сходу, визначається надмірною природною емоційністю, крім того вона може бути посиленою в умовах соціального стресу, в стані якого людина перебуває через зміну культурного середовища, а також через несвідоме бажання найбільш швидко інтегруватись у навчальне середовище університету. Тож прояви неврівноваженості, культурної ненормативності і навчальної неспроможності часто розцінюються викладачами фахових дисциплін як небажання вчитись, виявлення зухвалості, неповаги до педагога. На цьому тлі виникають конфлікти між викладачем та іноземним студентом. 

Передбачаючи такого роду проблеми, педагог-куратор іноземних студентів повинен створити умови запобіганню непорозумінь між суб’єктами навчального процесу. При цьому слід диференціювати засоби реалізації педагогічного супроводу фахової підготовки відповідно готовності суб͐’єктів педагогічної взаємодії до ефективної навчально-пізнавальної діяльності. Вважаємо, що підготовка викладачів до сприйняття особливостей іноземних студентів та урахування їх у навчальній взаємодії має відбуватись у межах організації педагогічного супроводу, що реалізується на цьому етапі через організацію поточних нарад, де розглядаються питання успішності іноземних студентів, визначаються причини, які впливають на її динаміку і, таким чином, визначаються стратегії організації педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ. Слід зазначити, що ігнорування цих причин неприпустиме, оскільки іноземні студенти, на відміну від вітчизняних, є недостатньо адаптованими до мовного середовища країни навчання, а тому можуть потребувати допомоги у поясненні елементарних, з точки зору фахівця, понять. 

Рішення нарад мають реалізовуватись у навчальному процесі відповідно до індивідуальних навчальних потреб іноземних студентів. З метою активізації процесу набуття іноземцями фахових компетенцій кожній випусковій кафедрі слід створити методичну базу з викладання дисциплін відповідно до рівня мовної підготовки іноземців. При цьому слід ураховувати час їхнього перебування у країні навчання та календарно-тематичний план дисципліни «Мовна підготовка». Отже, викладач-куратор має виступати співавтором методичної літератури та навчальних посібників з фахових дисциплін, призначених для підготовки фахівців із контингенту іноземних студентів. Створення навчально-методичної літератури окремо для іноземних студентів дозволяє активізувати їхню мотивацію як до вивчення фахової лексики, так і до опанування дисципліною в цілому, оскільки дає можливість самостійно додатково опрацьовувати навчальну інформацію відповідно до рівня особистих навчальних потенцій. Таким чином, взаємодія педагога-куратора з викладачами основних фахових дисциплін дозволяє підготувати останніх до продуктивної навчальної діяльності з іноземними студентами, до усвідомлення ними необхідності реалізації педагогічного супроводу фахової підготовки іноземців.

Наступний етап технології – діагностико-адаптаційний, спрямований на виявлення рівня готовності до навчання; визначення їхніх мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, а також ознайомлення іноземців із особливостями навчального процесу українських ВНЗ.

На цьому етапі, в першу чергу, мають бути організовані заходи щодо діагностики рівня готовності до навчальної діяльності іноземних студентів, які вступають на перші курси українських вишів. Реалізація цих заходів містить певні проблеми, пов’язані із особливостями підготовки абітурієнтів-іноземців до вступу у ВНЗ. Обов’язковою умовою для тих із них, хто приїздить до навчання із країн далекого зарубіжжя, є закінчення підготовчих факультетів, на яких іноземці досягають рівня достатньої підготовленості до сприйняття навчальної інформації мовою країни навчання. Тож такі студенти вважаються комунікативно адаптованими до навчання в українських ВНЗ. Однак вірогідність такої мовної підготовки студентів із країн Середньої Азії (Туркменістан, Азербайджан, Узбекистан тощо), що входять до складу СНД, є достатньо суперечливим питанням, оскільки у цих країнах учні середніх шкіл мають вивчати курс російської мови, однак насправді ця вимога державного освітнього стандарту є декларативною, і якщо учні з великих міст дійсно набувають умінь спілкуватись російською, то випускники з маленьких сіл переважно просто «отримують» оцінку в атестат, не вміючи при цьому розмовляти російською. Проблема виявляється в тому, що за умовами підписаних між цими країнами та Україною міжнародних угод, випускники-іноземці вважаються підготовленими для навчання в українських ВНЗ і не потребують навчання на підготовчих факультетах. Звісно, це спрощує матеріальну завантаженість на укладання контрактів про навчання іноземців в університетах України, однак визначає конкретну проблему: як навчити того, хто не знаходиться із викладачами в одному комунікативному полі. Вирішення цього вкрай важливого питання дозволяє досвід організації додаткових занять з мови країни навчання, що мають бути проведені у скорочений термін. Для виявлення групи студентів, які потребують таких занять має бути здійснено вхідне тестування із мовної підготовки та математики, результати якого визначатимуть тих, хто спроможний отримувати навчальну інформацію разом із випускниками підготовчих факультетів, і тих, хто має пройти «бліц-підготовку» з мови для досягнення елементарного рівня розуміння тексту викладачів.

Крім діагностики комунікативної готовності іноземців до навчання в українських ВНЗ, важливим вважаємо процес діагностування видів їхніх мотивів навчання, оскільки саме мотивація є рушійною силою, що призводить механізм діяльності до її активності та усвідомленості. Під мотивацією в широкому сенсі мається на увазі те, заради чого людина виконує ту чи іншу діяльність. Керуючись результатами досліджень, представленими у психологічній літературі [107; 286], вважаємо доцільним розглядати дві рівнозначно вагомі категорії мотивації до навчання: внутрішні мотиви, коли людина чітко та усвідомлено розуміє своє професійне майбутнє, виявляє пізнавальний інтерес до процесу оволодіння професією, ідентифікує себе із фахівцями майбутнього професійного середовища; зовнішні мотиви, які виступають швидше стимулами до діяльності, оскільки визначають залежність її активності від певних факторів позитивного зовнішнього оцінювання (схвалення батьків, визнання особистих успіхів у товаристві, отримання стипендії, майбутня матеріальна стабільність тощо). Цікавою гіпотезою, на яку слід зважувати у визначенні рівня мотивації іноземців, є те, що вони, порівняно з вітчизняними студентами, визначаються більш серйозними, хоча не завжди обґрунтованими, науковими або кар’єрними домаганнями, оскільки вибір вишу («далеко від дому») у більшості є більш вмотивованим, аніж («тому що близько до дому»). Отже, вважаємо, що знання педагога про вид мотивації до отримання майбутньої спеціальності студентів стане підґрунтям до визначення способів педагогічного супроводу фахової підготовки відповідно конкретного студента, оскільки дозволятиме гнучко реагувати на його поведінку, прогнозувати поведінкові форми виявлення їхнього особистого ставлення до успіху або неуспіху у навчанні.

Крім діагностичного процесу, який дозволяє усвідомити проблеми іноземних студентів у процесі фахової підготовки, на даному етапі технології педагогічного супроводу цієї підготовки визначили необхідним спланувати низку адаптаційних заходів щодо ознайомлення іноземців з особливостями навчального процесу українських ВНЗ. Зважуючи на те, що у рідних країнах іноземних студентів структура, змістове наповнення та динаміка перебігу освітнього процесу містить значні розбіжності, не вважаємо за необхідне здійснювати порівняння українських ВНЗ із університетами Азії, Африки та Близького Сходу. На нашу думку, оптимальним для адаптації іноземців до умов навчання в Україні є, по-перше, ознайомлення їх із структурою університету (навчальними підрозділами, бібліотекою та правилами користування її фондами, рекреаційною та спортивною базою вишу тощо), в якому вони будуть навчатись, основними правилами перебігу освітнього процесу (терміни навчання, складання модульних контролів, оформлення навчальної документації тощо), додатковими послугами, які презентує університетська мережа (гуртожитки та студмістечка, Палац студентів, студентська самодіяльність тощо). Слід зазначити, що адаптація до університетського середовища іноземних студентів основних факультетів дещо різниться від адаптаційних заходів слухачів підготовчих факультетів. На підготовчих факультетах акцентується увага на соціальній адаптації до умов країни навчання, активними формами яких визначаються навчально-пізнавальні екскурсії, бесіди про норми поведінки у загальних місцях тощо. Для першокурсників актуальним визначаємо саме адаптацію до навчального середовища ВНЗ, оскільки вважаємо їх достатньо адаптованими до культури та побуду країни навчання.

Отже, результатом діагностико-адаптаційного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів має стати виявлення рівня готовності студентів-іноземців до навчальної діяльності, а також їхніх мотивів, ціннісних орієнтацій, їхня адаптація до умов навчального середовища вищого навчального закладу, у якому буде проходити процес навчання іноземців.

Метою мотиваційно-орієнтаційного етапу визначили досягнення усвідомленості студентами особистих мотивів оволодіння професією, їхнє спрямування на досягнення внутрішньої мотивації. На відміну від діагностико-адаптаційного етапу, на якому викладач шляхом тестування та бесід визначав мотиви обрання іноземцем відповідного фаху, закладу навчання, бажання навчатись взагалі, на цьому етапі сам іноземний студент мав зрозуміти зміст своїх особистих мотивів, визначити ступінь особистої самостійності у виборі фаху. Слід зазначити, що проблема несамостійності професії є традиційною для студентів із країн Сходу, де поширена клановість та професійна спадкоємність через намагання батьків передати свій домашній бізнес синам. Так, навіть якщо юнак бажає отримати дещо іншу, ніж примушує його батько професію, він має скоритись, щоб конкуренти не завадили у розвитку сімейної справи. Така проблема загострюється тим, що у рідних країнах іноземців зі Сходу та Країн Північної Африки система вищої освіти є достатньо суворо централізованою, а відбір студентів –жорстким. Так, іноземці зазначають, що для того, щоб стати студентом у рідній країні, слід скласти «великий іспит», що визначає знання з шкільної програми. При цьому питання іспиту не розділені за предметами, а складаються у випадковому порядку, тобто випускник має не лише знайти правильну відповідь, а ще до того – визначити дисципліну, відповідно якої складено це питання. За результатами такого іспиту майбутні абітурієнти отримують відповідні оцінки (здебільшого до 1000 балів), після чого можуть подавати документи із результатами іспиту до місцевого університету (часто в цих країнах існує лише один університет). При цьому абітурієнт зазначає факультет, на якому бажає навчатись. Часто набраних балів стає недостатньо для навчання на обраному абітурієнтом факультеті, тоді адміністрація університету пропонує йому альтернативу – ті факультети, де він зможе отримати фах. Однак на заваді такого можливого вибору стає бажання батьків будь що вивчити свого сина «саме на лікаря (інженера, фармацевта тощо)», оскільки вдома його чекає, наприклад, управління особистою аптекою. Тож батьки посилають нащадків на навчання у ті країни, де відбір студентів є не таким жорстким. Таким чином, в українські виші потрапляють не надто сумлінні у навчанні майбутні студенти, ще до того й не надто вмотивовані. Основним регулятором їхньої успішності стає постійний зв'язок з батьками, слово яких навіть через кордони достатньо стимулює студентів у разі їхньої не старанності у навчанні. 

Перебудова в іноземних студентів зовнішніх мотивів, пов’язаних із авторитетним впливом на них, у внутрішні усвідомлені ними мотиви професійної підготовки є досить складною проблемою для викладачів українських ВНЗ. Слід зазначити, що насамперед ця проблема має вирішуватись куратором групи іноземних студентів у межах організації ним педагогічного супроводу. Усвідомлення різних видів мотивації іноземних студентів може впливати на їх корекцію відносно якості навчання, зацікавлення процесом його перебігу, місцем навчального середовища обраного університету, змістом та місцем обраної професії у сучасному суспільстві, підвищувати рівень сформованості інтересу до предметної галузі і, врешті-решт, досягати стійкої фахової орієнтації.

Уважаємо, що вплив на ступінь та якісний аспект мотивації іноземного студента дозволить розвинути його зацікавленість у професійному саморозвитку, при цьому особливої уваги заслуговує потенційний розвиток мовної компетентності як одного із найважливіших чинників оволодіння спеціальністю в українських ВНЗ.

Освоєння лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації; розвиток навчально-професійних умінь і регуляції своєї життєдіяльності, загальних і спеціальних здібностей студентів, інтелекту, відповідальності за своє професійне становлення; регуляція емоційно-вольвої сфери є метою когнітивно-процесуального етапу технології. 

Основним завданням педагогів на цьому етапі має стати психологічне консультування, допомога іноземним студентам в формуванні у них навчально-професійних умінь та умінь регуляції своєї життєдіяльності, сприяння професійній реалізації та знаходженню іноземними студентами сенсу майбутньої життєдіяльності.
Зауважуючи на основному завданні нашого дослідження – підвищенні рівня фахової підготовки іноземних студентів, ̶ основним завданням щодо взаємодіяльності викладачів та студентів у межах технології педагогічного супроводу вважаємо найбільш ефективне набуття іноземцями фахової компетентності, що виявляється через сформованість відповідних компетенцій. Досліджуючи теоретичні аспекти трактування понять «компетенція» та «компетентність», визначаємо різні підходи до їх розуміння науковцями. Так, компетенції визначаються як реалізація у діяльності знань, умінь, навичок, якостей особистості (Н. Кузьміна, А. Маркова, В. Сафонова) [143; 169; 268], результат та критерій якості підготовки фахівця (А. Бермус, І. Зимня) [20; 101], «особистісна складова професіоналізму» (Т. Базаров) [10] та ін. Компетентність загалом розуміється як рівень професіоналізму, якісний ступінь виявлення фахових та загальнопрофесійних компетенцій. 

У сучасній науковій літературі активності набув компетентнісний підхід у профільному навчанні, основою якого є методологія контекстного навчання. 

Метою контекстного навчання, згідно теорії А. Вербицького, є поєднання у навчальному процесі теорії та виробництва, а саме інтеграція у виробництво науки та освіти. При цьому програма будь-якої навчальної дисципліни має містити теоретичний матеріал, максимально наближений до конкретної професії. Крім того, слід ураховувати фах навчання іноземних студентів у процесі створення підручників з мовної підготовки. Для цього необхідно розробити різні варіанти (у межах однієї програми) навчальних посібників (для економістів, інженерів тощо), тексти яких міститимуть фахово спрямовану лексику [42].

Зміст теоретичних дисциплін слід визначати згідно практичних потреб виробництва, для чого необхідним є активний систематичний моніторинг професійного замовлення роботодавця. Очевидним є те, що у процесі складання змісту професійного навчання необхідним відправним пунктом є професіограма та кваліфікаційна характеристика фахівця.

Ознайомлення студентів із професіограмою дозволяє їм усвідомити взаємозалежність особистісних якостей, формування яких відбувається у межах дисциплін різного циклу. Зокрема для студентів інженерного профілю така якість як точність формується у межах вивчення вищої математики, креслення, теоретичної механіки, мови країни навчання, психології, історії та інших дисциплін. Таким чином, орієнтація на опанування професією разом із знанням змісту професіограми дозволяє спрямувати іноземних студентів на визнання необхідності вивчення всіх дисциплін, які є необхідними у межах навчальної програми підготовки фахівця. 

Освітньо-кваліфікаційна характеристика випускника ВНЗ є державним нормативним документом, у якому узагальнюється зміст освіти, тобто відображаються цілі освітньої та професійної підготовки, визначається місце фахівця в структурі господарства держави і формулюються вимоги до його компетентності, інших соціально важливих властивостей та якостей. Цей стандарт є складовою галузевих компонентів державних стандартів вищої освіти, в якій узагальнюються вимоги з боку держави, світового співтовариства до змісту освіти й навчання. Освітньо-кваліфікаційна характеристика відображає соціальне замовлення на підготовку фахівця з урахуванням аналізу професійної діяльності й вимог до змісту освіти й навчання з боку держави. Освітньо-кваліфікаційна характеристика встановлює галузеві кваліфікаційні вимоги до соціально-виробничої діяльності ВНЗ з певних спеціальностей та освітньо-кваліфікаційного рівня і державні вимоги до властивостей та якостей особи, яка здобула певний освітній рівень відповідного фахового спрямування [243]. 

Педагогічний супровід навчального процесу іноземних студентів має здійснюватись відповідно до аналізу результатів їхньої успішності. При цьому слід ураховувати як її зниження, так і підвищення. У першому випадку викладач-куратор має з’ясувати причини погіршення результатів і вибудувати разом зі студентом та викладачем дисципліни, оцінки з якої стали нижчими, аніж раніше, план шляху до їх удосконалення. Різке покращення результатів студента також вимагає уваги куратора. По-перше, слід зафіксувати результат через усвідомлення студентом того, які способи та форми підготовки сприяли його досягненню (тобто у студента має відбутись рефлексія особистої діяльності), по-друге, необхідно розглядати такі результати як ситуацію успіху студента, орієнтуючи його на додаткову презентацію особистих досягнень у вигляді участі у відповідних заходах, які передбачені планом викладання дисципліни (або планом наукової (виховної) роботи із участю кафедри, де ця дисципліна викладається). 

Саме можливість брати участь у презентаційних навчально-наукових заходах у межах дисципліни, з якої іноземний студент виявляє достатньо високі результати, визначає його поведінку, що виявляється у бажанні представити загалу свої досягнення. Водночас слід зауважити, що спрямування іноземних студентів до участі у таких заходах містить певні ризики. Так, з одного боку, вважаємо позитивним бажання студента брати участь у предметних олімпіадах, конференціях тощо, але при цьому істотною проблемою є вибір достойних з точки зору рівня підготовки іноземців. Така проблема обумовлена особливостями виявлення національних рис у поведінці у іноземців. Відомо, що через надмірну емоційність одних із них (араби, туркмени) достатньо велика частина студентів є спрямованою на особистісну презентацію без урахування достатніх причин для неї. Так, іноземний студент може виявити бажання взяти участь у предметній конференції, не виявивши при цьому високих результатів з дисципліни. У таких випадках перед викладачем стоїть непросте завдання: пояснити студенту його неготовність до участі у заході, не знижуючи при цьому його мотивацію до активності. Іншою проблемою є презентаційна поведінка іноземців з «інтровертованих» культур (Китай, Монголія тощо). Тут, навпаки, успішний у навчанні студент часто не бажає представляти свої досягнення для спільноти через особисту скромність або невпевненість у собі, недооцінку особистого рівня мовної компетентності. Тож у таких випадках викладач має виявляти психологічні уміння корекції самооцінки іноземця, досягнення ним усвідомленості особистої спроможності представити навчально-наукову роботу, а також непересічні докази значущості його роботи для інших студентів та викладачів дисципліни.

Отже, на когнітивно-процесуальному етапі технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів діяльність викладача має зосередитись на їхньому психологічному консультуванні, допомозі іноземним студентам у формуванні у них навчально-професійних умінь та умінь регуляції своєї життєдіяльності, сприянні пофесійній реалізації та знаходженню іноземними студентами сенсу майбутньої життєдіяльності з метою як підвищення рівня навчальних досягнень, так і активізації поведінки щодо представлення результатів навчально-професійної діяльності, введенні у зміст дисципліни «Мовна підготовка» прийомів та способів навчання сприймати лекції нерідною мовою, врахуваннї викладачем на заняттях граматичної та лексичної складових мови викладання та темпу викладання, використанні мультимедійних, педагогічних технологій особистісно-орієнтованого підходу: грових, проблемного, різнорівневого та індивідуального навчання (індивідуальний підхід, індивідуалізація навчання, метод проектів), постійного моніторингу відвідуваності занять, виконання домашніх завдань та виховання особистої організованості іноземних студентів. Результат такої діяльності викладача-куратора та викладачів профільних дисциплін вірогідно мав виявлятись у розвитку спеціальних здібностей іноземного студента, його фахових компетенцій, а також відповідно до них – розвиток лінгвістичного апарату; підвищення рівня емоційно-вольової регуляції особистої поведінки, відповідальності за своє становлення, професійну реалізацію.

На оцінно-корекційному етапі технології педагогічного супроводу іноземних студентів мала відбуватись оцінка рівнів фахової компетентності та психологічної готовності до професійної діяльності, їх корекція; формування професійної ідентичності. Найбільш важливим завданням цього етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки визначаємо корекцію сформованості особистісного та інтелектуального профілів іноземців, відстеження їхньої успішності та можливості ії підвищення. Діяльність викладачів-учасників педагогічного супроводу сприяє підвищенню навчальної успішності іноземних студентів за трьома напрямами: соціальним (проведення регулярних спільних нарад), дидактичним (створення нового навчального матеріалу, що сприяє формуванню фахової комунікативної компетентності, корегування навчальних планів фахових дисциплін з навчальним планом з мовної підготовки, упровадження у зміст навчальних дисциплін прийомів та способів, спрямованих на підвищення успішності іноземних студентів; вибудовування викладачем фахової дисципліни спільно з куратором групи іноземних студентів індивідуальної траєкторії навчання; контроль куратором просування іноземними студентами відносно цієї траєкторії) та організаційним (складання рейтингу успішності студентів, організація додаткових занять, індивідуальних консультацій, самостійної роботи). Важливим фактором при цьому стає адекватність самооцінки студентів, яка дозволяє раціонально підходити до визначення пріоритетів особистого розвитку.

У визначенні ролі самооцінки для ефективності навчальної діяльності студентів керувались результатами досліджень І. Кона, Н. Менчинської, М. Лісної, А. Сілвестру. Так, Н. Менчинська акцентувала увагу на регулятивній функції самооцінки у поведінці людини, що виявляється у бажаності (або небажаності) певного вчинку. Таким чином, самооцінка впливає на ступінь успішності діяльності [173]. 

М. Лісіна та А. Сілвестру зосереджували увагу на якісній стороні самооцінки, зауважуючи при цьому, що кількісний фактор (наскільки вона є високою) на надто важливий для самооцінки, більшої ваги набуває змістова характеристика (повна – неповна, позитивна – негативна тощо). Конкретний акт самооцінки виявляє ставлення до успіху окремої дії [159]. 

Визначення самооцінки І. Коном [129] пов’язується із рефлексією. Автор розглядав самосвідомість та самооцінку як чинники якісних утворень особистості у підлітковому та юнацькому віці. При цьому акценти уваги зміщувались на процеси відкриття свого «Я», пов’язані із появою нових контекстів та кутів зору, під якими індивід себе розглядає. Перебіг орієнтації з зовнішнього контролю на самоконтроль та зростання потреб у досягненні конкретних результатів у молодої людини визначає особливості її самооцінки. При цьому самооцінка обумовлюється або виміром співмірності рівня домагань та фактичних результатів діяльності, або оцінкою особистості оточенням, представники якого виступають як експерти. Особливістю виявлення самооцінки іноземних студентів є залежність її формування від соціальної культури рідного середовища. Так, загалом у арабів вона є надто завищеною, що виявляється у як у поведінці, так і в ставленні до оточення, до своїх навчальних обов’язків. У студентів із Китаю (або Кореї, Монголії) – самооцінка тяжіє до заниженості у поведінкових виявленнях, оскільки такі студенти виховувались у культурі, що спрямовує людину на постійну рефлексію особистих досягнень. Слід зазначити, що у навчальній поведінці китайців достатньо часто виявляється зовнішня інертність щодо зворотного зв’язку із викладачем. Це пояснюється культурною обумовленістю нормативності поведінки, коли прийнятною для суспільства вважається витримка у кожній своїй реакції (навіть у тій, яку спричиняють певні потрясіння). Отже, ситуації, коли студент не виявляє активності у процесі бесіди, фронтального опитування, навіть якщо він все добре знає, є нормальними для китайця. Тому в процесі навчання іноземних студентів слід ураховувати певні особливості їхніх поведінкових реакцій і диференціювати форми навчання відповідно особливостей національності студентської аудиторії. Формування у студентів умінь здійснювати рефлексію обумовлюється не лише рівнем адекватності самооцінки, але й здатністю усвідомлювати зовнішні вимоги, що стосуються саме професійної діяльності. Цей аспект набуття професійної компетентності вважаємо найбільш важливим для усвідомлення студентами необхідності бути конкурентоспроможним на сучасному ринку праці. Саме тому іноземців слід орієнтувати на виконання професійної діяльності (хоча б у її навчально-практичних формах) відповідно вимог замовників послуг (підприємства, на якому студент проходить практику). Особливістю діяльності іноземних студентів у межах проходження ними практики є надто часте порушення ними режиму та графіку роботи. Так, майбутні фахівці можуть пояснити своє несвоєчасне виконання завдання або запізнення на роботу тим, що вони стомились або не виспались вночі. Таке пояснення означає не інфантилізм молодої особи, а її низький рівень соціалізації у країні навчання. Саме тому викладачі-куратори мають зважувати на такі проблеми у поведінці студентів і ураховувати можливі шляхи її корекції щодо вимог суспільства. Узагальнення теоретичних аспектів обґрунтування технології педагогічного супроводу, дозволило представити її у таблиці 1.1. 
Припускаємо, що реалізація обґрунтованої технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів дозволить найбільш ефективно диференціювати форми та способи педагогічного впливу на кожного із іноземців, орієнтуючись при цьому на їхні індивідуальні характеристики та ступінь і зміст особистісної мотивації з метою здійснення фахової діяльності.
Таблиця 1.1
Реалізація педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ
	Етапи технології педагогічного супроводу
	Діяльність викладача-куратора групи іноземців
	Результат діяльності викладача-куратора

	Пропедевтичний: підготовка учасників педагогічного супроводу до взаємодії: викладач  ̶ викладач, викладач  ̶ деканат, викладач ̶  міжнародний відділ; до усвідомлення учасниками педагогічного супроводу його необхідності.
	Діяльність викладача-куратора, спрямована на усвідомлення викладачами  ВТНЗ педагогічного супроводу як цілісної систематичної діяльності.
	Усвідомлення учасниками організації педагогічного супроводу фахової підготовки його необхідності, оволодіння викладачами змістом технології цього супроводу.

	Діагностико-адаптаційний: виявлення рівня готовності до навчальної діяльності іноземних студентів, мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок; ознайомлення іноземних студентів з особливостями навчального процесу українських ВТНЗ.
	Організація проведення діагностики готовності до навчальної діяльності, мотивів навчання, ціннісних орієнтацій,   соціально-психологічних установок, залучення студентів до самодіагностики; організація для іноземців заходів культурно-адаптаційного змісту.
	Виявлення рівня готовності до навчальної діяльності іноземних студентів, мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок; ознайомлення іноземних студентів з особливостями навчального процесу українських ВТНЗ.

	Мотиваційно-орієнтаційний: досягнення усвідомлення студентами особистих мотивів оволодіння професією, спрямування студентів на досягнення внутрішньої мотивації.
	Спрямування іноземних студентів до розвитку ними мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок; можливе перепрофілювання фахової орієнтації.
	Усвідомлення іноземними студентами особистих мотивів оволодіння професією, досягнення ними внутрішньої мотивації.


Продовження таблиці 1.1

	Когнітивно-процесуальний: освоєння лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації; розвиток навчально-професійних умінь і регуляції своєї життєдіяльності; відповідальності за своє професійне становлення, регуляція емоційно-вольвої сфери.
	Психологічне консультування, допомога іноземним студентам у формуванні у них навчально-професійних умінь та умінь регуляції своєї життєдіяльності, сприяння професійній реалізації та  знаходженню іноземними студентами сенсу майбутньої життєдіяльності.
	Розвиток лінгвістичного апарату, навчально-професійних умінь, емоційно-вольова регуляція, відповідальність за своє становлення, професійну реалізацію та життєдіяльність.

	Оцінно-корекційний: оцінка рівнів фахової компетентності та психологічної готовності до професійної діяльності, їх корекція; формування професійної ідентичності.
	Корекція сформованості  особистісного та інтелектуального профілів іноземців, відстеження їхньої успішності та можливості її  підвищення.
	Оцінка та корекція іноземцями особистого рівня фахової компетентності, психологічної готовності до професійної діяльності та професійної ідентичності. 


Висновки до розділу 1
Аналіз довідкової, психологічної, педагогічної, соціологічної літератури дозволив уточнити суть поняття «педагогічний супровід», під яким розуміємо систему навчально-виховної взаємодії викладачів фахових дисциплін та педагогів-кураторів іноземних студентів, спрямовану на розробку індивідуальної програми впливу на іноземця, що дозволятиме йому ефективно набувати фахової компетентності відповідно до змісту особистісної мотивації, норм навчальних планів, програм та рівня особистої готовності до реалізації у навчально-професійному середовищі. Розглядаючи педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів як систему, слід усвідомити необхідність комплексного підходу до його організації, що забезпечується командною роботою фахівців різних профілів (викладачів, співробітників деканатів, міжнародного відділу, митниці, поліціі, відділу віз та реєстрацій, медичних закладів), врахуванням специфіки фахової підготовки іноземців, до якої належить диференційований підхід до навчального процесу іноземних студентів з боку ВТНЗ, а також спрямованістю особистості до самостійного вирішення актуальних проблем та завдань саморозвитку. Іноземний контингент різниться за культурно-національними особливостями, рівнем готовності до навчальної діяльності, мотивами навчання, ціннісними орієнтаціями, соціально-психологічними установками. Отже, для іноземних студентів, які виявляють високий ступінь вмотивованості до навчання, маємо застосовувати методи та прийоми педагогічної підтримки, котрі спрямовують студентів на самовиховання та самокорекцію особистих цілей, способів самовдосконалення та раціональності діяльності: поради, заохочення (похвала, схвалення, подяка), надання лідерських функцій, звільнення від виконання певних завдань тощо, тоді, як  для студентів з недостатнім ступенем вмотивованості, слід застосовувати методи та прийоми педагогічного впливу, використання яких сприяє корекції особистості студента з боку викладача з метою підвищення рівня фахової підготовки: контроль (успішності та відвідуваності занять), постійний аналіз результатів діяльності, розробка індивідуальних програм самовдосконалення.

Технологічність та особистісна орієнтованість категорії «педагогічного супроводу» виявляється у формах його практичної реалізації: індивідуальних освітніх траєкторіях (ІОТ) та індивідуальних освітніх маршрутах (ІОМ). 

Можливість вибудовування ІОТ припускає, що іноземний студент буде залучений у навчально-професійну діяльність у максимально комфортних для себе умовах, що дозволятимуть йому, по-перше, реалізовуватись у полі своїх професійно-навчальних інтересів (робити акцент у навчанні на тих дисциплінах, до яких виявляється найбільший інтерес), по-друге, виявляти достатню результативність відповідно галузевих стандартів, оптимізуючи свої зусилля у межах виконання навчального плану (не допускати відставання з будь-якої навчальної дисципліни, інтерес до якої не є високим).

Під проектуванням ІОМ розуміється створення спеціальних педагогічних умов для можливості вибору способів, форм і методів навчання, що дозволяють підтримувати різні освітні інтереси студентів у процесі навчання. Результатом реалізації у педагогічній практиці індивідуальних освітніх маршрутів стає усвідомлення іноземним студентом особливих мотивів та проведення ним адекватної самооцінки навчальних досягнень у результаті рефлексивної діяльності, що дозволяє сформувати свідоме ставлення до способів навчальної діяльності, здійснювати конкретизацію особистісно-орієнтованих завдань особистісного та професійного зростання.

На основі вивчення наукових досліджень виокремлено методологічні підходи щодо підготовки фахівців із числа іноземних студентів як орієнтири дослідження: перехід освіти на індивідуально-особистісну основу; реалізація ідей неперервної освіти; упровадження у фахову підготовку практико-орієнтованого навчання; використання інтерактивних методів навчання як одного з найважливіших засобів професійної підготовки фахівця; удосконалення рефлексивної складової професійної підготовки, що дозволить досягти усвідомлення проблем та їх корекції стосовно критеріїв якості освіти; інформатизація фахової підготовки, що зумовлена тенденцією глобалізації інформаційного простору; упровадження принципу зворотного звʼязку; формування професійного самовизначення у процесі фахової підготовки.

Узагальнення наукових підходів до визначення змісту поняття «фахова підготовка іноземних студентів» дозволило визначити її розуміння як відповідність критеріям, що виявляються у рівні сформованості фахових та комунікативної компетенцій, рівні стабільності емоційно-вольової сфери особистості, адекватності самооцінки, рівні професійної рефлексії (корекції поведінки).

Теоретично обґрунтовано технологію педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів. Запропонована технологія визначається етапами її реалізації: пропедевтичним, у межах якого відбувається підготовка учасників супроводу до взаємодії (викладач – викладач, викладач – деканат, викладач – міжнародний відділ), а також усвідомлення ними необхідності здійснювати педагогічний супровід іноземних студентів; діагностико-адаптаційним, який спрямований на виявлення рівня готовності до навчання іноземного студента, визначення його мотивів навчання; соціально-психологічних установок, а також ознайомлення студентів з особливостями навчального процесу українських ВНЗ; мотиваційно-орієнтаційним, упродовж якого відбувається усвідомлення іноземцями особистих мотивів оволодіння професією, їхнє спрямування на досягнення внутрішньої мотивації; когнітивно-процесуальним, на якому у іноземців активно засвоюється лінгвістичний апарат для сприйняття професійно-значущої інформації, розвиваються навчально-професійні уміння, а також уміння регуляції своєї життєдіяльності, емоційно-вольової сфери особистості; оцінно-орієнтаційного, у межах якого відбувається оцінка рівнів фахової компетентності та психологічної готовності до професійної діяльності, їх корекція; формування професійної ідентичності..

Основний зміст першого розділу відображено в публікаціях автора: [280; 281; 282; 284].
РОЗДІЛ 2

ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНА ПЕРЕВІРКА ЕФЕКТИВНОСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ ТЕХНОЛОГІЇ ПЕДАГОГІЧНОГО СУПРОВОДУ У ПРОЦЕСІ ФАХОВОЇ ПІДГОТОВКИ ІНОЗЕМНИХ СТУДЕНТІВ ВИЩОГО ТЕХНІЧНОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ
2.1.
Організація експериментальної роботи
З метою перевірки гіпотези щодо ефективності реалізації технології педагогічного супроводу у процесі фахової підготовки іноземних студентів вищого технічного навчального закладу упродовж 2011-2014 років було проведено педагогічний експеримент, у якому брали участь викладачі та студенти 1-4 курсів факультету підготовки іноземних громадян Харківського національного автомобільно-дорожнього університету, Національного технічного університету «Харківський політехнічний інститут», Харківського національного університету радіоелектроніки.

До проведення експерименту було залучено 75 викладачів та 320 студентів Харківського національного автомобільно-дорожнього університету, Національного технічного університету «Харківський політехнічний інститут» та Харківського національного університету радіоелектроніки, з яких було утворено експериментальну групу ЕГ (180 осіб). У дослідженні ми відмовилися від традиційного використання порівнянь із контрольною групою, оскільки практика вищої школи засвідчує, що проблема педагогічного супроводу є надзвичайно актуальною для переважної більшості студентів і багатьох викладачів, тому вважаємо, що практичну роботу щодо його впровадження необхідно проводити зі всіма суб’єктами навчання.

Слід зазначити, що експеримент проходив у природних умовах, не порушуючи логіки та ходу навчального процесу. У ході експерименту встановлювалися правомірність, дієвість та ефективність реалізації технології педагогічного супроводу у процесі фахової підготовки іноземних студентів вищого технічного навчального закладу.

На констатувальному етапі педагогічного експерименту з’ясовувався стан проблеми фахової підготовки іноземних студентів. 
На даному етапі були визначені навчальні заклади та учасники експерименту, їх кількість. Для отримання вихідних даних про рівень фахової підготовки іноземних студентів використовувалися такі методи: бесіди, спостереження, анкети.

Завданням формувального етапу експерименту було забезпечення науково обґрунтованих етапів технології педагогічного супроводу у процесі фахової підготовки іноземних студентів вищого технічного навчального закладу (пропедевтичний, діагностико-адаптаційний, мотиваційно-орієнтаційний, когнітивно-процесуальний та оцінно-корекційний), а також контроль проміжних результатів етапів педагогічного супроводу. Контроль здійснювався за допомогою форм та методів, які органічно вписувалися у логіку педагогічної діяльності.

Контрольний етап експерименту передбачав виявлення ефективності розробленої технології педагогічного супроводу фахової підготовки, що сприяє підвищенню рівня фахової підготовки, проводився якісний і кількісний аналіз результатів за допомогою методів математичної статистики. 

Організація експериментальної роботи розпочалась з аналізу реального стану фахової підготовки іноземних студентів.

Для цього було проведено пілотажне дослідження, завданнями якого було: а) виявлення рівня готовності до навчання іноземних студентів; б) дослідження рівня зацікавленості викладачів у підвищенні рівня фахової підготовки іноземних студентів; в) визначення ступеня розуміння викладачами та студентами впливу педагогічного супроводу на фахову підготовку іноземних студентів.

Для розкриття поняття фахової підготовки іноземних студентів необхідно визначитися з її структурними компонентами. Фахова підготовка містить: навчальну готовність та соціальну адаптацію, сформованість внутрішніх мотивів професійної спрямованості, знання структури і змісту предметної галузі знань; сформованість лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації; фахову комунікативну компетентність, старанність у придбанні професійної освіти, адекватність потенцій особистого розвитку, рефлексивні вміння та сформованість емоційно-вольової сфери. Виходячи із структурних компонентів фахової підготовки та враховуючи досвід університету дружби народів [195], нами був розроблений опитувальник для оцінки ступеня готовності до навчання і адаптаціі іноземних студентів до всіх видів життєдіяльності. Результати опитування (більше 30% незадоволених), підтвердили нашу гіпотезу щодо наявності адаптаційних проблем та необхідності впровадження педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів.

Фахова підготовка іноземних студентів, їхнє професійне становлення та розвиток неможливі без ефективної організації процесу адаптації до умов навчання в вищому навчальному закладі, і це підтверджується даними анкетування щодо оцінювання процесу адаптованості до навчального процесу українських ВТНЗ.

Опитування викладачів університетів виявило високий ступінь їхньої зацікавленості у підвищенні рівня фахової підготовки іноземних студентів (98%). З метою визначення ступеня розуміння викладачами та студентами значення педагогічного супроводу фахової підготовки було створено опитувальник, до анкетування у якому залучили 75 викладачів та 320 іноземних студентів 1-4 курсів.

Анкетування розпочалося з виявлення ступеня поінформованості респондентів (викладачів та іноземних студентів) щодо суті ключових понять дослідження. Анкетування викладачів, окрім питань про суть педагогічного супроводу, результатом якого є підвищення рівня фахової підготовки, а також про специфіку фахової підготовки іноземних студентів, містило додаткові питання щодо організації педагогічної діяльності. 

Відповідаючи на запитання анкети, викладачі та іноземні студенти намагалися обґрунтовувати свою думку, але наведені відповіді свідчать про те, що половина опитуваних мають досить широкі, але нечіткі уявлення про їх суть. На думку респондентів-викладачів «педагогічний супровід» – це:

· допомога іноземному студентові в забезпеченні його саморозвитку; 
· двостороння педагогічна взаємодія (викладач ̶ студент);
· побудова студентом за допомогою викладача індивідуальної навчальної програми.
На думку респондентів-студентів – це організаційна взаємодія (викладач ̶ деканат).
Серед студентів були й такі (47,8%), хто зовсім не зміг висловити своє розуміння суті понять «педагогічний супровід» та «фахова підготовка іноземних студентів». Ці тривожні дані засвідчили, що маємо потребу у вдосконаленні знань суб’єктів навчання з проблеми з метою підвищення рівня фахової підготовки за допомогою педагогічного супроводу цієї підготовки.

Наступні питання анкети було спрямовано на вивчення думки респондентів щодо розуміння причин недостатнього рівня фахової підготовки та шляхів його підвищення. У ході анкетування було встановлено, що практично половина опитуваних студентів не усвідомлюють причини проблем, які в них виникають у процесі фахової підготовки; 20,6% респондентів, вказуючи причину, звинувачували викладачів, не обґрунтовуючи свою думку. 

Було також з’ясовано, що більшість студентів (56,2%), а в деяких випадках і викладачі (8%), не змогли запропонувати ані засоби, ані умови, завдяки яким можна було б подолати проблеми недостатнього рівня фахової підготовки, не володіли знаннями щодо специфіки фахової підготовки іноземних студентів. Ми передбачили, що забезпечення оволодіння суб’єктами навчання інформацією з проблеми, зокрема про суть педагогічного супроводу, його принципи, види, функції, цілі, завдання, зміст сприятиме підвищенню рівня фахової підготовки.

Простежуючи динаміку існування проблем щодо фахової підготовки іноземних студентів на кожному курсі, було виявлено, що у більшості студентів (54,8%) з переходом на старші курси проблеми не зникають, а залишаються, і навіть виникають нові. 

Результати анкетування засвідчили, що для викладачів найактуальнішими зовнішніми проблемами, що впливають на фахову підготовку іноземних студентів є відсутність процедури відбору кандидатів на навчання і, як результат, низький рівень базової та мовної підготовки іноземних студентів; погана відвідуваність занять; низькі показники успішності; організаційні проблеми (відсутність на факультетах відповідальних за навчання іноземних студентів, незадовільна робота кураторів, недостатній облік і контроль присутності на заняттях тощо). Для іноземних студентів серед зовнішніх проблем визначили проблеми у налагодженні соціальних контактів; самореалізації в новому соціумі та інтеграції у нього; подолання культурного шоку; пристосування до цінностей нової спільноти, внутрішніми проблемами вважаємо психофізіологічні та емоційні (проблеми самооцінки та проблеми спілкування, пов’язані з незбігом темпераментів).
Проблеми налагодження соціальних контактів, самореалізації в новому соціумі та інтеграції у нього; подолання культурного шоку; пристосування до цінностей нової спільноти виявляли через анкетування та психологічні методики, які спрямовані на виявлення характеру стосунків у групі, міжособистісних відносин «викладач-студенти», «студент-студент» за допомогою методики виявлення психологічного клімату колективу В. Івашкіна, В. Онуфрієва та методики оцінки психологічної атмосфери за допомогою індексу групової згуртованості Сишора. Аналіз результатів проведеної методики В. Івашкіна, В. Онуфрієва [232] показав, що 33,3% респондентів зазначили, що клімат у їхньому колективі є несприятливим, відносно сприятливим клімат у своєму колективі вважають 62,6% опитаних, абсолютно сприятливим – 4% студентів. Тобто, можна зробити висновок про те, що зовсім не зіштовхуються з проблемою спілкування лише 4% опитаних. Унаслідок цього виникає необхідність створення сприятливого емоційно-психологічного клімату на занятті з метою підвищення рівня фахової підготовки іноземних студентів.

Наявність психофізіологічних проблем – внутрішні проблеми, що заважають фаховій підготовці іноземних студентів, – вимірювали за допомогою психологічної методики вивчення темпераменту особистості [73] та методики, спрямованої на виявлення рівня самооцінки особистості. Одержали такі результати: 37,4% усіх опитаних – сангвініки; 33,4% – холерики; 16,5% – флегматики і 12,7% – меланхоліки. Як зазначили 69% усіх опитаних, вони часто відчувають проблему незбігу темпераментів, що виявляється труднощами у спілкуванні (взаємонепорозуміння), у різних темпах виконання навчальних завдань тощо. Дійшли висновку, що у процесі фахової підготовки увагу треба приділяти розвитку емпатійних та рефлексивних умінь суб’єктів навчання. Це буде сприяти створенню позитивного для навчання емоційно-психологічного клімату за допомогою подолання неабияких проблем спілкування, пов’язаних з незбігом темпераментів. 

Щодо виявлення рівня самооцінки суб’єктів навчально-професійної діяльності, виходили з того, що «професійна рефлексія – це співвідношення себе, можливостей свого «Я» з тим, чого потребує обрана професія» [160, c. 28], тому їм було запропоновано тести самооцінки особистісних та професійно важливих якостей [160, c. 55].
Відповіді респондентів засвідчили, що тільки 4% із них мають високу самооцінку; близько 55% – нормальну; близько 41% – низьку . Ці тривожні дані підтверджують необхідність створення сприятливого емоційно-психологічного клімату на занятті, застосування диференційованого підходу до методів навчання та завдань з метою створення умов для підвищення рівня фахової підготовки. Тим іноземним студентам, чия самооцінка виявилася заниженою, пропонували вивчити методи Ф. Зuмбардо з подолання низької самооцінки і формування відчуття упевненості в собі «П'ятнадцять кроків до впевненості в собі». 

Для виявлення загальних здібностей іноземних студентів експериментальних груп, було запропоновано Короткий орієнтовний тест (КОТ), що належить до категорії тестів загальних розумових здібностей (IQ) і є адаптацією тесту Вандерліка, виконаного В. Бузіним. [74, с.144].

Результати тесту є комплексним багато параметричним показником загальних здібностей людини тобто їх слід використовувати для якісної оцінки роботи випробуваного і для подальшої корекції роботи з ним. 
Для виявлення спеціальних здібностей в експериментальних групах також проводили тестування. За К. Гуревичем, тести спеціальних здібностей

розроблені для отримання даних про розвиток особливостей людини, не пов'язаних з його інтелектуальним розвитком [60]. Від спеціальних здібностей залежать можливості виконання окремих видів діяльності. 

Отже, однією зі сфер використання тестів спеціальних здібностей є визначення вибору спеціальності, професійне самовизначення особистості, усвідомлення і реалізація свого покликання.

Для оцінки професійної спрямованості і знаходження сенсу майбутньої життєдіяльності провели тестування в експериментальних групах на основі вибору людиною різних за характером видів діяльності [73].

В основу методики покладена схема класифікації професій, відповідно до якої всі професії розділяються на групи за предметом праці: «людина-природа», «людина-техніка», «людина-людина», «людина-знакова система», «людина-художній образ », результати якого обговорили у групах. 

Отже, в результаті аналізу тестувань, іноземні студенти визначили для себе необхідні, але відсутні професійні характеристики, усвідомили необхідність їхнього вдосконалення через навчання прийомам та засобам самозміни з метою набуття цієї якості, або (у разі неусвідомлення необхідності визначеної якості) через організацію для неї педагогічного впливу ззовні з метою її більш ефективної інтеграції у певній соціальній групі.

Визначення початкового рівня готовності до навчальної діяльності також проводили через підрахунок показників діагностики ціннісних орієнтацій в кар'єрі (Е. Шейна, переклад та адаптація В. Чікер, В. Вінокурова) «Якорі кар'єри», діагностики соціально-психологічних установок О. Потьомкіної, спостережень та бесід із студентами.

Визначили ціннісні орієнтації в фаховій діяльностіі за методикою діагностики ціннісних орієнтацій в кар'єрі (Е. Шейна, переклад та адаптація В. Чікер, В. Вінокурова) «Якорі кар'єри». Згідно опитування, професійна компетентність виявилася ціннісною орієнтацією у 39% опитаних. Система ціннісних орієнтацій є основою ставлення особистості до себе, інших людей, навколишнього світу, ядром мотивації, визначає змістову сторону її спрямованості. 
Ціннісні орієнтації ̶ це орієнтири, на основі яких людина виконує свою професійну діяльність [154]. Використовуючи діагностику соціально-психологічних установок особистості в мотиваційно-потребнісній сфері О. Потьомкіної, можна виділити такі ціннісні орієнтації, як «свобода», «праця», «влада», «гроші» [236].

Отже, в активній діяльності людини ціннісні орієнтації виражаються саме через професійну спрямованість особистості і повинні стати стійкими мотивами професійної діяльності, що перетворились на переконання. Отже, вважали за потрібне формування через організацію дискусій, бесід на заняттях з мовної підготовки та позааудиторних заходах правильних особистісних ціннісних орієнтацій, завдяки яким формуються і мотиви професійної кар'єри, створення умови для формування позитивних властивостей особистості, середовища, де студент є активним суб'єктом освітнього процесу, де його індивідуальність, активна життєва позиція стають важливим орієнтиром вищої школи, одним із завдань якої є підготовка молоді до життя в умовах багатонаціонального полікультурного середовища .

Для діагностики соціально-психологічних установок особистості, а саме виявлення ступеня їхньої вираженості користувалися методикою діагностики соціально-психологічних установок особистості О. Потьомкіної. 

На підставі результатів даної методики випробовувані розподілилися на кілька груп:

• група високомотивованих випробовуваних з гармонійними орієнтаціями, в яких усі орієнтації виражені сильно та рівномірно;

• група низькомотивованих випробовуваних із слабо вираженими орієнтаціями;

• група з дисгармонійними орієнтаціями, в яких деякі орієнтації виражені сильно, а інші відсутні.

Виявив студентів з низкомотивованими та дисгармонійними орієнтаціями (приблизно 30%), спрямовували роботу на підвищення ступеня вираженості соціально- психологічних установок.

Тестування з мовної підготовки  та математики виявили головну проблему ефективного занурення іноземних студентів у навчальний процес  ̶  протиріччя між рівнем готовності іноземних студентів до сприйняття навчальної інформації та вимогами вищої школи. Тільки 60% іноземних студентів успішно пройшли тестування з мовної підготовки та 30%  ̶ з математики. 
Згідно анкетуванню викладачів, приблизно 70% студентів мають проблеми через низький рівень базової та мовної підготовки; 43,1%  ̶  через погану відвідуваність занять; 37,3%  ̶  через низькі показники успішності; 91,7%̶   через організаційні проблеми (відсутність на факультетах відповідальних за навчання іноземних студентів, слабка робота кураторів, недостатній облік і контроль присутності на заняттях тощо).
Отже, одержані дані підтверджують необхідність розв’язання проблеми неналежного рівня готовності іноземних студентів сприймати навчальну інформацію та їхньої адаптованості до нового культурного середовища. 
Констатувальний експеримент було спрямовано на вирішення таких завдань:

1. Обрати критерії й показники, за якими буде вимірюватись рівень фахової підготовки, а також методи її діагностування. 

2. Визначити початковий рівень готовності до навчальної діяльності.

Спираючись на зміст процесу фахової підготовки, визначили критерії та показники цієї підготовки: 

● адаптаційний (певна перебудова особистості в межах її включення в нові соціальні ролі у вигляді навчальної готовності та соціальної адаптації); 

● мотиваційний (інтерес до предметної області, і, як наслідок, бажання повністю оволодіти мовою спеціальності, що визначається через сформованість внутрішніх мотивів професійної спрямованості); 

● когнітивно-діяльнісний (усвідомлення зв’язку та змісту навчання з майбутньою професійною діяльністю; сформованість лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації та фахової комунікативної компетентності, оволодіння навичками самостійної навчальної роботи, активності у навчально-професійній діяльності, що виявляється у навчальній успішності, старанності, адекватності потенцій особистого фахового розвитку, високому рівні фахової комунікативності); 

● рефлексивний (адекватність самооцінки рівня фахової підготовки, сформованість регуляції емоційно-вольової сфери особистості, що виявляється у рефлексивних уміннях та сформованості вольових якостей).

Для виявлення початкового ступеня готовності іноземних студентів до навчальної діяльності та їхнього розподілу за експериментальними групами згідно зазначеної гіпотези використовували адаптовану згідно мети педагогічного дослідження тестову методику визначення статусу професійної ідентичності (А. Азбель, О. Грецов) [73], яка дозволяла схарактеризувати кожного опитаного згідно з ознаками професійної ідентичності та методики для діагностики навчальної мотивації у студентів В. Каташева. Для визначення рівня сформованості професійної готовності як процесу методика професійної ідентичності є достатньо ефективною, оскільки дозволяє дослідити етапи його перебігу: сформованість мотивації до набуття професійної ідентичності, формування розуміння значущості певної професії для життєдіяльності особистості, усвідомлення особистого результату та визначення необхідності його корекції з метою підвищення.

Дослідження статусів професійної ідентичності дозволило визначити особистий статус респондента: невизначений стан професійної ідентичності (несформована професійна ідентичність); сформована професійна ідентичність; криза вибору (частково сформована професійна ідентичність); нав’язана професійна ідентичність (частково сформована).

Результати тестування узагальнили у таблиці 2.1. Мотивація до професійного самовизначення, в якої здійснили розподіл за трьома рівнями: високий, середній, базовий.








Таблиця 2.1
Мотивація до професійного самовизначення

	Рівні мотивації 
	Загал студентів експериментальних груп

	
	кількість осіб
	%

	Високий
	  58
	26

	Середній
	  72
	45

	Базовий
	  50
	29


Згідно результатів опитування визначили необхідність розподілити студентів умовно на 2 експериментальні групи: ЕГ 1 – студенти, які виявили високий ступінь мотивації до навчання – 58 осіб та ЕГ 2 – студенти, які виявили середній та низький рівні мотивації – 122 особи. 

Крім того, результати дослідження дозволяли зробити висновок про необхідність диференційованого педагогічного супроводу на особистість студентів:

· для студентів ЕГ-1 – засобом педагогічної підтримки з метою збереження визначеного рівня мотивації;

· для студентів ЕГ-2 – засобом педагогічного впливу з метою підвищення рівня мотивації.

Дослідження рівня сформованості знань студентів щодо способів формування фахової компетентності відбувалось через опитування студентів ЕГ-1 та ЕГ-2 за твердженнями методики виявлення статусів професійної ідентичності та питань анкети. Аналіз результатів виявив, що 10,7% опитаних акцентували увагу на фаховій компетентності як на здатності виконувати певні соціальні функції – таке розуміння визначаємо як чітко усвідомлене; більшість студентів (83,8%) розуміють фахову компетентність як чинник, який є вирішальним у професійному становленні та розвитку, однак нечітко виявляють компоненти компетентності – таке усвідомлення змісту визначаємо як нечітко усвідомлене; 5,5% респондентів зазначили, що взагалі не мають власну думку щодо поставленого питання – таке розуміння змісту фахової компетентності відносимо до рівня неусвідомленості. 

Для виявлення адаптації до нової освітньої системи та соціальної адаптації користувалися результатами вступного тестування (для студентів стран ближнього зарубіжжя) або пропедевтичної підготовки (для студентів стран далекого зарубіжжя) та спостереженнями за студентами, даними, одержаними у ході бесід з ними. Високий рівень соціальної адаптації розуміємо як повне прийняття звичаїв, традицій, норм, цінностей нового соціокультурного середовища. З метою підвищення рівня соціальної адаптації викладачами з мовної підготовки було проведено низку заходів щодо знайомства іноземних студентів з українським соціокультурним середовищем: організація екскурсій містом та країною, ознайомлення на базі дисципліни «Мовна підготовка» з темами: «Харків», «Прізвища великих людей на мапі Харкова», «Україна», «Свята України», «Здоров’я нації та майбутнє України», «Тарас Григорович Шевченко», проведення у гуртожитку театралізованої вистави «Шевченківські читання», знайомства з українською кухнею (приготування борщу іноземними студентами за допомогою викладача-мовника), знайомства з деякими святами, наприклад з Масляною (частування іноземних студентів варениками) тощо.
З метою констатації сформованості професійних умінь, що виявляються через знання структури та змісту предметної області знань та рівень мовної підготовки, визначили необхідним провести експериментальне спостереження. У ході цього спостереження іноземним студентам було запропоновано тестове комп’ютерне завдання щодо предметної області знань (знання з основних фахових дисциплін технічного профілю) та анкетування, метою якого був розгляд окремих аспектів організації самостійної роботи іноземних студентів першого курсу. Студентам були запропоновані такі питання: яку загальну кількість часу першокурсники витрачають на самостійну позааудиторну роботу і наскільки регулярною є ця робота. Отримані результати продемонстрували особливості режиму самостійних занять студентів-першокурсників, що визначило необхідність спеціальної систематичної роботи з ознайомлення студентів з основами правильної організації режиму праці та відпочинку, з критеріями вибору конкретного варіанту режиму. 
Знання іноземними студентами структури та змісту предметної області знань, володіння лінгвістичним апаратом для засвоєння професійно-значущої інформації об’єднали в загальний показник «навчальна успішність», який діагностується позрізово (двічі на семестр, після проведення модульних контролів). 
Показник старанності, що залежить від мотивації, досліджували через спостереження, розглядаючи особливі проблеми студентів з відвідуваності занять, виконання домашніх завдань, дисциплінованості та організованості. З метою підвищення рівня організованості вводили у зміст дисципліни «Мовна підготовка» ознайомлення з темами «Режим дня студента» та «Як організувати свою діяльність». Для виявлення вольових якостей іноземним студентам було запропоновано тести на визначення ступеня цих якостей [316, с.54-55]. Результати тестування показали, що у китайських студентів вольові якості зазвичай є сформованими на достатньому рівні для інтеграції цих студентів у навчальний процес, а у арабських, туркменських, азербайджанських та узбецьких студентів – ні. 

Результати цієї методики також підтверджуються результатами діагностики статусів професійної ідентичності, що виражає активність та цілеспрямованість процесу професійного самовизначення. 
Наступним показником фахової підготовки визначили потенції особистого фахового розвитку. Під потенціями особистого фахового розвитку розуміємо адекватність особистих професійних прагнень рівня особистих навчальних можливостей. Студент може бути вмотивованим до одержання вибраної професії, але не бажає виявляти активність у навчально-професійній діяльності та у особистому розвитку. Навпаки, студент виявляє активність у бажанні брати участь у різних навчально-професійних заходах, але рівень його особливих ресурсів (підготовленість) не дозволяє досягти високих результатів. Іноземних студентів можна розділити на групи за проявом способів поведінки: за національною ознакою і за індивідуальними темпераментно-характерними рисами. Наприклад, арабські, туркменські, узбецькі студенти часто неадекватно (з тенденцією до завищення) оцінюють свої здібності та можливості до виконання навчальних завдань. Підвищення рівня фахової підготовки передбачає формування таких необхідних якостей особистості, що дадуть можливість майбутньому фахівцю свідомо виконувати свої професійні обов’язки. Жоден з іноземних студентів не виявив сформовані потенції особистого розвитку, 69% виявило частково сформовані, 31%  ̶ несформовані потенції особистого розвитку. Тому давали пояснення іноземним студентам щодо адекватності визначення цих потенцій їхнім реальним можливостям: занадто сором’язливих та скромних студентів переконували у необхідності навчитися презентувати себе, занадто впевненим у собі без достатніх на то підстав студентам пропонували для порівняння студентські роботи (реферати, презентації, доклади на науково-практичних конференціях), виконані на дійсно високому рівні. 
Сформованість фахової комунікативності розглядаємо як сформованість умінь комунікативної компетентності, що забезпечує успішну професійну комунікацію з суб’єктами фахової спільноти, дозволяє оперувати фаховою термінологією, формує культуру мовленнєвої поведінки в ситуаціях професійної діяльності. 31% студентів мають недостатній рівень цього показника. 
Рефлексивні вміння розглядалась нами як активне прагнення до самоаналізу та самокорекції особистих ресурсів, знань, умінь. Тому твердження методики статусів професійної ідентичності, які передбачали рефлексію ступеня професійної ідентичності і усвідомлення необхідності ії корекції, питання анкети щодо шляхів вирішення студентами виникаючих у них проблем у навчанні та методика визначення рівня рефлексивності (А. Карпов, В. Пономарьова) засвідчили, що близько 35% студентів ЕГ-1 та ЕГ-2 не усвідомлюють причини, в результаті яких виявляється їхня неготовність до професійної діяльності, тобто в них є несформованими рефлексивні уміння. У 42% студентів не сформовані вольові якості, які діагностували за допомогою тесту на виявлення вольового потенціалу особистості.
Критерії та показники фахової підготовки іноземних студентів відповідно до рівнів 

Таблиця 2.2
	Критерії
	Рівні
	Показники

	1
	2
	3

	Адаптаційний
	
	Навчальна готовність(адаптація до нової освітньої системи)

	
	Високий
	Високі результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування

	
	Помірний
	Середні результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування

	
	Базовий
	Низькі результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування

	
	
	Соціальна адаптація(включення в нові соціальні ролі)

	
	Високий
	Повне прийняття звичаїв, традицій, норм, цінностей нового соціокультурного середовища

	
	Помірний
	Прийняття обов’язкових норм суспільства із збереженням основних етнічних рис

	
	Базовий
	Відмова від прийняття культурних норм та цінностей нового соціокультурного середовища


Продовження таблиці 2.2
	1
	2
	3

	Мотиваційний
	
	Особливості мотивів навчання (інтерес до предметної області)

	
	Сформований
	Сформованість внутрішніх мотивів професійної спрямованості

	
	Частково сформований
	Переважання внутрішніх мотивів з необхідністю їх часткової стимуляції

	
	Несформований
	Переважання зовнішніх мотивів професійної спрямованості

	Когнітивно-діяльнісний
	
	Навчальна успішність

	
	Високий
	Стабільно-високі результати успішності

	
	Помірний
	Середні показники успішності

	
	Базовий
	Низькі показники успішності

	
	
	Старанність

	
	Високий
	Виявляється у систематичному відвідуванні занять та виконанні домашніх завдань, а також у організованості

	
	Помірний
	Виявляється у ситуативному, залежно від зовнішніх стимулів, відвідуванні занять та виконанні домашніх завдань

	
	Базовий
	Виявляється у невідвідуванні занять та у невиконанні домашніх завдань, відсутності організованості

	
	
	Потенції особистого фахового розвитку

	
	Адекватно усвідомлений
	Адекватність особистих професійних домагань рівню навчальних зусиль та можливостей

	
	Неадекватно занижений
	Професійні домагання є нижчими за рівень особистих навчальних можливостей

	
	Неадекватно завищений
	Професійні домагання є вищими за рівень особистих навчальних можливостей

	
	
	Сформованість фахової комунікативності

	
	Достатній
	Сформованість умінь комунікативної компетентності, що забезпечує успішну професійну комунікацію з суб’єктами фахової спільноти, дозволяє оперувати фаховою термінологією, формує культуру мовленнєвої поведінки в ситуаціях професійної діяльності

	
	Частково достатній
	Сформованість більшої частини зазначених умінь

	
	Недостатній
	Несформованість більшої частини  зазначених умінь

	Рефлексивний
	
	Рефлексивні уміння

	
	Сформований
	Активне прагнення до самоаналізу та самокорекції особистих ресурсів, знань, вмінь

	
	Частково сформований
	Здійснення самоаналізу особистих досягнень, відсутність самокорекції

	
	Несформований
	Неусвідомлення необхідності самозміни

	
	
	Сформованість вольових якостей

	
	Сформований
	Активне виявлення вольових якостей, які забезпечують результативність рефлексивних процесів

	
	Частково сформований
	Вольові якості виявляються під впливом зовнішніх стимулів

	
	Несформований
	Відмова від здійснення вольових зусиль 


Аналіз сформованості кожного із критеріїв фахової підготовки дозволив розподілити студентів за загальними рівнями на початку експерименту, які узагальнили у таблиці 2.3. 

Таблиця 2.3
Ступінь сформованості рівнів фахової підготовки до експерименту

	Рівні фахової підготовки
	Групи, %
	Загал студентів
	%

	
	ЕГ-1 (58)
	ЕГ-2 (122)
	180
	

	
	Кількість

студентів
	%
	Кількість

студентів
	%
	
	

	Високий
	16
	27,6
	13
	10,7
	29
	16

	Помірний
	28


	48,3


	52
	42,6


	80
	44

	Базовий
	14
	24,1
	57
	46,7
	71
	40

	Всього
	58
	
	122
	
	180
	100


Для ознайомлення іноземних студентів з особливостями навчального процесу українських ВТНЗ, куратори, старости груп перші два тижні навчання супроводжували першокурсників, пояснювали, як користуватися розкладом занять, де знаходяться деканати, аудиторії, гуртожитки. Особливу увагу звертали на робочі плани-графіки зі спеціальностей з метою надання інформації щодо термінів виконання навчальних планів з дисциплін.

Отже, було виявлено рівень фахової підготовки іноземних студентів, їхньої готовності до навчальної діяльності, мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок, ознайомлено іноземних студентів з особливостями навчального процесу українських ВТНЗ. 

Таким чином, дані констатувального експерименту дозволили визначити завдання, зміст, методику проведення формувального експерименту. Припускаємо, що упровадження науково обґрунтованої педагогічної технології буде сприяти успішності процесу фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів.
2.2. Реалізація технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ
Реалізація технології педагогічного супроводу фахової підготовки ґрунтувалась на принципах диференціації способів педагогічного впливу. Важливим у доборі цих способів вважали інформацію, отриману в аналізі результатів констатувального експерименту: вмотивованість до формування фахової компетентності є досить нерівною і залежить від ступеня мотивації до навчання, на основі чого визначили, що для студентів ЕГ-1 (58 осіб), які виявили високий ступінь вмотивованості, маємо застосовувати засоби педагогічної підтримки, а для студентів ЕГ-2 (122 особи), ступінь вмотивованості яких є недостатнім, слід застосовувати засоби педагогічного впливу.
Ми вважаємо, що педагогічна підтримка – це застосовування таких методів та прийомів педагогічного супроводу, котрі спрямовують студентів на самовиховання та самокорекцію особистих цілей, способів самовдосконалення та раціональності діяльності. До способів педагогічної підтримки належать: поради, заохочення (похвала, схвалення, подяка), надання лідерських функцій, звільнення від виконання певних завдань тощо.
Тоді як педагогічний вплив дозволяє використовувати методи та прийоми педагогічного супроводу, реалізація яких сприяє корекції особистості студента з боку викладача з метою підвищення рівня фахової підготовки, яке відбувається через контроль успішності та відвідуваності занять, постійний аналіз результатів діяльності, розробку індивідуальних програм самовдосконалення.
До проведення формувального експерименту було залучено 75 педагогів, серед яких 15 – викладачі мовної підготовки та 60 викладачів фахових дисциплін. Всі педагоги є кураторами: викладачі фахових дисциплін є кураторами академічних груп, які розподіляються на невеликі групи (в середньому 10-12 осіб) для мовної підготовки з окремими кураторами. Отже, кожен іноземний студент мав 2 куратора.

Формувальний експеримент здійснювали відповідно до етапів технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів.

Метою пропедевтичного етапу була підготовка учасників педагогічного супроводу до взаємодії: викладач – викладач, викладач – деканат, викладач – міжнародний відділ; до усвідомлення учасниками педагогічного супроводу його необхідності та оволодіння викладачами змістом технології цього супроводу.
Метою діагностико-адаптаційного етапу було виявлення рівня готовності до навчальної діяльності іноземних студентів, мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок, ознайомлення іноземних студентів з особливостями навчального процесу українських ВТНЗ.
Метою мотиваційно-орієнтаційного етапу було досягнення усвідомленості студентами особистих мотивів оволодіння професією, спрямування студентів на досягнення внутрішньої мотивації.

Метою когнітивно-процесуального етапу – освоєння лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації; розвиток навчально-професійних умінь і регуляції своєї життєдіяльності; відповідальності за своє професійне становлення, регуляція емоційно-вольової сфери.
Метою оцінно-корекційного етапу – оцінка рівнів фахової компетентності та психологічної готовності до професійної діяльності, їх корекція, формування професійної ідентичності. 

Зупинимось на детальному представлені поетапної реалізації визначеної технології.

2.2.1. Реалізація пропедевтичного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ
Адаптація іноземних студентів до нових умов зовнішнього та внутрішнього середовища, до нового соціокультурного оточення в цілому та успішна дидактична адаптація, в тому числі, безпосередньо залежить не тільки від психофізіологічних можливостей особистості, рівня мотивації і рівня самоорганізації, а й від врахування національно-культурних особливостей всіх учасників педагогічного процесу. У дослідженнях О. Суригіна доведено, що для викладача, який працює в інтернаціональній аудиторії, необхідною є полікультурна компетенція [305; 306]. Вона визначається як знання про соціокультурні особливості студентів: про особливості освітніх систем, соціалізації, соціально-демографічні та паралінгвістичні знання, невербальні засоби та кінетичні особливості спілкування. На думку А. Казанцевої [114], на основі полікультурних компетенцій формується полікультурна компетентність, тобто уміння практично застосовувати знання про соціокультурні особливості студентів. Розробка рекомендацій щодо оптимізації процесу навчання в умовах взаємодії різних культур виявляється важливою з точки зору практики викладання в сучасній вищій школі. Проблема адаптації іноземних студентів до умов навчання в українському виші є однією з важливих проблем, яку доводиться вирішувати керівництву ВНЗ, психологам і викладачам. Від того, як тривало і з якими витратами відбувається процес адаптації, залежить ефективність навчання і професійного становлення іноземного студента. Отже, оптимальним механізмом, забезпечення успішності адаптації іноземних студентів до умов освітнього українського середовища є педагогічний супровід фахової підготовки, а впровадження рекомендацій щодо оптимізації процесу цієї підготовки в умовах взаємодії різних культур було здійснено на пропедевтичному етапі технології педагогічного супроводу. Всім викладачам, які працюють з іноземцями, було запропоновано ознайомитись із специфікою фахової підготовки іноземних студентів, яка виявлялась у:
● забезпеченості наступності освітнього процесу, як діяльності, що враховує попередній досвід і придбані раніше знання з профільних дисциплін;

● реалізація наукового підходу контекстного навчання;

● формування у студентів навичок самостійної роботи;

● забезпечення поетапного вступу до фаху;

● забезпечення міжпредметної координації дисциплін з урахуванням індивідуальних знань студентів;

● реалізація диференційованого підходу до начального процесу з боку ВТНЗ до іноземного контингенту;

● взаємодія викладачів фахових дисциплін з викладачами мовної підготовки для підвищення якості фахової підготовки через створення нового навчального матеріалу за фахом, робота з яким дозволяє суттєво підвищити рівень володіння мовою спеціальності і підготувати лексико-граматичну основу для подальшого освоєння іноземними студентами дисциплін інженерного профілю.

Успішність впровадження педагогічного супроводу професійної підготовки іноземних студентів було забезпечено наявністю двох кураторів: куратора академічної групи – викладача фахової дисципліни і куратора ̶ викладача мовної підготовки. Це пояснюється недостатністю функціоналу куратора академічної групи для успішного входження іноземного студента в навчальний процес. 

Куратор академічної групи виконував виховну, організаторську, контролюючу функції, що деталізувались у формах навчально-виховного процесу. Зокрема, до виховної функції належить професійно-трудове, цивільно-правове, культурно-моральне та естетичне виховання студентів, пропаганда здорового способу життя. 

Викладач мовної підготовки здійснював більше тьюторський супровід, до якого належить соціалізуюча, організаційно-управлінська, комунікаційна та контрольно-діагностична функції. Розглянемо кожну функцію окремо.
Соціалізуюча функція  ̶  це допомога в соціально-культурній адаптації іноземних студентів до умов нового соціокультурного середовища і навчання, формування цінностей здорового способу життя та профілактика асоціальної поведінки, пропаганда української культури та традицій. Організаційно-управлінська функція полягає у допомозі в плануванні та координації навчальної, пізнавальної, трудової та естетичної діяльності студентів, їхнього дозвілля; у допомозі в академічній адаптації, виробленні індивідуальної освітньої стратегії, оволодінні знаннями, засвоєнні іноземними студентами норм і понять професійного середовища, пристосуванні до характеру, змісту і умов організації навчального процесу, формуванні у студентів навичок самостійної навчальної та наукової роботи.

Комунікаційна функція містить забезпечення і підтримку сприятливої психологічної атмосфери між студентами, структурування внутрішньогрупових відносин, безпосередню участь у житті групи в якості формального лідера, допомогу в вирішенні індивідуальних проблем студентів в діяльності, спілкуванні, відносинах з іншими людьми; допомогу в психологічній адаптації.      Контрольно-діагностична функція  ̶  це вивчення та аналіз даних про студентів, їхні здібності та індивідуальні особливості, про соціально-психологічний клімат в студентській групі; облік навчальних та позанавчальних досягнень студентів [115]. 

Діяльність тьютора в освітньому процесі іноземних студентів фокусується на проблемах успішності, дисципліни, адекватних формах дозвілля тощо. Саме тут індивідуальний підхід є засобом подолання невідповідності між реальними можливостями освоєння програми вищої школи і необхідним рівнем навчальної діяльності. Результатом освіти є здатність і готовність до професійної діяльності, тобто істотного значення набуває суб'єктний досвід студента, що створює необхідність проектування індивідуальних освітніх маршрутів в процесі освоєння програм професійної підготовки. Таким чином, функціоналу одного куратора академічної групи для реалізації цих цілей недостатньо, а відносно іноземного контингенту студентів актуальність тьюторського супроводу, що забезпечує викладач мовної підготовки, зростає багаторазово. 
Взаємодію двох кураторів, працівників іноземного деканату і деканатів факультетів, представників міжнародного відділу, паспортно-візової служби, адміністрації гуртожитків було здійснено за допомогою проведення регулярних щотижневих нарад. На цих нарадах обговорювалися всі нагальні питання, що стосуються навчальної та соціальної адаптації, проблеми педагогічного супроводу професійної підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів. Особлива увага приділялася навчальній діяльності іноземців, вимоги до якої було сформульовано на нараді проректора з міжнародних зв’язків Харківського національного автомобільно-дорожнього університету з завідувачами кафедр та викладачами, що працюють з іноземними студентами у вигляді завдань кафедр вищих технічних навчальних закладів:

1. Підготувати рекламні матеріали для іноземних студентів за освітніми напрямами і спеціальностями кафедри (змістовні, адаптовані, цікаві, з фотографіями, описом можливостей працевлаштування за обраною спеціальністю в країнах студентів). 

2. Збільшити ліцензійний обсяг набору іноземних студентів для навчання в магістратурі за спеціальностями кафедри.

3. До занять з іноземними студентами залучати найкращих викладачів кафедри (відповідальних, досвідчених, доброзичливих, вимогливих, об'єктивних, гідних), які по можливості використовують у навчальному процесі сучасні мультимедійні та інтерактивні освітні технології.

4. Призначити на кафедрі відповідального за роботу з іноземними студентами, основними завданнями якого є: контроль за станом методичного забезпечення, наявністю літератури з дисциплін, які викладаються мовою навчання; сприяння в організації додаткових занять, консультацій, ліквідації академічної заборгованості з дисциплін кафедри.

5. Розробити адаптовані методичні матеріали за усіма дисциплінами кафедри, конспекти лекцій, матеріали модульних і екзаменаційних робіт, програмні питання і відповіді з дисциплін для самостійної роботи студентів, методичні вказівки до виконання індивідуальних завдань, курсових і дипломних робіт і проектів. Сформувати на кафедрі «куточок» методичних матеріалів для іноземних студентів.

6. На засіданнях кафедри (один раз на семестр) розглядати питання навчання іноземних студентів, проблеми та шляхи їх вирішення, включаючи організацію ліквідації академічної заборгованості, а також виховної роботи з запрошенням іноземних студентів, кураторів, декана факультету підготовки іноземних громадян та проректора з міжнародних зв’язків.

7. Особливу увагу приділяти вибору місць і зручного для іноземних студентів часу проведення практики, її змісту, спрямованості, керівництва, захисту відповідних звітів, добираючи для іноземних студентів кращі підприємства в місті, країні, в країнах студентів, за обраними спеціальностями.

8. До керівництва за виконанням іноземними студентами курсових і, особливо, дипломних проектів залучати найбільш досвідчених і високопрофесійних викладачів, з максимальним використанням у них вихідних даних, які враховують особливості країни проживання іноземних студентів (прагнути до виконання реальних дипломних проектів).

9. У межах навчального навантаження організувати на кафедрі проведення додаткових занять і консультацій як допомогу в самостійній роботі іноземних студентів із найбільш складних дисциплін або розділів цих дисциплін. 

10. Активніше залучати студентів до участі в науковій роботі, в наукових конференціях, конкурсах, олімпіадах з відповідними заохоченнями їхньої діяльності (з врученням грамот і дипломів). 

11. Усім викладачам кафедр надавати активну підтримку і допомогу іноземним студентам у питаннях їхньої самостійної роботи (організації, методичного забезпечення, самоконтролю тощо). 

12. Відбирати в групи з іноземними студентами кураторів з числа найбільш відповідальних, доброзичливих і гідних викладачів.

13. Кафедрі інформаційних технологій і мехатроніки посилити комп'ютерну підготовку іноземних студентів і забезпечити її об'єктивну оцінку. 

14. Підвищити відповідальність викладачів за об'єктивність оцінки знань іноземних студентів під час проведення заліків та іспитів. 

15. З повагою і гідністю ставитися до іноземних студентів, не створюючи прецедентів ксенофобії, можливих проявів расизму в різних формах.

Для підвищення якості надання освітніх послуг викладачами мовної підготовки для всіх викладачів ВТНЗ, які працюють з іноземними студентами, було проведено низку семінарських занять упродовж навчального року за темами:

● специфіка фахової підготовки іноземних студентів;

● полікультурна компетенція викладача;

● куратор іноземної групи;

● педагогічний супровід фахової підготовки.

З метою підвищення рівня фахової підготовки у межах педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів запроваджували проектування індивідуальних освітніх маршрутів з вивчення фахових дисциплін, результативність яких доповідали на спільних нарадах. Педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів, як було зазначено у першому розділі нашого дослідження, виявляється у формах його практичної реалізації: індивідуальних освітніх траєкторіях (ІОТ) та індивідуальних освітніх маршрутах (ІОМ). Вибодування ІОТ – це залучення іноземного студента у навчально-професійну діяльність у максимально комфортних для нього умовах. Таким чином, акцент у навчанні робили на тих дисциплінах, до яких студент виявляв найбільший інтерес, але водночас намагались не допускати відставання з будь-якої навчальної дисципліни, інтерес до якої у іноземця не був таким високим.

Згідно навчального плану підготовки фахівця та вимог освітньо-професійної програми підготовки та освітньо-кваліфікаційної характеристики випускників ВТНЗ, для викладання будь-якої дисципліни розробляється робоча навчальна програма, метою якої є виконання певних вимог. Але ці вимоги визначаються необхідним мінімумом, стандартом, який не враховує індивідуальні психологічні особливості конкретних іноземних студентів, рівень їхньої підготовки. Багато викладачів не можуть оптимізувати процес навчання і забезпечити необхідний рівень індивідуалізаціі, організувати контроль самостійної роботи, (що є особливістю викладання дисциплін за умовами кредитно-модульної системи, оскільки саме самостійна робота має стати мотиваційною силою опанування дисципліною), та врахувати здібності, потреби, рівень навченості і решту особливостей усіх студентів групи. У зв’язку з цим усім викладачам, які працюють з іноземними студентами, пропонували здійснювати навчання за програмою, розробленою індивідуально для кожного конкретного іноземного студента за його участю (це обов’язкова умова формування особистості і фахівця, що відповідає вимогам світового співтовариства). 
У процесі проектування ІОМ ми використовували такі методи діяльності, що сприяли максимальній активності іноземних студентів у професійно орієнтованій моделі навчання: 
● використання скорегованих програм фахових дисциплін відповідно до рівня фахової комунікативної компетентності; 
● створення нових навчальних матеріалів викладачами мовної підготовки спільно з викладачами фахових дисциплін, робота з якими дозволяє суттєво підвищити рівень володіння мовою спеціальності і підготувати лексико-граматичну основу для подальшого освоєння іноземними студентами дисциплін інженерного профілю; 
● диференційований спосіб подання інформації, проблемні, пошуково-дослідницькї, творчі завдання, проектні методи, ігрові, дискусійні форми навчання тощо. 

Педагогічний супровід у процесі проектування ІОМ здійснювався за таким алгоритмом: 
● створення маршруту вивчення навчальної дисципліни; 
● діагностика індивідуальних особливостей іноземних студентів (навчальна готовність та соціальна адаптація, мотивація до навчання та професійної ідентичності, первісна навчальна успішність, старанність, адекватність потенцій особистісного фахового розвитку, вольові якості), які визначаються в індивідуальному портфоліо (профилю особистості, щоденнику тощо) іноземного студента, після чого на основі порівняння завдань навчання та виявлених можливостей студента складається індивідуальний маршрут саморуху за темами навчальної дисципліни;
● знайомство студента з програмою вивчення навчальної дисципліни, тобто з’ясовування знань студента з цієї дисципліни; 
● рекомендації викладача з урахуванням індивідуальних особливостей студента; 
● допомога студенту в складанні індивідуальної програми саморозвитку; 
         ● підсумки всієї роботи студента з вивчення навчальної дисципліни та з розвитку індивідуальних сфер особистості (рефлексія, самоорганізація та самозміна). 

Для покращення мовної підготовки іноземного студента здійснювали педагогічний супровід у такий спосіб: діагностика здібностей та потенційних можливостей іноземного студента, виявлення його мовного досвіду в процесі співбесіди, тестування, та анкетування. Всі відомості про студента зберігались в індивідуальних файлах, формувались упродовж усього навчання і використовувались для вивчення і порівняльного аналізу досягнень у процесі експерименту. Ці документи відображали персональний досвід діяльності з формування іншомовної комунікативної компетенції в процесі професійної освіти. [Заходи, що вживались для цього, наведені в параграфі 2.2.3].

У процесі педагогічного супроводу фахової підготовки, на етапі проектування ІОМ з дисципліни «Мовна підготовка» кожен студент особисто означив шляхи свого маршруту: початок – рівень мовної підготовки на момент вступу до вишу; рівні, що потрібно досягти (але не нижче програмного рівня). Отже, разом з викладачем мовної підготовки будувалася траєкторія у вигляді маршруту, де прогнозувалися результати на тиждень, місяць, семестр, навчальний рік. В ІОМ закладалися різнорівневі завдання з мовної підготовки. Послідовність та види завдань аналізувалися разом з викладачем на консультаціях, зміст яких зафіксовано у кожного викладача в його індивідуальному плані у певній кількості годин. Упродовж першого семестру викладач досить активно рекомендував та здійснював добір навчальних матеріалів, які допомагали конкретному студентові в виконанні його індивідуальної програми. Але вже наприкінці першого семестру студентами було засвоєно необхідні навички для самостійного вибору матеріалів для навчання та способів і видів діяльності. 

Структура ІОМ містила базово-інваріантний модуль, що забезпечував реалізацію вимог ОКХ (освітньо-кваліфікаційної характеристики випускників вишів) і ОПП (освітньо-професійної програми підготовки), і варіативний модуль, що забезпечував реалізацію освітніх потреб студента. 

Найбільш важливим у процесі проектування ІОМ як форми педагогічного супроводу фахової підготовки вважали мотивувати іноземного студента на кожному занятті. Для цього викладачі створювали ситуації успіху, що стимулювали навчальну діяльність іноземців, оскільки переживання студентом ситуації успіху розвивало пізнавальні інтереси, дозволяло відчути задоволення від навчальної діяльності, стимулювало до високої результативності праці, корегувало особистісні особливості такі як тривожність, невпевненість, підвищувало самооцінку, розвивало креативність, підтримувало в аудиторії сприятливий психологічний клімат, тобто підвищувало мотивацію до навчання. Створення такої ситуації досягалося через здійснення навчання за програмою, що розроблялась індивідуально для кожного студента і за його участю. Зусилля та досягнення іноземних студентів ретельно фіксувалися у вигляді оцінки, додаткових балів, звільнення від певних тестів чи консультацій. Особлива увага викладачів зверталася на впровадження міжпредметних творчих проектів, коли іноземний студент мав можливість одержати оцінку з двох дисциплін одразу: з фахової та з мовної підготовки. Іноземні студенти самостійно приймали рішення до добровільної участі в мовній олімпіаді, науково-практичній студентській конференції, тому що це давало можливість дострокової атестації. Всі виконані завдання перевірялися, оцінювалися, аналізувалися викладачем разом із студентом, що виявлялось ефективним засобом розвитку здатності до рефлексії та самоконтролю та сприяло сформованості умінь самостійної діяльності. Навчання за індивідуально-пізнавальними маршрутами забезпечувало варіативність освітнього процесу. Спочатку воно потребувало значних зусиль з боку викладачів, але наш досвід визначив, що відповідно до зростання ступеня свідомості та відповідальності у навчанні, зростає навчальна успішність та мотивація досягнення. Студент отримував можливість побачити сенс і вагомість досліджуваних дисциплін в контексті майбутньої професійної діяльності. 
Отже, результатом педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів на пропедевтичному етапі технології стало усвідомлення учасниками педагогічного супроводу його необхідності. Діяльність викладача-куратора групи іноземних студентів як організатора педагогічного супроводу було спрямовано на організацію інформативних семінарів з розкриття специфіки фахової підготовки іноземних студентів; координаційних нарад (з присутністю викладачів, що працюють з іноземними студентами, співробітників деканатів, міжнародного відділу, паспортно-візової служби, представників адміністрації гуртожитків, митниці, поліції, медичних закладів), на яких обговорювали та корегували методи педагогічного впливу згідно зазначеної мети; тренінгів з презентацією прийомів підвищення рівня фахової підготовки, які можна застосовувати у ході навчальних занять. Взаємодію педагогів у тісному зв’язку з практичною діяльністю державних установ вважали особливістю педагогічного супроводу стосовно іноземних студентів, яка дозволяла зменшити адміністративний тиск на особистість іноземного студента.
Отже, педагогічний супровід на пропедевтичному етапі технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ дозволяв організувати взаємодію його учасників відповідно до індивідуальної готовності іноземних студентів до навчальної діяльності у ВНТЗ.
2.2.2. Реалізація мотиваційно-орієнтаційного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ
Завданням педагогічного супроводу фахової підготовки на мотиваційно-орієнтаційному етапі технології цього супроводу була спрямованість діяльності викладачів щодо формування усвідомленості іноземними студентами особистих мотивів оволодіння професією, спрямування студентів на досягнення внутрішньої мотивації, самостійності, стійкого інтересу до предметної області. 
У виборі методів і прийомів педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів щодо необхідності підвищення рівня цієї підготовки керувались отриманою у процесі констатувального експерименту інформацією про те, якими способами збуджується особиста готовність до навчальної діяльності у студентів вищих технічних закладів. Так, було зафіксовано, що у переважної більшості студентів, які показали сформовану професійну ідентичність, простежується активізація готовності зробити усвідомлений вибір професійного розвитку. 

Водночас, студенти, які не виявляли сформованої професійної ідентичності, звикли жити поточними бажаннями, недостатньо усвідомлювали важливість вибору майбутньої професії, обрали свій професійний шлях не у результаті самостійних роздумів, а орієнтуючись думкою інших, авторитетних для них людей. 
Ми вважаємо, що для майбутнього фахівця технічного напрямку формування фахової компетентності має орієнтуватись на засадах усвідомлення загальної мотивації до майбутньої професії, при цьому індивідуальний вид професійної ідентичності (несформована ідентичність, криза вибору або нав’язана ідентичність) має бути скорегованим щодо видів діяльності майбутньої професії. Так, студенти мали усвідомити, що їхня майбутня професійна реалізація вимагатиме від них, в першу чергу, фахової компетентності. 
З цією метою у процесі педагогічного супроводу фахової підготовки було організовано опрацювання змісту професійної діяльності інженерів та економистів інженерної галузі, підготовка яких здійснюється на факультеті управління та бізнесу Харківського національного автомобільно-дорожнього університету. Фахова компетентність розглядалась нами як характеристика, що відображує ділові та особистісні якості фахівця, рівень знань, умінь, досвіду, достатніх для досягнення мети в професійній діяльності, а також моральну позицію фахівця [180]. 

Також було визначено разом із студентами критерії професіоналізму:

● глибокі і міцні знання з одержаної спеціальності, вільне користування ними, їх відповідність запитам практичної діяльності;
● уміння використовувати в практичній діяльності весь набутий багаж знань, знаходити вихід у будь-якій ситуації, правильно оцінювати стан справ і приймати адекватні рішення;
● упровадження в практику роботи нового, передового, знаходження шляхів удосконалення системи роботи та наполегливість у необхідності рухатися до досягнення поставленої мети;
● вміння створити мікроклімат у колективі, повага до кожного, знання й дотримання правил етикету;
● вільне володіння однією або кількома іноземними мовами з метою оперативного використання світового інформаційного матеріалу. 
У процесі аналізу особистісних якостей та умінь, які є необхідними у професійній діяльності майбутнього інженера та економіста інженерної галузі, зосереджували увагу студентів на тому, що більшість із них визначають зміст загальних професійних якостей людини, (наприклад, уважність, дисциплінованість, орієнтація на результат, відповідальність, самоорганізація, самостійність, зосередженість, врівноваженість, посидючість та цілеспрямованість), а також професійних умінь: володіння Autocad (програмне забезпечення, що належить до класу Системи автоматизованого проектування для створення 2D і 3D об’єктів та креслення), користування нормативною документацією певного напряму, сформованість технічного мислення у інженерів, знань економічних законів і принципів законодавства – у економістів. В якості висновків обговорювали зі студентами загальні професійні компетенції особистості.

Отже, випускник має опанувати базову програму дисциплін зі своєї спеціальності, бути компетентним у освоєнні інформаційного простору; виявляти активну життєву позицію, творче ставлення до своєї діяльності; мати уявлення про права та обов'язки фахівця обраної спеціалізації для професійного самовизначення; бути здатним брати на себе відповідальність у ставленні до своєї діяльності; використовувати Інтернет–проекти; усвідомлювати необхідність знань та вмінь в області здоров'я і здорового способу життя; знати іноземну мову і мати уявлення про етикет, про культуру поведінки; володіти культурою писемного та усного мовлення, грамотно викладати свої думки, вміти аргументовано представляти свою точку зору та користуватися понятійним апаратом; знати процедури професійної діяльності і професійного етикету; бути самокритичним [208].

Оскільки фахову компетентність розглядали як якість, яка є вкрай необхідною для майбутніх фахівців, формували у іноземних студентів особисті мотиви до оволодіння майбутньою професією у процесі педагогічного супроводу. При цьому ураховували особливості зовнішніх і внутрішніх мотивів фахової підготовки. Основою зовнішніх мотивів є стимуляція діяльності ззовні, тобто за допомогою нагород, заохочення, покарання тощо, коли фактори стимуляції поведінки знаходяться за межами особистісного «Я»: «навчаюсь, щоб потім багато заробляти». Внутрішні мотиви збуджуються пізнавальним інтересом, пов’язаним із певною діяльністю: «навчаюсь заради особистісного розвитку, пізнання нового, розуміння особистої необхідності для суспільства тощо». Слід зазначити, що рівень матеріального винагородження є однією з причин, яка впливає на трудову мотивацію людини. Для осіб із зовнішньою мотивацією даний фактор може мати визначне значення у прийнятті рішення щодо роботи у певній сфері. Отже, нашим завданням у процесі педагогічного супроводу фахової підготовки було формування внутрішніх мотивів професійної спрямованості майбутніх фахівців і знаходження способів перевтілення в позитивний негативного зовнішнього мотиву. З цієї метою серед іноземних студентів активно проводили роботу, що сприяла в адаптації на ринку праці: опрацювання професіограми інженера та інформації, що розміщується на порталі молодих фахівців. Результатом такої роботи стало переконання іноземного студента в тому, що завдяки спрямованості на саморозвиток та самоосвіту, він може кар’єрно зростати і в результаті одержувати не лише задоволення від професійної реалізації, а й матеріальне винагородження. Однак у процесі цієї профорієнтаційної роботи зміщували акцент саме на самовиховання професійних якостей, що допомагають віднайти час на додаткові заняття, визначити пріоритети в особистих професійних планах тощо, а також приділяли увагу загальним якостям особистості, що заважають ій професійно реалізовуватись. З цією метою пропонували іноземним студентам на заняттях з мовної підготовки заповнити анкету-тест «Який ви студент», скласти програму самовиховання для підготовки до майбутньої професійної діяльності за планом: 

1. Перелік якостей, які слід розвивати у себе, щоб сформувати придатність до майбутньої професії.
2. Перелік якостей, які важливо подолати для успіху в майбутній професійній діяльності. 
3. Вправи для тренування або, навпаки, ліквідації кожної якості. 

4. Приблизний термін очікування успіху.

Після складання цієї програми, звертали увагу студентів на вправи для професійного самовиховання: тренінги з формування потрібної якості або, навпаки, з усунення шкідливих звичок за допомогою самопереконання та самонавіювання.

Також на занятті з мовної підготовки у процесі роботи над текстом «Професія і якості особистості», пропонували студентам визначити якості, котрі має набути людина певної професії.

У формуванні внутрішніх мотивів оволодіння майбутньою професією студентами технічних вищих навчальних закладів керувались принципами впливу на особистість з метою активізації у неї таких станів, які сприяють отримуванню задоволення від причетності до професійної спільноти: задоволення від отримання глибоких і міцних знань з одержаної фахової підготовки, уміння користуватися ними, упроваджувати у практику роботи нового, передового, знаходження шляхів удосконалення системи роботи тощо.

Іноземний студент-першокурсник не завжди керується власним бажанням у виборі навчального закладу. Найчастіше його вибір обумовлений рішенням батьків («хочемо, щоб син став митником»), порадами друзів («я вже закінчив цей навчальний заклад, все там знаю, зможу підказати»), соціальним замовленням (країні необхідні фахівці певного профілю). Рішення, прийняте неусвідомлено, помножене на «адаптаційний синдром», може призвести до стресу і, як наслідок, до депресії, подолати яку самостійно першокурсник невзмозі. У такій ситуації на допомогу студенту повинен прийти викладач-куратор. Оскільки іноземний студент приїздить на навчання за запрошенням певного ВНЗ, перехід до іншого навчального закладу небажаний ані студенту, ані адміністрації, тому корекція професійного самовизначення або перепрофілювання студентів, які розчарувалися у виборі професії, повинна привести до того, що іноземний студент усвідомлено, позитивно, вмотивовано змінює спеціальність або навіть факультет, але у межах ВНЗ, до якого він приїхав на навчання.

У результаті методів та прийомів педагогічного супроводу: бесід щодо роз’яснень суті та важливості майбутньої професії, опрацювання змісту професійної діяльності фахівців інженерної галузі та загальних професійних якостей людини, професіограми інженера, аналізу видів професійних компетенцій, критеріїв професіоналізму – вдалось досягти усвідомленості іноземними студентами особистих мотивів оволодіння професією, спрямування студентів на досягнення внутрішньої мотивації, самостійності, стійкого інтересу до предметної області, сформованості у них спрямованості на справу. 
Отже, педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів на мотиваційно-орієнтаційному етапу технології визначеного супроводу здійснювався за допомогою впливу на мотивацію іноземних студентів щодо оволодіння майбутньою професією з метою перетворення зовнішніх видів мотивів у студентів ЕГ-2 у внутрішні, через усвідомлення важливості майбутньої професії для соціуму, результатом чого було визначення студентами формування фахової компетентності необхідною умовою для особистості, що здатна до успішної соціалізації в суспільстві та активної адаптації на ринку праці.
2.2.3 Реалізація когнітивно-процесуального етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ
Завданням педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів на когнітивно-процесуальному етапі визначеної технології було спрямування діяльності викладачів щодо формування лінгвістичного апарату у іноземних студентів для сприйняття ними професійно-значущої інформації, фахової комунікативної компетентності, навчальних умінь і регуляції життєдіяльності іноземних студентів; загальних і спеціальних здібностей студентів, інтелекту, відповідальності за своє становлення; регуляції емоційно-вольової сфери, допомоги у професійній реалізації і в знаходженні сенсу майбутньої життєдіяльності. Педагогічний супровід у процесі діяльності викладача-куратора групи іноземних студентів був спрямований на психологічне консультування, допомогу іноземним студентам в формуванні у них навчально-професійних умінь та умінь регуляції своєї життєдіяльності, сприяння професійній реалізації та знаходженню іноземними студентами сенсу майбутньої життєдіяльності.

Фахову підготовку іноземних студентів розглядали як процес взаємодоповнення педагогічного впливу викладачів різних дисциплін (фахових та мовної підготовки), тому вважали важливим добровільність їхньої участі у експерименті. Саме такий підхід сприяв послідовності та систематичності у досягненні зазначеної мети. Для заохочення педагогічних працівників до їхньої участі в експерименті на пропедевтичному етапі технології педагогічного супроводу фахової підготовки провели низку заходів: інформативні семінари з розкриття специфіки фахової підготовки іноземних студентів; тренінги з презентацією прийомів покращення фахової підготовки, які можна застосовувати у процесі навчальних занять; координаційні наради, на яких обговорювали та корегували методи педагогічного впливу згідно зазначеної мети. Така діяльність була обґрунтована міркуванням про те що, якщо не проводити навчання викладачів, кожен з них буде впроваджувати технологію так, як він ії розуміє, а це призведе до певних невідповідностей. Така спільна діяльність залучених до експерименту викладачів сприяла неперервності педагогічного впливу, що дозволяло досягти значного підвищення рівня фахової підготовки іноземних студентів.
В умовах кредитно-модульної системи навчальний процес здійснюється за індивідуальними планами студентів, які формуються під керівництвом куратора на основі нормативних та вибіркових навчальних модулів дисциплін відповідно до ОПП (освітньо-професійних програм) підготовки та ОКХ (освітньо-кваліфікаційних характеристик) випускників ВНЗ. При цьому стосовно іноземних студентів, слід ще враховувати культурно-національні особливості і рівень їхньої мовної підготовки.

Слід звернути увагу на те, що іноземні студенти не в змозі сприймати навчальний матеріал, представлений нерідною мовою в лекційній формі. Відсутність знання наукової термінології робить лекційний матеріал незрозумілим. Крім того, іноземні студенти погано володіють технікою ведення конспектів, тому на заняттях з мовної підготовки ми готували іноземних студентів до цієї діяльності, вживаючи певних заходів. Особливе місце займало відпрацювання навичок швидкісного запису тексту. Всю роботу з формування вмінь та навичок конспектування проводили згідно загальних правил конспектування, що допомагають іноземним студентам правильно скорочено передавати письмову інформацію. Отже, з метою навчання іноземних студентів сприймати лекції нерідною мовою, викладачі мовної підготовки добирали навчальний матеріал для профільних текстів таким чином, щоб студенти могли засвоїти особливості наукового стилю мовлення для розуміння змісту дисциплін, що вивчаються. В свою чергу, викладачі фахових дисциплін спільно з викладачем з мовної підготовки здійснювали добір найбільш важливих тем, текстів, мовного матеріалу з метою допомоги іноземному студенту розуміти і записувати інформацію лекцій. Тобто, від спільної роботи обох викладачів (з мовної підготовки та з фахової дисципліни) залежить фахова комунікативна компетентність майбутнього фахівця. 

У процесі педагогічного супроводу фахової підготовки з метою адаптації навчальної інформації до рівня іноземного студента викладачі фахових дисциплін працювали у тісному зв’язку з кураторами-викладачами мовної підготовки, тобто викладачі спільно вирішували цю методичну проблему. Відповідно рівня фахової комунікативної компетентності іноземного студента створювались спеціальні скореговані програми з фахових дисциплін. На лекціях диференціювали спосіб подання інформації, використовували таблиці, схеми, рисунки, можливості інформаційно-комп’ютерних технологій. Також напередодні лекції, у процесі роботи над профільними текстами, студенти-іноземці отримували словник термінів з певної теми (модуля). На семінарських заняттях опрацьовували разом необхідну літературу, визначали акценти, готували доповіді.

Отже, іноземним студентам, які не можуть опанувати навчальну інформацію у занадто швидкому для них темпі, створювались максимально комфортні умови завдяки тому, що викладача фахової дисципліни було поінформовано щодо рівня мовної підготовки іноземного студента та залучено до спільної педагогічної діяльності. 

Для реалізації міжпредметної координації викладач з фахової дисципліни спілкувався з викладачем з мовної підготовки. Результатом цього спілкування стала індивідуалізація навчання іноземних студентів, яка здійснювалась згідно їхніх особистих можливостей та рівня підготовки до сприйняття навчальної інформації. Інформацію про рівень навчальної готовності іноземних студентів викладач з мовної підготовки отримав на діагностико-адаптаційному етапі технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів та ознайомив з нею викладачів фахових дисциплін на пропедевтичному етапі технології педагогічного супроводу фахової підготовки. 
Слід зазначити, що однією із важливих проблем у організації практичних занять з іноземними студентами було урахування викладачем швидкості донесення навчальної інформації, граматичної складності, насиченості новою лексикою мови навчання. Темп викладання, граматична та лексична складова мови викладання повинні відповідати рівню мовної підготовки студентів, можливостям їхнього сприйняття на слух, а цей рівень і ці можливості залежать від національної приналежності контингенту та індивідуальних мовних здібностей. Арабські та африканські студенти краще сприймають усне мовлення, аніж, наприклад, китайські, яким матеріал в усній формі слід викладати повільніше. Навпаки китайські студенти добре справляються з письмовими завданнями, тоді як араби виконують їх дуже неохайно, а туркмени – неохоче.

Для здійснення індивідуального підходу до навчання іноземних студентів у процесі навчання було застосовано адаптаційні методичні розробки: таблиці, схеми, презентації, застосовувалися інформаційно-комуникативні технології тощо.

У процесі експериментальної роботи особливу увагу звертали на контекстне навчання майбутніх фахівців (викладання в контексті професійної діяльності). На заняттях з мовної підготовки з метою формування фахової комунікативної компетентності використовували профільні тексти, оскільки вони більш тісно пов'язані з майбутньою спеціальністю, а отже, відповідають комунікативним потребам іноземних студентів. 
У формуванні лінгвістичного апарату іноземного студента враховуються основні сфери діяльності, актуальні для цих студентів, тому на заняттях з мовної підготовки враховується тематика комунікації та умови перебігу акту комунікації (офіційне/неформальне спілкування). 

Для розвитку умінь іноземного студента оперативно реагувати на зміну комунікативної ситуації у процесі комплексного розв’язання визначених професійних завдань особливої важливості надавали організації дискусії. Спостереження за іноземними студентами визначило, що для них є складним організувати дискусію нерідною мовою. Навіть у разі спроможності сформулювати своє ставлення до предмета обговорення, іноземні студенти не здатні взаємодіяти з іншими учасниками, а отже дискусія може перетворитись в розрізнені виступи, що виключало можливість набуття загальної думки, прийняття рішення, тобто досягнення мети дискусії. Тому для розвитку дискусійних умінь на заняттях з мовної підготовки викладачі застосовували засоби педагогічного супроводу: демонстрували можливості вибору мовних засобів залежно від умов спілкування. Наприклад, для викладу власної точки зору, використовувались мовні засоби: Як мені видається ...; По-моєму ...; З моєї точки зору ...; На мій погляд ...; Я думаю (вважаю), що…; Я впевнений, що ...; Як ви знаєте ...; Всім добре відомо, що ... При з'ясуванні точки зору учасників дискусії: Яка ваша думка (судження) про ...; Яка ваша точка зору про (з приводу)... Отриманий в результаті мовний продукт (вислів), виявлявся в лінгвістичному плані організованою аргументацією і функціонально орієнтованим на координацію і управління мовленнєвими взаємодіями з партнерами з дискусії. Отже, іноземні студенти одержували зразки мовленнєвої поведінки в дискусіях, що виявлялось важливим у професійній освіті, оскільки саме в дискусіях стимулюються творчі здібності студентів, їхня здатність до аналізу інформації й аргументованому, логічно побудованому доказі своєї точки зору, підвищується комунікативна активність студентів. 

У процесі фахової підготовки іноземних студентів дуже важливим вважали розвиток їхньої здатності до роздумів, до аналізу. При цьому педагогічний супровід виявлявся у формі презентування нового матеріалу не у вигляді готових висновків для запам’ятовування, а через застосування методів та прийомів, які спрямовували студентів до цих роздумів, до аналізу свого особистого життєвого досвіду, до самостійності, до творчості. При цьому керувались принципом, що викладений матеріал повинен мати новизну, зв’язок з майбутньою професією, бути логічним та зрозумілим. 

Самостійну роботу для іноземних студентів у процесі педагогічного супроводу фахової підготовки розрізняли за рівнями: 

● виконання завдань за вивченими правилами, тобто репродукція засвоєних знань (перекажіть текст, закінчить речення, дайте відповідь на запитання, визначте значення нових слів та словосполучень за словарем);

● виконання нестандартних завдань на основі самостійного пошуку (висловте свою думку з певного питання, наведіть свій приклад; порівняйте, складіть рекомендації для певної категорії суб’єктів тощо);
● виконання творчих завдань (дайте приклад ситуацій, в яких можна вжити набуті знання, уміння, придумайте підписи до малюнків, схем, таблиць, запропонуйте свій вариант назви тексту тощо). 

Програма підвищення продуктивності самостійної роботи, запропонована на пропедевтичному етапі технології педагогічного супроводу викладачам, які працюють з іноземними студентами, передбачала: формування у студентів самосвідомості, самооцінки, позитивного ставлення до навчальної діяльності; формування вміння активного навчання, ефективного розподілу часу, моніторингу та оцінки свого академічного зростання, активного слухання і конспектування, активного читання, засвоєння предметного змісту в контексті конкретних дисциплін, написання письмових робіт, пошуку, відбору, обробки та оцінювання інформації; формування готовності до тестів та іспитів; освоєння технік, які поліпшують запам'ятовування.

Науково-дослідна робота студентів є одним з напрямів їхньої самостійної роботи, дозволяє найбільш повно виявити індивідуальність особистості, сприяє розвитку пізнавального інтересу, саморефлексії, виявляється важливим чинником підготовки висококваліфікованих фахівців.
Форми науково-дослідної роботи студентів є обов’язковими (виконання рефератів з дисциплін, курсових та дипломних проектів) та необов’язковими (конкурси, олімпіади, участь у конференціях та семінарах, робота наукових гуртків).
У написанні курсових та дипломних робіт педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів дозволив організувати допомогу іноземним студентам у алгоритмізації їхньої діяльності щодо роботи над науковою темою, яка виявлялась у здійсненні постановки питання, визначенні об'єкту і предмету дослідження, характеристики цілей і завдань роботи, матеріалу дослідження, визначенні джерел інформації, викладі історії питання, розробки узагальнення та висновків. Викладачі з мовної підготовки ознайомлювались з вимогами, що пред'являються до оформлення курсових і дипломних робіт на випускових кафедрах. Завершувалася робота домашнім завданням, наприклад: "Охарактеризуйте цілі та завдання своєї курсової роботи"; "Обгрунтуйте актуальність теми своєї курсової роботи"; "Зробіть огляд кількох літературних джерел (статей, книг) з проблематики вашої майбутньої дипломної роботи» тощо. Слід відзначити, що безпосередня практична значущість таких завдань істотно підвищувала мотивацію процесу навчання через міждисциплінарний зв’язок мовної підготовки та фахових дисциплін, що позитивно впливало на якість фахової підготовки.

Отже, на заняттях з мовної підготовки цілеспрямовано навчали іноземних студентів формам наукової роботи, які є обов’язковими для виконання кожним студентом у межах програм дисциплін та плану підготовки фахівця, узгоджуючи цю роботу з викладачем фахової дисципліни.

Реалізація педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ґрунтувалась на принципах диференціації способів педагогічного впливу, забезпечення міжпредметної координації дисциплін з урахуванням індивідуальних знань студентів; взаємодії викладачів фахових дисциплін з викладачами мовної підготовки для підвищення рівня фахової підготовки іноземних студентів через створення нового навчального матеріалу за фахом, робота з яким дозволяє суттєво підвищити рівень володіння мовою спеціальності. 

Підвищенню інтересу і загальної мотивації іноземних студентів до навчання сприяло використання інформаційно-комунікаційних технологій навчання, що дозволяло забезпечувати індивідуалізацію та диференціацію навчання у разі різнорівневої підготовки; об’єктивно перевіряти та оцінювати рівень навчальних досягнень іноземного студента. Слід зазначити, що педагогічний супровід фахової підготовки відбувався найбільш ефективно за умови надання іноземним студентам можливості вибору рівня складності завдання, що забезпечувало комфортність та результативність його навчання. 
Спостереження за іноземними студентами показало, що незважаючи на проживання в чужій країні і навчання в українському університеті з викладанням нерідною для них мовою, культурне середовище чужого міста, життя в одному з українськими студентами гуртожитку, більшу частину часу вони спілкуються своєю рідною мовою. Звичайно, цей факт негативно позначається на темпах і якості фахової підготовки. Аналіз цієї ситуації показав, що іноземцям важко познайомитися з українськими студентами через психологічні бар’єри. Враховуючи цю ситуацію та спираючись на досвід Н. Вороніної [44], викладачі факультету транспортних систем та факультету підготовки іноземних громадян ХНАДУ об'єдналися з метою допомоги студентам налагодити контакт, використовуючи метод проектів. Українські та туркменські студенти (саме студенти цієї національності складають більшість іноземців на факультеті транспортних систем) розробили проект «Знайомство». Основною метою цього проекту було встановлення контактів іноземних студентів з представниками країни навчання. Такий проект був реалізований в класі мультимедійних технологій, які додали йому інтерактивності, та містив етапи: 

● первісне знайомство – діалог українських та туркменських студентів. Питання одне до одного було підготовлено заздалегідь за допомогою викладачів-кураторів;

● розповідь про свого нового друга за планом;

● бесіда на тему «Моє особисте розуміння дружби»; 

● заключний етап: «Мої враження». Студентам було запропоновано написати твір за темою. Перевірка робіт показала, що туркменські та українські студенти оцінили заняття як корисне і позитивне для налагодження контактів. 

Важлива роль у організації проектної діяльності належить викладачеві, що виступає в ролі консультанта з окремих питань, джерела додаткової інформації, координатора дій студентів, арбітра у підведенні підсумків роботи. 

Робота над проектом дозволяє здійснювати диференційований підхід до навчання, підвищувати активність і самостійність студентів на основі самостійного вирішення навчальних завдань [342].

Для вміння вибудовувати гармонійні відносини з оточуючим середовищем з метою регуляції емоційно-вольової сфери, використовували такий прийом педагогічного супроводу фахової підготовки як навчання студентів правилам саморегуляції емоційних станів. Пояснювали студентам, що виконуючи певні вправи, можна досягти гарної внутрішньої емоційної стійкості, що виявляється в самостійності мислення і, отже, в можливості швидше знаходити вихід в самих різних життєвих ситуаціях. Це вправи «Ритм», «Прості твердження», «Розслаблення», «Почуття», «Мій портрет». Використання цих простих вправ допомагає в ситуаціях, що викликають тривогу, невпевненість, пригніченість, а значить мають позитивний емоційний вплив. Результатом таких заходів став самостійно зроблений іноземними студентами висновок про неможливість досягти успіху ані в житті, ані в професії без умінь емоційно-вольової саморегуляції життєдіяльності. 

Педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів здійснювался також у межах спланованої виховної роботи. Особливо важливим вважали акцентування уваги на зв’язку змісту заходів із вихованням у іноземних студентів особистісних якостей, а також формуванням знань та умінь, які мають визначну роль у професійній реалізації. Так, зокрема проводили конкурси професійної спрямованості, у межах яких визначали кращих за професійною підготовкою іноземних студентів. Зокрема, такий конкурс було проведено кафедрою мовної підготовки на факультеті підготовки іноземних громадян. Метою даного конкурсу було:

● підвищення професійного рівня іноземних студентів зі спеціальності; 

● виявлення найбільш підготовлених студентів факультету;

● вдосконалення єдиних вимог оцінки фахової підготовки
іноземних студентів.
Отже, упровадження у практику роботи зі студентами конкурсних виховних заходів, крім досягнення загальної мети – професійної спрямованості майбутніх фахівців, несло вагоме навантаження на процес формування фахової компетентності, оскільки дозволяло студентам знаходити власне вирішення проблеми через регуляцію свої життєдіяльності та відчути відповідальність за своє становлення. При цьому керувались принципом диференціації використання форм педагогічного супроводу: у межах педагогічного впливу використовували методи і способи, реалізація яких сприяє корекції особистості студента з боку викладача у формуванні його фахової компетентності, у педагогічній підтримці застосовували такі прийоми та засоби педагогічного супроводу, котрі спрямовують студентів на самовиховання та самокорекцію особистих цілей, способів самовдосконалення та раціональності діяльності. Наведемо приклад: студенти, що виявили достатній рівень готовності до навчальної діяльності отримували психологічну та консультаційну підтримку, можливість проектувати етапи власної пізнавальної діяльності, що сприяло розвитку внутрішньої мотивації навчання. Цим студентам надавалася допомога у визначенні їх індивідуального руху за власним вибором: участь у проекті «Планета ХНАДУ», науково-практичній студентській конференції або олімпіаді з мовної підготовки, участь у міждисциплінарному творчому проекті «Кращий за фахом» та проекті «Проблеми реальної інженерної практики», які було розроблено спільно кафедрою мовної підготовки та профільними кафедрами Харківського національного автомобільно-дорожнього університету, вирішення проблемних завдань, складання словника з певної теми, консультування товаришів тощо.
Для регуляції і знаходження сенсу майбутньої життєдіяльності пропонували іноземним студентам експериментальних груп у процесі здійснення педагогічного супроводу фахової підготовки програму самозабезпечення життєвогу успіху згідно якої, щоб стати високорозвиненою особистістю, слід реалізовувати свій професійний та життєвий вибір [198,     с. 30-31].

Зробивши разом з викладачем аналіз цієї програми іноземні студенти самостійно доходили висновку, що:

● чим вищою є сформованість особистості людини, тим більше вірогідність ії життєвого та професійного успіху;

● кожній людині слід займатися самоформуванням та самовдосконаленням: самоосвітою, самонавчанням, самовихованням і саморозвитком;

● отримання вищої освіти  ̶  величезна можливість підвищити якість своєї життєвої та професійної реалізації.

Таким чином, у процесі педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ на когнітивно-процесуальному етапі технології цього супроводу було використано різноманітні методи, форми і засоби навчання, що були спрямовані, перш за все, на розвиток мотивації, активності, самостійності, творчості студентів. Реалізацію організаційних форм навчання будували з урахуванням індивідуально-особистісного підходу, культурно-національних особливостей і рівня мовної підготовки іноземних студентів. Ці заходи педагогічного супроводу фахової підготовки дозволили сформувати уміння та якості іноземних студентів, необхідні для професійної діяльності: самостійність, опанування мовою спеціальності; знання структури і змісту предметної галузі знань; володіння лінгвістичним апаратом для засвоєння професійно-значущої інформації, володіння навичками самостійної навчальної діяльності; високу міру самоорганізації; фахову комунікативну компетентність; емоційно-вольову саморегуляцію.

2.2.4. Реалізація оцінно-корекційного етапу педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ
Завданням педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ на оцінно-корекційному етапі технології цього супроводу визначили корекцію сформованості особистісного та інтелектуального профілів іноземців, відстеження їхньої успішності та можливості ії підвищення.
Для контроля успішності іноземних студентів та можливості ії підвищення куратори іноземних груп регулярно здійснювали такі форми педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів: моніторинг відвідуваності занять, аналіз результатів модулів (двічі на семестр) та організація під керівництвом деканатів складання контрольних перевірок з дисциплін, план яких не було виконано протягом семестру. Організація ліквідації академічних заборгованостей виявляється дуже важливою стосовно іноземних студентів. Навіть українські студенти не завжди знають прізвище викладача, кафедру, де він працює, розклад занять та консультацій. Для іноземного студента ця проблема виявляється нерозв'язною і веде до стресової ситуації. Іноземний студент зіштовхується з позицією деяких викладачів, що це його особиста проблема. Внаслідок перевантаження співробітників деканатів під час сесій (підрахунок результатів, внесення іх до бази, видача листків академічної заборгованості), у них не вистачає часу на відповіді на запитання. Іноземний студент залишається сам на сам зі своєю проблемою, а тому втрачає інтерес до навчання. Без допомоги кураторів він не в змозі ії вирішити. Здійснюючи взаємодію між співробітниками деканатів, викладачами фахових дисциплін, куратор розробляє графік ліквідації академзаборгованостей (дата, час, аудиторія, викладач), доводить до відома студента і, що є особливо важливим, контролює його виконання, проводить аналіз (з якої причини не ліквідував заборгованість: знов не вивчив матеріал, хворів, не знайшов контакту з викладачем). Отже, куратор постійно працює у тісному зв’язку з викладачами фахових дисциплін та співробітниками деканатів стосовно виявлення неуспішних студентів з метою надання допомоги: контроль самостійної роботи з фахових дисциплін у гуртожитку, контроль опитування викладачем іноземних студентів, допомога в організаційних питаннях.

Усі заходи щодо підвищення успішності іноземних студентів у процесі здійснення педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів ми об’єднали за напрямами: соціальні, дидактичні, організаційні, позанавчальні.

До соціальних заходів віднесли підготовку всіх учасників педагогічного супроводу до взаємодії через проведення регулярних спільних нарад.

Дидактичними заходами визначили створення нового навчального матеріалу, що сприяв формуванню фахової комунікативної компетентності, корегування навчальних планів фахових дисциплін з навчальним планом з мовної підготовки, упровадження у зміст навчальних дисциплін прийомів та способів, спрямованих на підвищення рівня фахової підготовки, вибудовування викладачем фахової дисципліни спільно з куратором індивідуальної траєкторії навчання, контроль куратором просування за цією траєкторією. 

До організаційних заходів належали:

 1. Розробка системи збирання та аналізу даних про успішність і відвідуваність занять на факультеті з метою складання рейтингу успішності студентів факультету підготовки іноземних громадян, ознайомлення студентів з цим рейтингом.

2. Перевірка знань і оцінка готовності студентів 1-го курсу до освоєння вищої математики та мовної підготовки за вимогами навчального плану професійної підготовки. Організація та проведення (у разі необхідності) додаткових занять з вищої математики та мовної підготовки. 

3. Проведення не менше двох разів протягом навчального року аналізу результатів успішності студентів і відвідуваності занять на Вченій раді факультету з проектом пропозицій щодо поліпшення успішності. 

4. Регулярне доведення до відома викладачів і студентів рекомендацій з проведення заходів з метою підвищення успішності, прийнятих Вченою радою факультету. 

5. Розробка та виконання комплексу заходів щодо підвищення успішності студентів на факультеті (додаткові заняття, консультації, організація самостійної роботи). 

6. Пошук шляхів підвищення успішності іноземних студентів в тісній взаємодії з усіма факультетами і кафедрами університету, поєднуючи контроль за навчально-дисциплінарної діяльністю студента і вдосконалення системи надання допомоги в навчально-професійній діяльності.
7. Підпис угоди з іноземним студентом.
До позанавчальних заходів належить включення у план виховної роботи професійно спрямованих заходів, метою яких було формування у студентів усвідомлення необхідності набуття фахової компетентності.

Рейтинг успішності студентів у процесі здійснення педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів у поєднанні з об'єктивними методами контролю, дав змогу значно ефективніше реалізувати основні функції контролю: встановлення рівня готовності до навчальної діяльності; виявлення «прогалин» в знаннях; раціональне здійснення навчального процесу (залежно від результатів контролю приймається рішення про необхідність проведення додаткових заходів, що сприяють якості професійної освіти); підвищення навчальної мотивації іноземного студента, формування відповідальності за результати своєї навчальної праці, формування потреби у взаємодії. 

Для корекції сформованості особистісного та інтелектуального профілів іноземців у процесі педагогічного супроводу фахової підготовки визначили необхідним формувати рефлексивні вміння майбутніх іноземних фахівців, а також уміння здійснювати самоаналіз та самокорекцію особистих ресурсів. При цьому студенти мали навчитись усвідомлювати вимоги щодо рівня фахової підготовки з боку викладачів, роботодавців, колег і спрямовувати власні зусилля на корекцію ступеня власної фахової компетентності згідно цих вимог.
Для формування і розвитку рефлексивних умінь іноземних студентів в експериментальних групах використовували на заняттях з мовної підготовки (і пропонували це робити викладачам фахових дисциплін) аналіз особистої діяльності наприкінці кожного заняття. Завдяки регулярності проведення такої роботи, рефлексія була переведена в звичку, і стала постійною якістю особистості через що зросла ефективність професійної діяльності. Іноземним студентам пропонували закінчити речення (на уроці – в усній формі, в якості домашнього завдання – письмово): 

● «Сьогодні на занятті я зрозумів, розібрався…»

● «Я похвалив би себе за…»

● «Після заняття мені захотілось…»  [252, с.135].

Розвиток рефлексивних умінь виявляється найбільш важливим в організації професійного навчання саме з іноземними студентами, тому що головною особливістю їхнього навчання є індивідуалізований підхід до кожного студента, постійний педагогічний супровід у вигляді підтримки чи впливу у роботі над аналізом навчальних досягнень чи корекційній роботі над помилками. У процесі експерименту дійшли висновку, що уміння оцінювати та корегувати особистий рівень професійних досягнень дозволили іноземним студентам виконати навчальний план для набуття професійної ідентичності. 

Отже, організація рефлексивної діяльності іноземних студентів відбувалась через усвідомлення ними необхідності проводити самоспостереження з подальшою самокорекцією, що сприяло формуванню фахової компетентності, психологічної готовності до професійної діяльності та професійної ідентичності.
2.3. Аналіз результатів експерименту
Доведення правильності висунутого припущення передбачало здійснення порівняння результатів констатувального й контрольного етапів педагогічного експерименту, під час якого здійснювався  педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ.

Основними завданнями даного етапу дослідження було: 
·  вивчення й пояснення якісних і кількісних змін, отриманих в процесі експериментального дослідження у відповідності з визначеними критеріями; 

·  аналіз отриманих результатів і формулювання загальних висновків.

Основними методами дослідження були: спостереження за діяльністю студентів, анкетування, аналіз та узагальнення результатів.

Таблиця 2.4
Узагальнені результати експериментальної роботи (приріст у %)

	Критерії, показники готовності  іноземних студентів до професійної діяльності
	ЕГ-1

58 осіб
	ЕГ-2

122 особи

	1
	2
	3

	Адаптаційний критерій

	Навчальна готовність (адаптація до нової освітньої системи)

	Високий (високі результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування)
	+3,4
	+10,7

	Помірний (середні результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування) 
	+3,5
	+10,6

	Базовий (низькі результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування)
	-6,9
	-21,3

	Соціальна адаптація

	Високий (повне прийняття звичаїв, традицій, норм, цінностей нового соціокультурного середовища)
	+1,7
	+13,1

	Помірний (часткове прийняття нового соціокультурного середовища, що виявляється у прийнятті обов'язкових норм суспільства, але при цьому зберігаються основні етнічні риси)
	+1,7
	+20,5

	Базовий (відмова від прийняття культурних норм та цінностей нового соціокультурного середовища)
	-3,4
	-33,6

	Мотиваційний критерій

	Особливості мотивів навчання 

	Сформований (сформованість внутрішніх мотивів професійної спрямованості)
	+1,7
	+11,5

	Частково сформований (переважання внутрішніх мотивів з  необхідністю їх часткової стимуляції)
	+3,5
	+14,8

	Несформований (переважання зовнішніх мотивів професійної спрямованості)
	-5,2
	-26,3


Продовження таблиці 2.4
	Когнітивно-діяльнісний критерій

	Навчальна успішність

	Високий (стабільно-високі результати успішності)
	+3,4
	+17,3

	Помірний (середні показники успішності)
	-1,7
	+1,6

	Базовий (низькі показники успішності)
	-1,7
	-18,9

	Старанність

	Високий (виявляється у систематичному відвідуванні занять та виконанні домашніх завдань, а також у організованості)
	+1,7
	+14,8

	Помірний (виявляється у ситуативному, залежно від зовнішніх стимулів, відвідуванні занять та виконанні домашніх завдань)
	+1,7
	+2,5

	Базовий (виявляється у невідвідуванні занять та у невиконанні домашніх завдань, відсутності організованості)
	-3,4
	-17,3

	Потенції особистого фахового розвитку

	Адекватно усвідомлений (адекватність особистих професійних домагань рівню особистих навчальних можливостей)
	+3,5
	+11,5

	Неадекватно занижений (професійні домагання є нижчими за рівень особистих навчальних можливостей)  
	+3,4
	+7,4

	Неадекватно завищений (професійні домагання є вищими за рівень особистих навчальних можливостей)
	-6,9
	-18,9

	Сформованість фахової комунікативності

	Достатній (сформованість умінь комунікативної компетентності, що забезпечує успішну професійну комунікацію з суб’єктами фахової спільноти, дозволяє оперувати фаховою термінологією, формує культуру мовленнєвої поведінки в ситуаціях професійної діяльності)
	+3,5
	+15,5

	Частково достатній (сформованість більшої частини зазначених умінь)
	-1,7
	+9,9

	Недостатній (несформованість більшої частини зазначених умінь)
	-1,8
	-25,4

	Рефлексивний критерій

	Рефлексивні уміння

	Сформований (активне прагнення до самоаналізу та самокорекції особистих ресурсів, знань, вмінь)
	+1,7
	+17,2

	Частково сформований (здійснення самоаналізу особистих досягнень, відсутність самокорекції)
	+1,7
	+2,5

	Несформований (неусвідомлення необхідності самозміни) 
	-3,4
	-19,7

	Сформованість вольових якостей

	Сформований (активне виявлення вольових якостей, які забезпечують результативність рефлексивних процесів)
	+1,8
	+15,5

	Частково сформований (вольові якості виявляються під впливом зовнішніх стимулів)
	+3,4
	+16,4

	Несформований (відмова від здійснення вольових зусиль)
	-5,2
	-31,9


Таким чином, результати експериментальної перевірки ефективності технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів засвідчили, що після впровадження даної технології в групі ЕГ-1 (з достатньою вмотивованістю до навчання) відсоток студентів з високим та помірним (або повністю та частково сформованим) рівнями показників фахової підготовки зріс несуттєво, а з базовим (або несформованим) рівнем – несуттєво зменшився. 

В протилежність цьому, після впровадження даної технології в групі студентів ЕГ-2 (з недостатньою вмотивованістю до навчання) ці показники змінилися суттєво, що підкреслює певну універсальну та стійку значущість застосованої технології педагогічного впливу на обидві групи студентів з різними рівнями мотивації до навчання, при цьому, ефективність впливу на групу ЕГ-2 виявилася вищою. Аналогічні результати ми отримали при дослідженні за всіма показниками фахової підготовки, що свідчить про достатню ефективність застосованої технології.

Розглянемо узагальнені дані.

Таблиця 2.5
Узагальнені результати фахової підготовки до та після експерименту

	Рівні фахової підготовки
	Кількість студентів
	Загал студентів
	%

	
	ЕГ-1 (58)
	ЕГ-2 (122)
	180
	

	
	Студенти
	%
	Студенти
	%
	
	

	Високий
	16
	27,6
	13
	10,7
	29
	16

	Помірний
	28
	48,3
	52
	42,6
	80
	44

	Базовий
	14
	24,1
	57
	46,7
	71
	40

	Всього
	58
	100
	122
	100
	180
	100


	Рівні фахової підготовки
	Кількість студентів
	Загал студентів
	%

	
	ЕГ-1 (58)
	ЕГ-2 (122)
	180
	

	
	Студенти
	%
	Студенти
	%
	
	

	Високий
	17
	29,3
	30
	24,6
	47
	26

	Помірний
	29
	50
	63
	51,6
	92
	51

	Базовий
	12
	20,7
	29
	23,8
	41
	23

	Всього
	58
	100
	122
	100
	180
	100


Виявлення рівнів фахової підготовки іноземних студентів:

Високий. Навчальна готовність та соціальна адаптованість до умов системи освіти українських ВТНЗ: високі результати рівня готовності до навчання (результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування), повне прийняття звичаїв, традицій, норм, цінностей нового соціокультурного середовища; внутрішня мотивація до оволодіння професією; стабільно-високі показники результатів навчальної успішності, високий рівень старанності, що виявляється у відвідуваності занять, виконанні домашніх завдань, організованості; адекватність особистих професійних домагань рівню особистих навчальних можливостей; сформованість умінь комунікативної компетентності, що забезпечує успішну професійну комунікацію з суб’єктами фахової спільноти, дозволяє оперувати фаховою термінологією, формує культуру мовленнєвої поведінки в ситуаціях професійної діяльності; сформованість умінь самоаналізу та самокорекції особистого професійного розвитку відповідно результатів навчально-професійної діяльності; сформованість вольових якостей, які забезпечують результативність рефлексивних процесів.

Помірний. Середні показники рівня готовності до навчання (результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування), часткове прийняття нового соціокультурного середовища (виявляється у прийнятті обов'язкових норм суспільства, при збереженні основних етнічних рис); часткова сформованість внутрішніх мотивів до оволодіння професією, необхідність зовнішнього стимулювання; нестабільні показники результатів навчальної успішності; ситуативна старанність, яка виявляється час від часу, залежно від стимулів ззовні; неадекватність особистих професійних домагань рівню особистих навчальних можливостей з тенденцією до заниження; часткова сформованість умінь комунікативної компетентності; здійснення самоаналізу без самокорекції особистого професійного розвитку відповідно результатів навчально-професійної діяльності; недостатньо сформована регуляція емоційно-вольової сфери особистості: вольові якості виявляються під впливом зовнішніх стимулів.

Базовий. Непристосування суб’єкта навчання до освітнього середовища: низькі показники рівня готовності до навчання (результати пропедевтичної підготовки або вступного тестування), відмова від прийняття культурних норм та цінностей нового соціокультурного середовища; переважання зовнішніх мотивів професійної спрямованості; низькі показники результатів навчальної успішності; відсутність старанності у навчально-професійній діяльності; неадекватність особистих професійних домагань рівню особистих навчальних можливостей з тенденцією до завишення; несформованість умінь комунікативної компетенції; відсутність самоаналізу та самокорекції професійного зростання; несформованість вольових якостей.

Висновки до розділу 2
Констатувальний експеримент було зорієнтовано на з’ясування стану досліджуваної проблеми педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів, результатом якого мало стати підвищення рівня фахової підготовки іноземних студентів, та на уточнення критеріїв і показників фахової підготовки: адаптаційний (певна перебудова особистості в межах її включення в нові соціальні ролі у вигляді навчальної готовності та соціальної адаптації; мотиваційний (інтерес до предметної області, і, як наслідок, бажання повністю оволодіти мовою спеціальності, що визначається через сформованість внутрішніх мотивів професійної спрямованості); когнітивно-діяльнісний (усвідомлення зв’язку та змісту навчання з майбутньою професійною діяльністю; сформованість лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації та фахової комунікативної компетентності, оволодіння навичками самостійної навчальної роботи, активності у навчально-професійній діяльності, що виявляється у навчальній успішності, старанності, адекватності потенцій особистого фахового розвитку, високому рівні фахової комунікативності); рефлексивний (адекватність самооцінки рівня фахової підготовки, сформованість регуляції емоційно-вольової сфери особистості, що виявляється у рефлексивних уміннях та сформованості вольових якостей); було дібрано методики дослідження стану фахової підготовки іноземних студентів, визначено експериментальні групи згідно рівня мотивації студентів до отримання майбутньої професії: з достатньою мотивацією (ЕГ-1) та із недостатньою мотивацією (ЕГ-2). 

Констатувальний експеримент засвідчив, що більшість суб’єктів навчання продемонструвало недостатній рівень за окресленими критеріями та показниками фахової підготовки, що визначило загальні напрями проведення формувального експерименту.

Формувальний експеримент передбачав реалізацію технології педагогічного супроводу фахової підготовки, спрямованої на підвищення рівня фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ. До кожного з етапів визначались мета, завдання, обирались методи та форми організації діяльності.

Реалізацію пропедевтичного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки було спрямовано на усвідомлення всіма учасниками організації педагогічного супроводу необхідності оволодіння його технологією.

Реалізацію діагностико-адаптаційного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки спрямовували на виявлення рівня готовності до навчальної діяльності іноземних студентів, мотивів навчання, ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок, ознайомлення студентів з особливостями навчального процесу українських ВТНЗ.
Реалізація мотиваційно-орієнтаційного етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки здійснювалась за допомогою впливу на мотивацію студентів щодо оволодіння майбутньою професією з метою перетворення зовнішніх видів мотивів у студентів ЕГ-2 у внутрішні через усвідомлення важливості майбутньої професії для соціуму. 

На когнітивно-процесуальному етапі технології педагогічного супроводу фахової підготовки формували знання іноземних студентів щодо фахової компетентності як необхідної умови успішної соціалізації в суспільстві та активної адаптації на ринку праці через психологічне консультування, освоєння лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації, розвиток навчально-професійних умінь і регуляції своєї життєдіяльності; відповідальності за своє професійне становлення та регуляцію емоційно-вольової сфери.
Педагогічний супровід фахової підготовки іноземних студентів ВТНЗ дозволяв впроваджувати у зміст навчальних дисциплін прийоми та способи, спрямовані на підвищення рівня фахової підготовки іноземних студентів; включати у план виховної роботи професійно спрямовані заходи, метою яких був розвиток у студентів розуміння набувати фахової компетентності як чинника, необхідного у професійній реалізації, а також організовувати самостійну роботу таким чином, щоб студенти усвідомлювали необхідність проводити самоспостереження з подальшою самокорекцією. 

У процесі реалізації когнітивно-процесуального етапу технології педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів було використано різноманітні методи, форми і засоби навчання, що були спрямовані, перш за все, на розвиток мотивації, активності, самостійності, творчості студентів. Реалізацію організаційних форм навчальної роботи будували з урахуванням індивідуально-особистісного підходу, культурно-національних особливостей і рівня мовної підготовки іноземних студентів. Ці заходи дозволили сформувати уміння та якості іноземних студентів, необхідні для професійної діяльності: самостійність, опанування мовою спеціальності; знання структури і змісту предметної галузі знань; володіння лінгвістичним апаратом для засвоєння професійно-значущої інформації, володіння навичками самостійної навчальної діяльності; високу міру самоорганізації; фахову комунікативну компетентність; емоційно-вольову саморегуляцію.

Реалізацію оцінно-корекційного етапу технології здійснювали через корекцію сформованості особистісного та інтелектуального профілів іноземців, відстеження їхньої успішності та можливості її підвищення.

При цьому визначили рефлексивні уміння майбутніх фахівців: прагнення до самоаналізу та самокорекції особистих ресурсів, професійних знань і умінь.

У ході реалізації педагогічної технології зафіксовано значні позитивні зміни за виділеними критеріями, які відбулися в другій експериментальній групі (студенти, які виявили середній та низький рівні мотивації до навчально-професійної діяльності) і позитивні зміни стосовно першої експериментальної групи (студенти, які виявили високий рівень мотивації). 

На підставі аналізу результатів дослідження встановлено приріст позитивного ставлення іноземних студентів до необхідності підвищення рівня фахової підготовки. Також відбулись позитивні зміни у рівнях сформованості системи знань суб’єктів навчання з проблеми, їхніх умінь виявляти фахову компетентність, а також, у результаті рефлексії, здійснювати самооцінку та корекцію рівня фахової підготовки. 

Основний зміст другого розділу відображено у публікаціях автора [272; 273; 274; 275; 277; 279; 283; 285] 

ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

Проведена експериментальна робота дозволила на конкретному матеріалі підтвердити гіпотезу та основні теоретичні положення про те, що процес фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних навчальних закладів відбуватиметься більш ефективно, якщо реалізувати поетапну технологію педагогічного супроводу, та сформулювати висновки відповідно до поставлених завдань:

1. Актуальність проблеми педагогічного супроводу у психолого-педагогічній науці і практиці зумовлена ідеєю формування та розвитку «самості» у суб’єктів навчання за умови цілеспрямованих послідовних дій педагога, що дозволяють створювати найбільш комфортні умови для самореалізації об’єкта супроводу і водночас виявляти ним такий ступінь свободи, за який він може нести відповідальність в силу вікових та індивідуальних особливостей. Головною метою педагогічного супроводу студента є визначення перспективного напряму його діяльності з орієнтацією на максимальний особистісний та професійний розвиток.

На основі аналізу психолого-педагогічних положень встановлено зміст категорії «педагогічний супровід» як системи навчально-виховної взаємодії викладачів фахових дисциплін та педагогів-кураторів іноземних студентів, спрямованої на розробку індивідуальної програми впливу на іноземця (педагогічної підтримки та педагогічного впливу), що дозволятиме йому ефективно набувати фахової компетентності відповідно змісту особистісної мотивації, норм навчальних планів, програм та рівня особистої готовності до його реалізації у навчально-професійному середовищі.  

2. На основі аналізу практичного досвіду вищих навчальних закладів визначено, що основними особливостями фахової підготовки іноземних студентів вищих технічних закладів освіти є адаптаційний синдром, урахування різного рівня підготовки іноземних студентів, різних можливостей до сприйняття ними навчальної інформації нерідною мовою, недостатня їхня вмотивованість щодо отримання певного фаху, потреба постійного педагогічного супроводу фахової підготовки, організація мовної підготовки відповідно фахового спрямування іноземних студентів. Крім того, визначаються проблеми в організації освітнього процесу іноземних студентів, що пов’язані з міжнародними угодами між Україною та країнами близького зарубіжжя, які дозволяють студентам з цих країн вступати відразу на перший курс українських вишів, без навчання на підготовчому факультеті. За результатами вивчення вказаної проблеми запропоновано критерії та показники фахової підготовки іноземних студентів: адаптаційний (певна перебудова особистості в межах її включення в нові соціальні ролі у вигляді навчальної готовності та соціальної адаптації; мотиваційний (інтерес до предметної області, і, як наслідок, бажання повністю оволодіти мовою спеціальності, що визначається через сформованість внутрішніх мотивів професійної спрямованості); когнітивно-діяльнісний (усвідомлення зв’язку та змісту навчання з майбутньою професійною діяльністю; сформованість лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації та фахової комунікативної компетентності, оволодіння навичками самостійної навчальної роботи, активності у навчально-професійній діяльності, що виявляється у навчальній успішності, старанності, адекватності потенцій особистого фахового розвитку, високому рівні фахової комунікативності); рефлексивний (адекватність самооцінки рівня фахової підготовки, сформованість регуляції емоційно-вольової сфери особистості, що виявляється у рефлексивних уміннях та сформованості вольових якостей).

3. Науково обґрунтовано поетапну технологію педагогічного супроводу фахової підготовки іноземних студентів, що забезпечується пропедевтичним, діагностико-адаптаційним, мотиваційно-орієнтаційним, когнітивно-процесуальним, оцінно-корекційним етапами.

1.3. Пропедевтичний етап передбачав підготовку учасників супроводу до взаємодії (викладач – викладач, викладач – деканат, викладач – міжнародний відділ), а також до усвідомлення ними необхідності здійснювати педагогічний супровід іноземних студентів та оволодіння технологією цього супроводу.

1.4.  Діагностико-адаптаційний етап був спрямований на виявлення рівня готовності до навчальної діяльності іноземного студента, визначення його мотивів навчання; ціннісних орієнтацій, соціально-психологічних установок, а також ознайомлення студентів з особливостями навчального процесу українських ВНЗ.

1.5.  Упродовж мотиваційно-орієнтаційного етапу відбувалось усвідомлення іноземцями особистих мотивів оволодіння професією, їхнє спрямування на досягнення внутрішньої мотивації.

1.6.  Когнітивно-процесуальний етап передбачав активне засвоєння іноземними студентами лінгвістичного апарату для сприйняття професійно-значущої інформації, формування навчально-професійних умінь, а також умінь регуляції своєї життєдіяльності, емоційно-вольової сфери особистості.

1.7. У межах оцінно-корекційного етапу відбувалась оцінка та корекція фахової компетентності, формувалась професійна ідентичність.

4. Застосування педагогічного супроводу у фаховій підготовці іноземних студентів дозволило отримати позитивну динаміку зростання кількості студентів експериментальних груп з високим рівнем фахової підготовки (з 16% до 26%) та зниженням у групах з низьким рівнем (з 40% до 23%), що підтвердило узагальнення та порівняння емпіричних і статистичних даних початкового і заключного етапів експерименту.
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